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شهد عام ١117‏ الإعلان عن تبني البنك المركزي المصري لسياسة الشمول الماليء وتأكيد 
اهتمام الجهاز المصرفي بتوصيل الخدمات المالية بسهولة وتكلفة منخفضة للفقراء ومحدودي 
الدخل, والاهتمام الخاص بالنساء. كما شهد ذلك العامٌ توقيع مذكرة تفاهم بين المجلس 
القومي للمرأة والبنك المركزي المصري؛ لتنظيم التعاون بين الطرفين فيما يتعلق بدعم 
وتمكين المرأة المصرية اقتصاديًا ومالنًا. 


وتشير الأدبيات المتعلقة بالشمول المالييإلى أن زيادة نفاذ النساء للخدمات المالية يمكن أن 
ينعكس بالإيجاب على تكوين مدّخرات تمكْنهنَ من الحصول على عائد, وتكوين حدٌ أدنى من 
رأس المال اللازم للبدء في ممارسة نشاط اقتصادي مدر للدخل. فضلاً عن الحصول على 


ويحتلٌ التمويل متناهي الصغر على وجمٍ الخصوص مكانةً مهمة في تلك الأدبيات, باعتباره 
نقطة البدء لممارسة نشاط اقتصادي مُديٌّ لدخل, سواء اقتصرت النتيجة على مجرد التخفيف 
من حدة الفقر والإيقاء على حياة "صاحبة المشروع" عند حدٌّ الكفاف, أو تم الانتقال إلى 
مرحلة أعلى بإقامة مشروع أكبر: يستخدم نساء أخريات وبسهم بالتالي في مواجهة حقيقية 
للفقر ورفع مستوى معيشة هؤلاء النساء. 


كما ترى تلك الأدبيات أن النفاذ إلى خدمات التأمين يمثل أحد جوانب الشمول المالي التي 
يمكن أن :تلعي دورا في سد فصوة العمابة. الاجتما عية.وتوفين الجد الأدن من .فحروط العفل 
اللائق للنساء. 


وفي تصوّرنا أن هناك حاجةً حقيقية لدراسة العلاقة بين الشمول المالي وزيادة فرص العمل 
المدر لدخل نقدي للنساء. خاصةً في الريف. فإذا كانت الأرقام الرسمية تشير إلى تواضع 
نسبة النساء في قوة العمل في مصر: فإنها تشير أيضًا إلى أن ما يقرب من :تصف النساء 
العاملات يعملن في القطاع غير الرسميء وأن الغالبية العظمى منهن يعملن لدى الأسرة بدون 
أخر وندون حفاية: قانونية أو تافينات اجتفاعية. :ويعني هذا أن تعقيق هدف: التمكين الاقتصادق 
للنساء يتطلّب ليس فقط زيادة فرصهن في العمل للسوق, ولكن بالأساس أن يكون ذلك 
العمل بآخر تقدي: نافيك عن أن 'تتومر له شروط العمل اللاتق. 


ونشير هنا إلى نتائج دراسة سابقة: لمؤسسة المرأة الجديدة بعنوان "عمل النساء في السوق 
بدون أجر - العمل لدى الأسرة في المجال غير الرسمي بمصر". * فقد أوضحت تلك الدراسة 
أنه على. العم .من أن التساء العاملات لدى الأسرة يدون أجر .يعملن للسوق فإنٌ :هذا لم يؤة 
إلى تعزيز حريتهن في الاختيار أو شعورهن بذواتهن وحقوقهن ولا مكانتهن داخل الأسرة. كما 
أوضحت أنه باستثناء حرية التنفّل فإن وضع العاملات لدى الأسرة بدون أجر في كل الجوانب 
المتعلقة بمكانتهن داخل الأسرة, نما في ذلك المشاركة فيا تحاد القبرارات والموقتف من 
العنف الجحسدي, يأنيى:فن هرتيه أدى» ليس قفط مقارنة. بالنساء العاملات باحر ولكن أيضا 
مفازنة بالتساء ( رثات البيؤت) اللائى لا يعملن للسؤق أضلاً. 


ويمثّل هذا الكتابُ جزءًا من مشروع تدريبي بشأن الدور الذي يمكن أن يلعبه نفاذ النساء 
المصريات للخدمات المالية الرسمية, في الريف خاصة لزيادة فرصهن في العمل الحرّ اللائق. 
وينقسم المشروع إلى جزءين: 


يتوكّه الجزءٌ الأول. الذي يعرضه هذا الكتاب, إلى كافة الأطراف المعنية بقضية الشمول 
المالي للنساء. أي مؤسسات الخدمات المالية الرسمية, والأجهزة الرقابية المنظمة لنشاطهاء 
والأعهرة الحكوميه ذاتث الضلة: فضلاً عن المخلس؛ القوفي للمرأة ؤعتظهات المجتقع الفندين 
الفنشغلة: بالقضايا النسوية. 


وتشمسي هد العدوة إلى معرينع من ل قدا ول في الفضناة الأول ونا :طرة | ار المفوود 
الشدول العالق والعلاقة ينه ونين زيادة التو الاقتصادي ورف ععولات التشعيل للسناء: ودقا 
للثياراتة الفكرية الرئسية التي تناولت هذا الموضوع' فى الأديينات الافتصادية ولااسيةا 
النسوية,.وتتناول في الفصل الثاني الدنؤشرات الرئيسيه لخريطة الشسمول الهالي في فصر 
وموقع الساة قييا . أما الفصلالثالك فوتاول تحلئلا لاه سمات ور وظ برام الححدفات 
الفالية. الزسمية المتاحة للنساء في مصر. واستكمالاً لتخليل الواقع المضري للخدمات الماليية 
المتاحة للسناء تتاول :القصل“'الرابع عرض نتائع :ورش عمل آخرتها الأستادة من عزية: هديزة 
برنامج النساء والعمل بمؤسسة المرأة الجديدة, مع عدد من الجمعيات والمؤسسات الأهلية 
القلق واليجرى. 


ونتهي الكتنات مفمتل امن ستتعرض العائخ اندي نح الفوضتل إليهنا شان عندى ملاءمنة 
الخدمات المالية الرسمية, بمستواها وسماتها وشروطها الحالية, لهدف الإسهام في زيادة 
فرعن العمل الخر للماء في الريقعحاضة: كفا يطرح للجوار حظه عمل وعتر كه لمضسين 
خوذه وكفاءة تلك الخذماة العاليه وتفعيل ذووها في تحقيق الهذف المستدوة: 


أما الجزء الثاني من المشروع فيتمثّل في دليل تدريبي مخضصّص للجمعيات والمؤسسات 
الأهلية التي:ما زالت تلعب. الدور الرئيسي في تمويل الانشطظة الاقتصادية للتداء, في الريف 
خاصة, وفي تزويدهن مخصص بالخدمات الاجتماعية المختلفة. 


تسندية بهد الخو مين الم ريات الس يق التيمات التفيفة بزافة الخدماك الجالنة 
الرسشمية الستاعة جاليًا للنشاء المصريات .في الريف عاض :وما يريط نهنا من شتروط اليه 
وقبرمالنة: وصولا إلى تحديد اهم العفبات الي تجول دون نقاد البساء إلى تلك العدنات: أو 
تحول دون تفعيل دورها في زيادة فرصهن في العمل الحر. كما يستهدف التفاعل مع 
ا وا ا ا ا 0 
هذه العقبات. 


وإنني إذ أعرب عن تقديري البالغ لمؤسسة المرأة الجديدة على تصديها لرعاية هذا العمل 
الضخم: لأود التأكيد على وغينا الفصيق بأنة إذا كان الشمول المالئ للتساء يمثل أحد الشروظ 
العهفة لتمكههز اقتضاذناء فإنة لا مكفىن وده لتجحقيق ذلك التمكون ما لم مشتكل عجرا مق 
استراتيجية شكاملة لوعم وتظطوير المفشروعات الصغيرة ومتقاهنة الضف نوفني القلت فنا 
مشروعات النساءء واستراتيجية متكاملة لمواجهة المعوقات الثقافية والاجتماعية والتشريعية 
التي تحذٌ من قدرة النساء على الإسهام في النشاط الاقتصادي من خلال فرص عمل تتمبّع 
شروظط العمل اللائق.: وثامل أن يكون :هذا المشروع التدريين خطوة يمكرن الشاء عليها في 
هذا الظريق. 


اتشاوف الفعوف ونه سوق فمان الشنا قحي الوق دون ]ضوافتل توف الالشرة 
في المجال غير الرسمي بمصرء. مؤسسة المراة الجديدة. ١١5‏ 7. 


الفصل الأول 


الإطارٌ النظريٌ للعلاقة بين الشمول الماليٌّ وزيادة فرص التشغيل من منظور 
نسوي 


على الرغم من تعدد تعريفات الشمول الماليء فإنها تدور جميعها حول فكرة أساسية هي حق 
جميع فئات المجتمع في الحصول على الخدمات المالية اللازمة لهاء من خلال القنوات 
الرشمية بحوذة تعتد .ها وتكلفة يمكن تحفلها. 


فعلى سبيل المثال , تعرّف منظمة الأونكتاد - مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية - للشمول 
المالي بأنه: "الحالة التي يتمتّع فيها جميع البالغين. في سن العمل بفرصة الحصول فعليًا على 
خدمات الائتمان والادخار والتأمين وسداد المدفوعات, عن طريق مقدمي الخدمات الرسميين, 
أي تقديم خدمات مناسبة للعميل بطريقة مسئولة وبتكلفة معقولة وثابتة". 1 


كما يتمثّل التعريف المقدم من البنك الدولي في "أن يكون للأفراد والمشروعات إمكانية النفاذ 
الفقال الذي يمكن. تحمل تكلفته, إلى المنتجات والخدمات المالية الني تفائل اتباجتاتهم 
(معاصلات مد موعاك ادخان اسان تا مين) :وان نم حفدع تلك الخسذفات ‏ نطز يفنة ينولد 


١‏ ا 
ومستدامة 


أما تعريف البنك المركزي المصري فيتمثل في "إتاحة الخدمات المالية لمختلف فئات 
المجتمع, .سواء كانت موؤسينتات آم أفراد: .والعمل على 'تمكينهم من استخذام تلك الخدمات, 
وها لهم تجودة متانتية ‏ وأسهار مقيولدة. .من غلا الفنوات الرسففة للتنظام القبالي 
ارك اه 


أولاً: العلاقة النظرية بين الشمول المالي للنساء والنمو الاقتصادي وزيادة 


على الرغم من أن الاهتمام بالشمول المالي قد يعكس في جزءٍ منه الدفاع عن الحقوق 
الاقتصادية للإتسان: فإنة يعكس أيضًا ويشكل أساستي: الدور الأختمالئ الذي يمكن .أن تلغبه 
النفاذ للخدمات الفالية'في رفع: مغدلات النمؤ الاقتضادي. وزيادة معدلات التشغيل4, وتحسين 
فشيتويات.ففينتية الفثات المهقفة: وعلى راستها التشاء. :ولخل بلغ تعيسن عن. هنذا الدور 
المأمول قد تمثّل في تكرار إدماج النفاذ إلى الخدمات المالية وخاصة للنساء. ضمن أهداف 
وغايات استزائيجية التنميه المستدامة ٠-7:‏ .5,“التي أقرتها الجمعية العامة للأمم المتحدة في 
سبتمبر 10:: والتي تمثّل الحد الأدتى للأهداف التي تم التواقق على أن تسعى خكوضات 
الدول الفختلفة لعوفيرها لمواظنيها: آنا ما كان العستوى الاأقتصادي لتلك الدول. 


ويعدٌ الشمولٌ المالي للنساء على وجه التحديد من القضايا التي حظيت بنصيب وافر من 
الاهتمام على صعيد الأدبيات الاقتصادية منذ التسعينيات. وقد تركز الاهتمام آنذاك على الدور 
الذي يمكن أن تلعبه خدمات التمويل فتتاهي الصغر: الثي توسعت في تقديمها منظمات 
المجتمع المدني بالإضافة إلى بعض البنوك في جنوب آسيا (لعل أشهرها بنك جرامين في 
بنجالاديش وأفريقيا وأمريكا اللاتينية, كآليةٍ يمكن استخدامها لتخفيف حدَّة الفقر وتحسين 
مستويات معيشة النساء في دول العالم الثآلث. ثم تطوّر الأمر خلال العقد الحالي إلى التأكيد 
على حق النساء في النفاذ إلى أنواع الخدمات المالية كافة, المقدمة من البنوك وغيرها من 
العزسسات المالية الرسفية: .والدون الاستمبالي الدى تفكر أن نلعي التغاد إلى خدفات 


المدفوعات والادخار والتمويل والتأمين في تحسين مستوى معيشة النساء وأسرهن ورفع 
معدلات النمو والتشغيل في المجتمع ككل 6. 


وتمكن إدراج الأذبيات"الاقتصادية التي 'ساولت العلافة بين الشَمْول المالن وزياده فرض العمل 
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تجد هذه المدرسة خير تعبير عن أفكارها في الدراسات والتقارير الصادرة عن البنك الدولي 
والمؤسسات التابعة له. وصندوق النقد الدولي؛ وبعض منظمات الأمم المتحدة, فضلاً عن بعض 
الجيات الفاتحة الدولية وعلى رانيها وكالة العينا عدا الامريكية 616لا ::وقتى هنذا التبار 


نموذج النمو القائم على اقتصاد السوق النيوليبرالي. 


وأخدًا في الاغتبار أن رقع معدلات الاذخار والاسكثمار يمثل أحد"المتطلبات الأساسية لتحقيئ 
النمو الاقتصادي وزيادة معدلات التشغيل فإن الدراسات والتقارير المعبّرة عن هذا التيار تشير 
إلى أهمية سد فجوة الشمول المالي كأحد السبل الفعالة في هذا الاتجاه. 


فهو تاحية خوكت لاك الوززاسا بف أروتيعاة السنناء إلى سدمات لاسا ذات العاكه شعن ان 
شكل إحدى الوسائل الغفالة لغبئة المدكرات الضعيرة ورقع معدلاتك الادعان الكلي خاضة 
وأن التجربة العملية قد أنبتت. أن مغذلات الميل: للأدخار لدى التساء تساوي أو تزيد عن تنك 
المعدلات لذى الرجال_وآن :السناء تظلعن إلى" الأوعية الادجارتة :دانت العاتد المجدرى اللدي 
يمكن توفيرها من مؤسسات مالية قريبة جغرافيًا ”. 


ومن ناحية أخرى , يرى أصحاب هذا الاتجاه أنه يجب استهداف النساء بالتمويل الإنتاجي 
للمشروعات الصغيرة ومتناهية الصغر وتشجيع ريادة النساء للأعمال؛ نظرًا لارتفاع أثر إسهام 
التساء في التشاط الاقتضادي علن معدلات الثمو: كما أن'لين 'سعلا حيدا في معتدلات عداد 
القروض وفي التعاون: مما يؤدي إلى زيادة كفاءة واستدامة الغدمات المؤداة لهن:5. 


وتؤكد صَندوق النقد الدولي أن توفيز التمويل اللازم'للساء لتدعيم فرصهن في مفارسة 
الأنشطة الاقتصادية, وريادة الأعمال يشكل أحد الجوانب المهمة لرفع معدلات النمو في دول 
العالم الثالت أخَدَا.في الاعتبار ما تتسعرية تلك الدول بوجو عام من اتخقاض إسهام النشاء 
في فو العمل .و إريماء بمقدلات التطانة يون تمتارنة بالرجال “مو ما و و افد 
إنتاجية عاطلة لو تم تشغيلها لأسفرت عن فرصة احتمالية كبيرة لرفع معدلات النمو للمجتمع 
ككل. وفي هذا السياق تشير إخدى الدزاسات الصادرة. عن الصندوق: إلى أنه لو كان قد تم 
تخفيض فجوة النوع الاجتماعي لقوة العمل بمنطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقياء لتقتصر 
على الضعف (بدلاً من ثلاثة أضعاف) لأدى هذا إلى ارتفاع معدل النمو الاقتصادي لتلك المنطقة 
خلال العقد الماضي إلى الصّعف ”. 


فالافتراض إذن هو أن نفاذ النساء إلى الخدمات المالية المختلفة يساعدهن على الإسهام في 
النمو الاقتصادي, ليس فقط من خلال ريادة الأعمال وتأسيس المشروعات الجديدة وزيادة 
استثماراتهن في أنشطة فاني” ولكن أيضًا بتحسين إدارة مواردهن الشخصية وموارد الأسرة, 
وهو ما يقلل من تعرّض أسرهن وأنشصطتهن الاقتصادية للتقلبات والأزمات المالية. أي أن سد 
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ويُلاحظ تصاعّد تركيز هذا التيار. خلال السنوات القليلة الماضية, على الدور الكبير الذي يمكن 
أن يلعبه التقدم التكنولوجى في ابتكار آليات تقنية جديدة ١اع1056]‏ , تساعد على زيادة نفاذ 
النساء لخدمات العدفوعات والتعجويلات على وجه التحدية: خيث يكم التاكية على: ان وشائل 
الدقة الإلكترونية بأنواعها المختلفة (بظطاقات الكترونية: إنترنتء ماكينات صرف آلي: موبايل. : 
إلخ). تساعد في التعلب على عقية التغز الفكابي للمؤتوينات المالية الزتجمية, والقيود الني 
يمكن أن تفرضها القيم الاجتماعنية السائدة. على حركة النشاء:من ناحية: والتعلب على 
مشكلة ارتفاع تكلفة الخدمة, من ناحية أخرى 11. ويُلاحظ أن خدمات المدفوعات المقدّمة من 
خلال القويايل, على وجة التخزيد: ثانيه في مقدقة الاتكارات التقنية التي ثم التركير 
والترويج لها في هذا الصدد ''. كما يُلاحظ مح أهمية كبيرة للدور الذي يمكن أن يلعبه التقدّم 
التكنولوجي في توفير آليات أكثر كفاءة لتحويلات العاملين في الخارج, الواردة للنساء في دول 
العالم الثالث والتي يمكن أن تساعد على رفع معدلات الادخار والاستثمار. وفي هذا السياق 
تأتي. على سبيل المثال, دعوة الأمم المتحدة إلى تخفيض تكاليف معاملات تحويلات 
المهاجرين إلى الوطن الأم ". 


وتشكل استدامة برامج التمويل وتصميم برامج للقروض قادرة على الاستمرار والتمويل 
الذاتي ل“إذ|أط3103؟ؤ5ن5 -؟اع5 ا3أء1030] إحدى القضايا المحورية في الدراسات الصادرة عن 
هذا التيار. حيث يُركز على أهمية تحديد أسعار الفائدة بشكل صحيح بما يضمن تغطية تكاليف 
ومخاطر القرضء, وضرورة فصل نشاط التمويل عن بقية الأنشطة التي قد تمارسها الجهة 
المانحة, بما يساعد على الفصل المحاسبي بينها. فضلاً عن استخدام آليات القروض الجماعية, 
وتوسيع نطاق البرامج للوصول إلى أعداد كبيرة من العملاء. سعيًا للاستفادة مما تحققه 
اقتصاديات الحجم من تخفيض في التكاليف. مع التأكيد على أهمية حُسن إدارة المخاطر 
واستخدام آليات التامين الجماعي على القروض لتغطية مخاطر عدم السداد 34. فقدرة 
المؤسسات الأهلية العاملة في مجال التمويل متناهي الصغر على تحقيق الأرباح: ومنافسة 
البنوك الخاصة, هي التي تضمن لها الاستمرار في النشاط دون الاعتماد على الجهات المانحة 
الدولية, إذ تتمكن من الحصول على التمويل اللازم لنشاطها بالاقتراض مباشرةً من البنوك 
التجارية ومن أسواق المال الدولية فضلاً عن اجتذاب المستثمرين من القطاع الخاص للإسهام 
في رؤوس أموالها "'. 


"ا - التيار المعني بتخفيف حدَّة الفقر 1617غ3أناءااج بإ+إعرامط 


ينطلق هذا التيار أيضًا من أرضية اقتصاد السوق النيوليبرالي, وتوكهنات مؤسساته المالية 
الدولية. ومنظماته القائحة الرئيسية. إلا أنه يختلف عن تيار النمو والاستدامة المالية في 1 
محور اهتمامه هو تخفيض حدّة المعر من الشرائح الأكثر فقرًا وتنمية المجتمع المحلي أو ما 
يعرف ب أضمعمامماعناع0 نامع '' ؛ وهي السياسات التي تم طرحها بقوة خلال 
التسعينيات, كآلية رئيسية للتخفيف من حدّة الآثار السلبية للخصخصة: وبرامج التكيّف الهيكلي 
على الفئات المهمّشة ومحدودة الدخل في دول العالم الثالث. خاصةً في ظلٌ تراجع دور 
الدولة من ناحية, وتراجع المعونات الرسمية لتلك الدول من ناحية أخرى 7*. فالفرضية إذن هي 
أن زيادة النفاذ إلى الخدمات المالية مثل القروض, وخدمات الارّخارء والتأمين, والتحويلات 
يساعد الفقراء في دول العالم الثالث على تحسين مستوى معيشتهم, والحصول على فرص 
أفضل في الحياة وتخفيف حدة الصدمات التي يتعرضون لها ". 


ومن هنا فإنه إذا كان التركيز في تيار النمو والاستدامة المالية ينصتثٌ على رفع معدلات النمو 
من خلال تعبئة المدّخرات والتمويل الإنتاجي للمشروعات وريادة الأعمال, فإن التركيز في تيار 
تخفيف حدة الفقر ينصبٌٌ على تحسين مستوى معيشة الأسرة وتخفيف حدة ما قد تتعرّض له 

من أزمات وتقلبات في الدخل. وهو الأمر الذي يقتضي تنمية المدّخرات الصغيرة المُدرّة لعائد 
0 . والتوسّع في منح القروض الاستهلاكية, بما في ذلك لأغراض العلاج والتعليم والإسكان 1 
فضلاً عن القروض الإنتاجية لتمويل أنشطة اقتصادية مولدة للدخل. وحيث إن الأمر يتعلق 
باستهداف الفئات الأشد احتياجًا فإنه لا غضاضة في تقديم تمويل بأسعار فائدة مدعمة لبعض 


الفئتات, أو مجموعة محدّدة من العملا : أو إعداد برامجح تستهدف مناطق بعينها. 


ويرى هذا التيار ضرورة استهداف النساء بالخدمات المالية؛ على أساس أنهن يعانين من 
مسكونات أعلى للفقن -خاضة في حالة التساء الفغيلات» ولانمن عادة ما تعفن جر :| أكبرض 
دخولهن. علي اعتياجات أشمرفن "7 وعلموذلك فإن زيادة تفاذ النساء لخدمات الاذخار 
والقروض. وسيطرتهن على القرارات المتعلقة بتلك الأموال, يزيد من قدرتهن على زيادة 
الرجاد فى لجل إلى محالت عبر مايه ا ل 1 بده لاي و د ا 
الى الكادء في الدحل إلى الرجان : 


فعندما تكون هناك الفرصة لحيازة النساء حساب ادخاري دون تحمٌّل أعباء مالية كبيرة, فإن 
هذا ينيع للأسرة قدرة اكبر على تحثّل صدمات انخفاض الدخل, أو المرض دون التأثير سلبًا 
على مستوى استهلاكهاء أو اللجوء إلى الاستدانة لمواجهة الطواري. كما أن وجود حساب 
ادخاريٌ ذي عائد مجز للنساء. يمكن أن ينعكس على تحسّن معدّلات الإنفاق على الغذاء 
(مشتريات اللحوم والأسماك) والإنفاق على التعليم, بما في ذلك تعليم الفتيات. وعلى المدى 
الطويل يمكن أن يظهر الأثر الإيجابي لعائد الادخار في شكل زيادة في الإنفاق على شراء 
أصول للأسرة (إصلاحات بالمنزل, أجهزة منزلية, ...). أو في شكل زيادة معدلات الاستثمار 
في نشاط اقتصادى. ومن الأمثلة العملية التي يرد ذكرها في هذا الخصوص *" أن النساء 
المعيلات في نيبال قد تمكن من زيادة الإنفاق على أسرهن بنسبة 9615 لأغراض الغذاء 
وبنسبة 9٠٠١‏ لأغراض إلتعليم, بعد حصولهن على حسابات ادخار مجانية (بدون رسوم فتح 
حساب). وفي كينيا تمكن البائعون وخاصةٌ النساء, بعد فتح كسانات ادخار. من رفع معدلات 
التوفير وزيادة استثماراتهم في الأنشطة + والاقتصادية التي يمارسونها بنسبة 9070 25. 


ويعطي هذا التيار أهمية كبيرة للدور الذي تلعبه برامج التنمية المجتمعية, التي يتعيّن أن تكون 
مصاحبة للخدمات المالية الممنوحة للنساء. فمجرد حصول النساء على التمويل لا يكفي وحده 
لإحداث الأثر المطلوب لتحسين مستويات معيشة الأسرة, بل لابد من اقتران ذلك بخدمات 
لتحتسيك التغذية والرعاية الصحية ومحو الأمية وتحسين مهارات النساء, بحيث يتقٌّ م التفاعل بين 
جهود تنمية المجتمع المحلي +/©0050|ا061/6 ل[إ6ألانالم6001» والزيادة في دخل الأسرة على 
النحو الذي يؤدي إلى تحسين مستوى معيشة النساء. وهو ما يمكنهن من الالتفات إلى إحداث 
تغييرات ت أوسع في مجال عدم المساواة بين الجنسين 6 


- التيار المعني بالتمكين النسوي 17©11 اع /لا00 لاط أوأماصدععآ 


تتمثل نقطة البدء لأصجاب هذا الاتجاه في تحقيق المساواة, وإزالة التمييز على أساس النوع 
الاجتماعي, وضمانٍ تمبّع النساء بحقوق الإنسان ”7 5غاو1 03اناط 0'5اع000/الا . فتؤكد "ليندا 
مايوكس" التي تُعدٌ من ابرز ممثلي هذا الاتجاه. أن من حق النساء ان يحصلن على خدمات 
مالية تتناسب مع احتياجاتهن. فهنّ في حاجة إلى أاوعية ادخارية تساعدهن على تكوين 
مدخرات وبناء أصول في مأمن من الطلبات اليومية لأعضاء الأسرة, كما يحتجن إلى أنواع 
متعددة من خدمات التمويل مثل قروض لتمويل الأنشطة الجديدة, وقروض لمواجهة تكاليف 
الصحة والتعليم والسكن, وقروض (يتولى سدادّها الزوج) لتدعيم مسئولية الرجال في تحسين 
معيشة الأسرة, بما في ذلك زوجاتهم وبناتهم. كما هي الحال في قرض تعليم الابنة أو القرض 
المخصص لزواجها. وعلى الرغم من ذلك فإن الواقع يثبت أنه يمكن أن تكون هناك عوائق 
تحول دون نفاذ النساء إلى تلك الخدمات "'. 


وقل أن السدمات المالية قل التمكين الافتسادى مو الاعسناعي والسياشي للفينا» نوزة 
الاهتمام لهذا التيار, الذي ينطلق من التجارب الفعلية لنفاذ النساء للخدمات المالية, خاصةً 
سلبية' على تمكين النشساء: 


تكلهن بكسن القنيفات إلى أن:وناذة ناد التمناء لتخدمات الفالسة سوقييودي: يدانم إلت 
زيادة تمكينهن على المستوى الفردي, سواء تعلق الأمرٌ بتوسيع نطاق الاختيارات المتاحة لهن 
أو بتحقيق استقلالهن الاقتصادي وزيادة قدرتهن على الاعتماد على الذات ''. فمن ناحية تساعد 
خدمات المدفوعات الإلكترونية والحسابات المصرفية, على منح النساعٍ قدر أكبر من 
الخصوصية والسيطرة على دخولهن المحقّقة من العمل وهو الأمر الذي يشكل أهمية كبيرة 
للنساء اللائي يعانين من انخفاض قدراتهن التفاوضية داخل المنزل ''. وبما قد يشكل في ذاته 
حافرًا لهن على العمل '". ومن ناحية أخرى فإنه عندما تسيطر النساء على القرارات الخاصة 
بالادخار والاقتراض, ونتكوطن في مجموعات.ورثمن برمادة الاأعمالن والاستمار في اشظةه 
اقتصادية مولدة للدخل والتوسع فيها ورفع إنتاجيتهاء فإن هذا يؤدي إلى خلق فرص عمل 
وتحسين مسشتوئ المعيشة: لهن.ورتما لتشساء أخريات: فيما يمكن أن يوضف بأئر تساقظ 
وانتشار الثمار +©ع]1© ألا0© 3620 «اللا00 14ا11] ,وهو ما يسهم في تغيير وضعهن داخل 
الأسرة والبيئة المحيطة والمجتمع ككل ". 


كما تخلّص بعض التقييمات إلى أن تخفيض الفقر يمثل مكوبًا مهمًا في سياسة تمكين النساء, 
أو أنه يصبح في الواقع الوجه الآخر للعملة على حد تعبير "ليندا مايوكس" " . فحتى لو لم 
تنخرط النساء بشكل مباشر في أنشطة مولدة للدخلء وتم ذلك من خلال أفراد الأسرة 
الآخرين ممثلين في الزوج والأبناء, فإن استخدام أموال القرض أو اند المدخرات التي 
حصلت عليها النساء لصالح الأسرة, يمكنٍ أن يساعدهن على لعب أدوار أكثر فاعلية في عملية 
اتخاذ القرارات داخل المنزل. وقد لوحظ أن النساء غالبًا ما يشعرن بالاعتزاز بأنفسهن عندما 
يسهمن بدرجة أكبر في تحسين معيشة الأسرة “'. كما لوحظ أن الإيجابية لزيادة ثقة النساء 
بانفسية: والمهارات والمعارف التي يكتسبنها من خلال الانخراط في العمل للسوقء, يمكن أن 
تجعل منهن نموذجًا تتطلع إليه النساء الأخريات في البيئة المحلية. وهو ما يؤدي إلى تاثيرات 
أوسع في تلك البيئة وفي استعرأة الرحال لعيل تلك التغيرات. ففي بعض المجتمعات التي 
تتسم بمحدودية الفرص المتاحة للنساء لمقابلة نساء أخريات. يمثل دخول النساء في 
مجموعات للحصول على خدمات الادخار والتمويل ونفاذهن إلى السوق فرصة للاحتكاك 
والتفاعل مع الأخريات *' . وتشير العديد من الدراسات الميدانية إلى أن هذه الآثار الإيجابية 
كانت تُلاحظ بشكل أكبر في شريحة النساء "الأقل فقرًا" اللائى حظين ببعض التعليم 
والعلاقات الاجتماعية على النحو الذي مكنهن من ممارسة أنشطة اقتصادية ناجحة " 


ورف تيان التمكين: النتسوي أنة على الرعم'من وجود إمكانيه اكثمالية لأن نوذي تقناد التميناء 
للخدمات المالية: إلى تحقييق آثان إيخابينة على تمكيتهن اقتضادنا, الأ ان حدوت يلك الآثار 
الإبجابية لين اما ختماء كما أنه لا يغضي تلفاتتا إلى النمكين الاجتماعي والساسي لهن. 


قن لو | معت التمناءفرضة عضول عل القدماث العالية المعتلتة, ينكن أن كمون هفاك 
معوقات قانونية ومؤسسية واجتماعية وثقافية تحول بينهن وبين الاستفادة منها. فالاستفادة 
عل الخدكات القالية رنادة فرص الشيناء العمل تتدتقء على يبيل المفال على مدق وجو 
فيوة على تخركاث الماء, .فظ العم السائدة لدى شويع اجتماعية :فعيثة خيال عمل النسساء 
خارج المنزل ", مدى نفاذ النساء والفتيات للتعليم والخدمات الصحية ومهارات التدريب بما 
في ذلك محو الأمية:المالية عدي نغاد الناء للاضول الاشاجيعز مدق إاسعراق جرئمهة من 
وقتهن في العمل المنزلي ورعاية الأبناء ". وهي عوامل تختلف من مجتمع إلى آخر وتؤثر على 
فرص" الديماة فى العمل وسمتن: وضعيا يجميقا فى الاعتيا إلئ حاني عضر الحدمات الخاليةة 


أما الببانات الخاصة بتزايد عد المستفيدات من برامج التمويل, والزيادة في إجمالي رصيد 
الساء للقهمات العالية: فلا يمكن التظر إليها باغتبارها مؤشرات على التمكين؛ فزينادة طلت 
الشناة على العتروصض ,بسكن أن سكين قرا الفتعاظ من حجان الززوخ وال جهار للقفاد الب تلك 
الأموال من خلال الروجة: مسجل الفروض اسم الشياء لا يعني بالصرورة: سيطر ون على 
الغرارات الفاضة باد تخدام تلك الأقوال, عبت سكن انض الروج يذ على ميلع الع رحو ناد 
يحصل على التمويل مباشرة باسم الزوجة؛: وفي مثل تلك الحالات فإنه حتى لو قام الزوج 


سداد الفَرّض فيمكن أن يتم :هذا على حشات العبالغ:المخضضة لاستهلاك الأسرة أو غير 
الاقتراض من مصادر أخرى '". وأوضحت نتائج بعض الدراسات الميدانية في آسيا وأفريقيا 
جنوب الصحراء أن الزوجة يمكن أن تتعرض لضغوط تؤدي إلى استخدام المدخرات أو 
القروض في نشاط اقتصادي يمارسه الزوحٌ ولا يُسفر الأمر بالضرورة عن توليد دخل 0 
للزوجة . كما أوضحت أنه حتى لو استُخدم التمويل في نشاط اقتصادي مدر لدخل للزوجة فإنه 
يمكن أن تكون السيطرة الفعلية على .هذا الدخل للزوج,-وحتى لو كان هناك حساب ادخاري 
ناسم الزوجة فإن إمكانية السحب.من.هذا الخبنتات بيطاقة الكترونية يوكن أن يتغل السيظرة 
الفعلية عليه للزوج الذي يضع يده على الكارت ويسحب ما يريد ©*. وتُعلق ليندا مايوكس على 
تلك النتائج متسائلة: هل نحن بصدد تمكين للنساء أم "تأنيث للدين" داخل الأسرة ؟ 45. 


ومن ناحية أخرى, فعلى الرغم من الاعتراف بأن زيادة إسهام النساء في دخل الأسرة, 
يشعرهن بالرضا وبقيمة أنفسهن, فإن هذا لا يضمن بالضرورة حدوث أي تغيير في علاقات 
النوع الاجتماعي داخل الأسرة. حيث تشير الدراسات الميدانية إلى أنه في بعض الحالات كانت 
الزيادة في الدخل تؤدي إلى تحسٌّن العلاقات داخل الأسرة وتقليل المشاحنات حول تدبير 
النفقات الضرورية اللازمة لهاء وفي بعض الحالات الأخرى كان إسهام النساء في تحسين 
الدخل تؤدي إلى زيادة التوتر والضغوط التي يتعرضن لها. 


فعندما يستمر الرجال في أن تكون لهم اليد العليا في كيفية استخدام المدخرات والقروض 
وما قد تقولد عن النشاط الاقتصادي من دخول فإن التمويل الممنوح للنساء يمكن آن يؤدى 
إلى إعادة شاع وتكريس النظام الأبوي مصعأكلاك اقلاء 3113م عط وداءءممع - ع5 الذي 
يتعانين منه؛ حيث يمكن ان يؤدي تفاقم أعباء النساء بالعمل داخل المنزل وخارجه إلى سحب 
الفتيات من الدراسة كي يقُمن بمعاونة الأم في تحثّل تلك الأعباء. وفي بعض الحالات يمكن 
أن يزداد التوتر داخل الأسرة عندما تجد الزوجة, التي أصبحت تتمتّع بقُدرة اقتصادية,. صعوبةً 
في التعايش مع رجل يسم بسلوك تقليدي ويشعر بعدم الراحة والتهديد من استقلال زوجته 
اقتصاديّاءر أو عندما يسفر الأمر عن قيامه بتخفيض ما كان يتحمله سابقًا في نفقات الأسرة أو 
حتى التحلّل من تلك المسئولية بالكامل وانتهاز الفرصة للزواج مرة ثانية 43. 


وعلى صعيد آخر, تؤكد ليندا مايوكس أن الأثر الإيجابي المفترض للتمكين الاقتصادي الذي قد 
ينَجُم عن الانخراط في مجموعات الادخار والتمويل متناهي الصغر (على النحو المقدم من 
الجمعيات والمؤسسات الأهلية) لا يفترن بالضرورة بالتمكين'الاجتماعي والسياسي. للنساء؛ 
فالحصول على دخلٍ وتخصيص أوقات للاجتماعات الدورية الخاصة بعمليات الادخار والقروض 
يمكن. أن تأخذ التساء يعيدًا. عن الأنشظة الأخرىالاجتماعية والسماسية: التي كان يمكن قضاء 
دلك الوقت في ممارستها. وتؤكند كايوكس أن التجرية تشت إلى أتة عندما تزكر هدة 
الأجتما غات على الجوانت المتغلقة بالايتان والفروض ففظفإن. الساء عالقا نا يرزعين في 
جنيك الوفت المخصص لخلينية الاجتماع ومعدل توائر العلنانة: 


كما تؤكد أنه حينما تكون النساء غير قادرات على زيادة الدخل تحت سيطرتهن أو التفاوض 
بشأن علاقات عدم المساواة داخل الأسرة والبيئة المحيطة. فإن نفاذهن إلى الخدمات المالية, 
وخاصةً خدمات التمويل: يمكن أن يؤدي إلى آثار سلبية على التمكين. فالاقتراض لأغراض 
الاستهلاك لا يولد دخولاً. وهو ما يعني أنه في مرحلة ما ستواجه المدينة مشكلةً في السداد 
وهو ما قد يعررّضها للوقوع في فخ المديونية, أي الاقتراض من أكثر من مصدر لسداد ديون 
سابقة, ويؤدي هذا في واقع الأمر إلى الانتقاص من حرية النساء ويجعل أوضاعهن أكثر 
هشاشة *3. 


وح اندها تحدم التتمناة "التمويل التدي صلق عليه لأنشكاتون الاقتم اديه فإ بهن يكن 
مفيذات في اختيارهن لتوعيّة التشاظ بالعدية من العوامل» يمكن :أن يكون من بينها حجم 
التمويل المتاح وآجال السداد. فهناك نساء يمتلكن أفكارًا لمشروعات تتطلب أحجامًا كبيرة 
نيا :من التهويل: الآ أنهن قد يصادفن تعييزا ضدهمن في النفاذ للفروض الأكير: حعا :والأظلول 


أجلاً وهو ما يدفع بهن إلى البقاء في دائرة الأنشطة الأقل ربحية: أو شراء معدات ومستلزمات 
إنتاج أقل خودة أو العغز عن تغطية تكاليف الإتتاج: كما أنه كثيوا :ها عركر ترامج التموبل على 
ضاحبات المشروعات القائمة بالفعل: ©, 


ومن ناحية أخرى يمكن أن يؤدى الارتفاعٌ الضخم في أسعار الفائدة, وتحمّل أقساط للتأمين 
الإجباري على القرضء أو تكوين مدخرات إجبارية كضمان للحصول على دفعات جديدة منه - 
إلى تحميل النساء أعباءً مرتفعة يتم اقتطاعها من دخل الأسرة على حساب متطلبات الإنفاق 
على الاستهلاكٌ الضروري, وعلى حساب الموارد التي كان يمكن توجيهها للاستثمار '“. وفي 
هذا السياق يعلّق عالم الاجتماع ©1ا11! 3501[ على الارتفاع الضخم في أسعار الفائدة على 
القروض متناهية الصغر المتاحة للنساء بأنها قد أصبحت "آلية مقبولة اجتماءعيًا لاستنزاف 
الموارد من الفقراء". 47 


وهكذا نكن القول تناع إذا كانت يعض القياراك شرف ان الأنر الإمضابي المفتغرط السنتمول 
المالي للنساء على النمو الاقتصادي وتخفيف حدة الفقر سيؤدي بذاته إلى تحقيق التمكين 
الاجتماعي والسياسي لهن, دون أية تدخلات أخرى لتغيير العلاقة التفاوضية داخل الأسرة 
والبيئة المعلية أو الفجتمع ككل. فعلى العكسن من ذلك ترى تبان التمكين السبوى آننه يحين 
النظر إلى الشمول المالي في سياق استراتيجية واضحة ومعلنة لتدعيم قدرة النساء على 
حمانة مضالحهن الفزدية والجماعية شواءء داحل الأمتزة؛ أو البيئة الفغلية::أو علق الحستوى 
الكلي: وذلك من خلال «مججوعة من الفحاور الزئيسية لعل فين اهمها 28 


فك وحور اللسطافيات الكلية ادي كوس لفكي هنود الوا فيه جلف الأفمدن بن القن 


- :حون اتخفاض عوذة وازتفا عتكلقة العدفات: والحاعات الأشاسية اللازعة للسناء: 


ف > “عور التمييزا الرسفي على أساسن النوغ الامماعي وعذس القدرة علدا إنفاة الحفوف 
القانونية للنساء في الملكية والاستقلالية. 


9 محور العمليات السياسية غير الديموقراطية, التي تحول دون سماع صوت النساء. 


كما أنه وفقًا لهذا التيار يتعين ألا تقتصر استراتيجية التمكين على استهداف النساء, بل يجب أن 
تستهدف الرجال ايضاء فعدم تضمين الرجال يمكن أن يؤدي ببساطة إلى أن يصبح الشمول 
المالي هو الطريق لجعل النساء هن المسئولات عن سداد ديون الرجال وعن الادخار الحساب 
الأسرة. وهو ما يجعلهن في مركز أكثر هشاشة إذا ما انفصمت علاقة الزواج © . 


6 - تيار التركيز على جودة الخدمات المالية المقدمة للنساء 


جد هنذا التياز جتذوره فئ.مخاولة إيجادذ تفسير للشاقضنات التي اشتفرت عنها الدراساث 
العديدة, المتعلقة بأثر النفاذ إلى الخدمات المالية, وخاصةً خدمات التمويل متناهي الصغر, 
عَلىَ التشاء..فتيئما أكدّت بعض:تلك الدراشنات:الآثار الإتجابية للشمول. المالي على التسساء 
وعلى أوضاعين «داحل الاسرة] أكد العديد من الوراسات: الأخرى إما مخدودية تلك امار 
الإيجابية وإما ظهور نتائج سلبية لانخراط النساء في برامج التمويل متناهي الصغر على وجه 
التحديد 50. 


وفي تصوّري أن "نايلة كبير" قد أسهمت في بلورة هذا التيار إلى حدٌّ بعيد. من خلال دراسة 
مهمة قامت بنشرها في عام ٠١‏ تحت عنوان "التضارب 0 القروض: إعادة تقييم للأئر 
الاحتمالي للقروض على تمكين النساء في ريف بنجالاديش" ”. وقد أوضحت في تلك الدراسة 
أن النتائج المتعارضة بشأن أثر التمويل متناهي الصغر على تمكين النساء تُعزى إلى عاملين 
رئيسيين, يتمثل أحدهما في اختلاف طبيعة الدراسات التي تناولت هذا الموضوع., بالتقييم من 
حيث المناهج المتبعة والأسئلة المطروحة وكيفية تفسير النتائج والنماذج الكمية المستخدمة. 
حيث اعتمدت بعض الدراسات على البيانات الإحصائية. في حين اعتمد بعضها الآخر على 
الدراسات الكيفية؛ وبعضها على الأدلة السردية مع الافتقار في الغالبية الساحقة من الحالات 
لشهادات النساء المعنيات أنفسهن عن أثر النفاذ إلى الخدمات المالية على حياتهن *5. أما 
السبب الثاني فيتمثل في اختلاف الأسئلة التي استخدمت في عمليات التقييم واختلاف تفسير 
الإجابات التي تم الحصول عليها. كما أوضحت أن الدراسات التي خرجت بتقييم سلبي كانت 
تركز في أسئلتها على مواصفات عملية التمويل نفسهاء أما الدراسات التي خرجت بتقييم 
إيجابي فكانت أسئلتها تركز بشكل أكبر على النتائج المرتبطة بالنفاذ إلى التمويل والمترتبة 
عليه ا 


وترى "كبير" أن معظم الدراسات التي خرجت بتقييم سلبي لأثر النفاذ إلى الخدمات المالية 
على تمكين النساء. كانت هي الدرإسات التي تُعلي من شأن "علاقات العداء" القائمة على 
النوع الاجتماعي داخل الأسرة, وتقلل من شأن علاقات التعاون. حيث ترى تلك الدراسات أن 
اشتراك الزوج في قرارات إدارة المشروع المملوك للأسرة أو الدخل الناجم عنه هو تعبير عن 
هيمنة ذكورية في صورة متنكرة, وأن ممارسة السلطة المستقلة للنساء في هذا الشأن هي 
فقط التي يمكن اعتبارها دليلاً على التمكين. في حين ترى نايلة كبير أن مثل تلك التفسيرات 
تغفل أنه في بيئة اجتماعية معينة قد يُعرّ من المستغرب جدًا أن يكون هناك ابن عاطل في 
الأسرة, أو يكون نفسه عاطلاً الزوج عن العمل ثم تقوم الزوجة باستخدام شخص غريب 
للعمل "في مشروعها". 


ومن ناحية أخرى؛ صحيح أن حصول النساء على تمويلٍ إنتاجي قد لا يترتب عليه تغيير جذري 
في النمط السائد لتقسيم العمل, بحيثيتبقى أنشطتهن إلى حدّ كبير حبيسة في عدد محدد 
من الأنشطة "النسوية", إلا أنه يجب تذكر أنه إذا كان التمكين بطلت توسيع قدرة النساء على 
اتخاذ اختياراتء والقيام بأعمال تعبّر عن قيمهن وأولوياتهن, ٠‏ فيتعين إدراك أن هذه القيم وتلك 
الأولويات غالبًا ما تكون هي نفسها قد تشكلت بفعل منظومة القيم والأولويات السائدة في 
البيئة المحيطة. وهذا ما يفسّر استمرار النساء في الخضوع اختياريًا لنمط القيم السائد عند 
تحديدها لمجال النشاط الذي تعمل فيه. 


أماقيها يقلى بقرية الشكك كاجذ المعابير الغن صم الايتاد"إلدها 'لقيامن اتن معاونده التشاط 
الاقتصادي على تمكين النساء, فترى نايلة كبير أنه لا يوجد خطوط قاطعة في هذا المجال. 
ففي ريف بنجالاديش, على سبيل المثال, تختلف النظرة إلى العمل خارج المنزل أصلاً 
باختلاف الطبقات الاجتماعية للنساء. ففي الطبقات الموسرة نسبيًا يمكن أن يُعدَ خروج النساء 
للعمل مدعاة لتقليل ما يتمتعن به من احترام؛ لذا فإنه على الرغم من أنه يمكن أن يكون لدى 
نساء من تلك الطبقة رغبة في ريئادة الأعمال وممارسة تفاط اقتصادي إلا أن هذا الغرف 
الاجتماعي سيحُول بينهن وبين النفاذ إلى التمويل اللازم, في حين أن الرجال من نفس الطبقة 
الاجتماعية أو الطبقات الأدنى بوسعهم السعي للحصول على التمويل وممارسة النشاط. ومن 
ناخية احرف فإثة فيخين يمكن للنسياء الفقتيرات التحرّك بحرية لحضون برامج ل 
وتحسين المهارات المصاحبة للقرض أو للقيام بسداد أقساطه الدورية, فإنهن يمتثلن للغقرف 
الاجتماعي الذي لا يسمح بذهابهن إلى السوق, ويعتمدن على أعضاء الأسرة من الرجال للقيام 
بتلك الأنشطة لحسابهن. 


وعلى صعيد آخر أكدت نايلة كبير أن شهادات النساء اللائي حصلن على تمويل إنتاجي 
ومارسين نشاطأ اقتصادثاء توضحخ أنهن لا تسيغن على تزايد عبء العمل ذلك التفسير الستلبي 
الذي خلّصت إليه بعض الدراسات, وأن اقتران ذلك الجزء من نشاطهن في عملٍ للسوق 


بالخصول على دخل أمة 'لاايُشعرهن بالألم"بل إن [سهامهن في إخراج أزواجهن من ضائفة 
اقتصارية يمتحهن اعتزار! اكير بانفسهن: 


وبوجه عام تعرب شهادات النساء عن ازدياد معدلات الإحساس بقيمة ذواتهن نتيجة ما حققنه 
من إنجازات, وعن تحسّن العلاقة بالزوج وباقي أفراد الأسرة, واختفاء العنف وسوء المعاملة. 


أما في الحالات التي اتسمت بعلاقات غير ناجحة واتسام سلوك الزوج بعدم المسئولية. فتشير 
شهادات النساء إلى أنهنَ قد استمررن في الحفاظ الشكلي على مؤسسة الزواج الذي كر توفر 
لهن مظهرًا من مظاهر الحماية الاجتماعية, إلا أنهن فصلن مواردهن المالية عن أزواجهن 
وقمن باتخاذ قرارات مستقلة نشنآن استخدام أموالهن - في الغالب لصالح الأبناء - وقمن 
بشراء أصول وتسجيلها باتمائمن. وترى نايلة كبير ان هذا كله بيعبر عن درجة أكبر :من 
الاستقلال: وليس بالضرورة التمكين, إلا أنه يعود في النهاية إلى النتائج التي ترتبت على 0 
التشاء للخدمات المالية وما ترتب عليه من آثار. 


وفي تصوّري أن هذا التحليل من نايلة كبير لشهادات النساء, بشأن أثر نفاذهن إلى الخدمات 
المالية على حياتهن, يتسقٌ إلى حد بعيد مع الآراء التي سبق أن أعلنتها للرد على "أمارتيا 
سن" الذي يربط بين الإسهام المادي في دخل الأسرة وبين تمكين النساء من المشاركة في 
اتخاذ القرار, كما يوجه الاتهام للنساء في المجتمعات التقليدية بأنهن يمِلّن إلى عدم التفكير 
في مصلحتهن الذاتية ويمنحن الأولوية للقلق على مستوى رفاهية الأسرة, وهو ما يجعلهن 
شريكات في تقبل واستمرار عدم تمتعهن بالمساواة, ويعكس "'وعيًا خاطتًا" بمصالحهن 00 
وكان الرد من جانب نايلة كبير هو أن قدرة النساء على تحديد أهدافهن والتحزّك ع بك د كينا 
لا يمكن أن تختزل في مدى مشاركتهن في صنع القرار؛ حيث يتضمن الأمر في الواقع العملي 
دائرة أوسع من الأفعال تشمل التفاوض والجدال والخداع والمناورة والمقاومة والاحتجاج, 
وهي أمورٌ يمكن التعبير عنها سواء من خلال التفكير والتحرك الفردي أو الجماعي 55. 


كما تمان هذا التجليل مع آزاء: "بينا اجراوال" حول قيام الساء"بتطويع تفضيلاتون" وتخفيض 
سقف طموحاتهن؛ كي تتناسب مع ظروف الواقع, وأنه إذا كانت النساء ينفقن ما يحصلن عليه 
من دخل على الأبناء فإن هذا لا يعدٌ دليلاً على وعيهن الخاطئ بمصالحون . تل على العكس قد 
يشير إلى استثمارهن في توفير الحماية الاجتماعية لهن في شيخوختهن ' 


لذا فإنه فيما يخص العلاقة بين الشمول المالي وزيادة فرص العمل للنساء تخلّص نايلة كبير 
إلى نتيجة مهمة مقتضاها أن هناك خطرًا من تحميل المؤسسات المالية (وخاصة الجمعيات 
الأهلية) بأهداف تتعلق بالتمكين إلى الدرجة التي تضر بقدرتها على تقديم خدمات مالية فعالة 
ومستدامة للنساء . وأنه إذا أمكن مساعدة النساء في الحصول مباشرة على الخدمات المالية, 
والتغلب علي' العوائق. التي تؤدي إلى قهز إمكائياتهن في رياذة الأعمال.وممارسة التشاظ 
الاقتصادي, فإنه يجب الترحيب بذلك على أساس من الكفاءة والمساواة. فإذا أدى قدر أكبر 
من الكفاءة والمنيناواء إلى المساعدة في تمهيد الطريبق ووضع الأساس للنساء لمعالجة 
جوانب أخرى من انعدام العدالة في حياتهن, فإن هذا سيعني أننا وجدنا طريقًا مختلقًا - وربما 
أكثر استدامة - لتمكين النساء ”5. 


وتمتكن: القول بآن' القع الحالي:قد شهد مضاعة| ف هذا التبان "البراجماتي"! الذق مرف أن آنا 
مااكانت وجهات النظر بشأن:أثر الشمول المالي علن التمكين الاجتماغي والسياسي للنساء, 
فاته يتعكن التركيز على كيفية تفاذ التشاء إلى 'خدمات ماليتة تتشم بالجودة والكفاءة وإزالئة 
العقيات التي تحول دون استفادتهن من تلك الخدمات في زنادة:فرض العمل: سواء تمثلت 
تلك الفقرص في أنشطة تستهدف الوفاء الأسانمية لهن ولأسرهن: أو تمثلت في فرص لرمادة 
الأعمال وتأسيس مشروعات قادرة على النجاح والاستمرار والنمو وفتح فرص عمل لأخريات 


1 “مروزة أن كتمن :ساب الشفول المالى للسساة برامه خاصة كل هن 53 
ء السياسات المصرفية والبنية الأساسية لمؤسسات تقديم الخدمات المالية 59. 
ء التمويل متناهي الصغر. 
ء تمويل المشروعات الصغيرة. 
٠‏ التأمين متناهى الصغر. 
ء التحويلات النقدية والأوعية الادخارية. 


ء مح والأمية المالية للنساء لاع16/3!| 1030613 وتعريفهن بالخدمات المالية 


و عوجي تر مهم من الحجة التتخلمئ والزقانن اللمؤ تسسا ف المالية الرسهمةة إلن العاصير 


الآتية: 


٠ء‏ تدعيم وتفعيل قواعد وآليات حماية المستهلك, فيما يتعلق بالخدمات المالية المقدمة 
النساء "'. 


ء الاستناد إلى الابتكارات التكنولوجية لتقديم خدمات مالية أكثر كفاءة وأقل تكلفة ” . 


ء تخفيض الأعباء المالية لفتح وحيازة حساب للتعاملات في المؤسسات المالية 


ف ".ؤنادة عد التماء في المناضت القيادية :في المؤسكيات العالنة الزتسمية”*. 


+ إصلاة ترام التمويل المباحة المشروعات السباء: وذلك على عددة من المحاور لعل من 
أهمها “: 


ء تخفيض أسعار الفائدة والكفةٌٌ عن "الصمت التآمري" عن حقيقة الارتفاع المبالغ فيه 
في أسغار القائدة على الفووض' الصغيرة ومعاهية الضعر ففاوته بالفروض الأكير: 


ء إصلاح أساليب حساب سعر الفائدة وجداول السداد (هل أسعار الفائدة متناقصة أم 
ثابتة. مدى وجود فترة سماح , مدى ملاءمة أجل القرض لدورة النشاط الممول) نظرًا 
لما لها من أثر ضخم على قدرة النساء على استخدام القرض بشكل مربح 76 


ء تغيير متطلبات الضمانات 760155اع] ألا 0ع (03ع0|1136© دأ 2832065 على النحو 
الذي يسهل نفاذ النساء إلى التمويل ''. 


" /إتاكة الحم العناسث للتمويل.-فعادة ما يوه الاعتفاد نأن التهناء تجا إلى حجم 
أصغرمن التمويل قفارنة بالرجالء' إلا أن هذا يعني حصن الساء في قرروض قرمية فى 
خين أن الفروض الأكبر حجقا تج لمن التوفه إلى أنفظة اكت ريحية. 


4 أهمية:اقترافق تزامة التمويل شؤقين خدهات غيب مالية هافن :ذلك خلامات الشدريت 
والدعم. الفتقي: على التحو الذي بساعة.النيمناء:غلئ تخفيق أقضين استفادة من 
الخومات العالية الممدفة:: 


وانطلاقًا من نفس المنطق البراجماتي الذي يمثله هذا التيار في الفكر الاقتصادي,. وفي ظل 
الاتفاق' بين ات المختلفة على الدور الاجتمالن الذي يمكن ان يلعبة الشعول العالي فئ 
زيانة فرص التساء للعمل: الجر: :يضبخ السؤال: الفمطروح هو كيف يمكن: زيادة تفاذ الشتناء في 
مصر إلى خدمات مالية تتسم بالجودة والتكلفة الملائمة, وكيف يمكن تفعيل الدور الاحتمالي 
لثلك الخدمات في توفين فرص عمل قذكة للدعل وعمك بالحد الأددى: من الحمابه الاجتماعينة 
للنوناء.:وخاضة في الويف العصرق؟ 


ولا شك أن نقطة البدء للإجابة على هذا السؤال تتمثل في التعرّف على الخريطة الحالية 
للشمول المالي في مصر وموقع النساء فيها. 


1 مون الأمفالمتهذة :للتحاوة. والتتمية: “مجلس التجارة والتتمية: لجنة التحارة: والتتيمة “تاتين 
إمكانية الوصول إلى الخدمات المالية على التنمية, بما يشمل إبراز اتن التحويلات المالية: 
التمكين الاقتصادي للنساء والشباب", مذكرة من أمانة الأونكتاد, جنيف: نوفمبر 0000 ص |. 


5 علاقط 5ع55ع5أؤ5لاط 360 1315ا10أ/اأ0طا أقطا كصضوعطم! دلموأدبياعما اأوتأعصومصاع" 2 
اأعطا أععم أقط©ا د5عءأنلرع؟5 مضق 0005م أ وأعصوصة عاط31003 300 انةاعدن مغ 
لمعاع/اأاع0 - ع2 قالاوطأ 0ق أألعء ,505 ألا53 ,كأوضعمالا3م ,كده1أع53مق2] - 5ل0عع0 

."لاةثلا 531 أ3غ5ناك (0م3ة عاطأدمممدع) 3 مأ 


لاع أ لاع /01/ 00 كنا اع ط أ اق أ© 5 3 ط أ /ع ام مغ دع / و0 . >ام 3ط 010 نلا الالالانانا// :دراط 


3 لبك الفركري الفعضزي: كتات ذوري قارية:3 أبزيل ٠:11‏ يشان الأستوعغ العرتئ للشتفول 
العالي: 


هناك بالطبع بعض الأهداف الاقتصادية الأخرى التي يتم الربط بينها وبين الشمول المالي. 
ولعل من أبرز تلك الأهداقف: ها يؤدي اليه الشمول:المالي من توسع الجرّء من معاملات 
المجمع العالية الذي رتم تتفيدة من خلال التطلاع المسدفي يما يعني ذلك مل قدرة أكبر 


للبتوك' المركرية علق 'إذارة 'السياسة التقدية والسيطرة على المعروض النفوي: كما يتم :الويظ 

بين الشتمول الكالي ونين زمادة القدرة على حصر المتشات: غير الرسهية وتعفين تلك 
المنشات على "التشجيل - وبالتالن الخضيوة للخراتي > مقا بل الحصول غلى مزايا:التمويل 
متخفض التكلفة: وغني عن.البيان أن تسخيل المتشات وانتفالها إلى القطاعغ الزسمي لإايعني 
بالضرورة إسهامها في توفين فرص العمل اللائق أخدًا في الاعتبار ما تشير إليه الذراسات من 
أن غلاقات العمل غير الرسفية تشمل نعو [900 من العاملين في الشركات الخاصة. الرسمية: 
الذيق يجري تعييتهم بدون عقوذقانونية نولا تامينات اجتماعية. انظر في ذلك: 


2014 عننز ,أملاوع 10١‏ لاأرولضط م :065[ ماع85 ,5طم0[ ع100لا ,منام00 عاصوظ8 ل0اءىمللا - 
7 ,104.م 


كلامم العتضدة الحية العافة ‏ اندوزة السحهوة:قترات اكخفه الجحمعنه العاسة :قن نا 
ستعير 2015 .رقم 6 1 - تجوين عالمنا: خطة التتمية المستدامة العاف :ا. 


اتأعصطوصاط ,لإأأباوع عأصمصمءعع ععممع0 ,20 عاصلتط! وصغأمعوءلكم يخ 20 معمممن/لا 6 
.6 -3 .م ,2018 ,3نامع وعم ,لنونلدهط لوللا ج :معمه نالا ,هآ ممأدبااعصما 


.م ,أن .02 :لمعممووللا 10 نوأكبااعصا اتأعصةصاءط ,20 >امتطا يه 20 معمممللا 7 


9 إعلطاماععهع(ا ,3 .هلظ 315 لأصعووط ,ع327طأأام2ء 1لا ,ع015 دمملأوناوتاط ,لرالالا 8 
4 .م 


ا2جأع50 300 عأصموصمءعع 'معممملالا ووالاانا8 .اج أء صوصنغوا8 ععطممأوقط - 
1 .هلظ د5عامع5 لإلنأ5 006١04‏ ا كاضةظ8 1هللا ,رع5 مم عاوع طونمعطا أمعصاع لاممماع 
53.م ,2013 امم 


ع001ألا عطا دضأ دنوأدباعصا مضق طاغنام0 ومغأمصمطط ,اأخم 10 لإأأحاب0مم0 ,لاا 9 
.7 .6 ,2018 اعطصصع/اولظا ,رمع ككة طغكرملة 0م أمدموع 


.6 -3.م ,أن .08 ,معمم هلالا 101 دوأكبااعصا اتأعم ةوصاء ,20 >اصتط[ يه 20 معممملالا 10 


1 مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية (أونكتاد). تأثير إمكانية الوصول إلى الخدمات المالية 
علن الثفية يما يشمل إنراز أثر التحويلات: الفالية: التمكين الاقتضادي للسساء والشيات: 
نوفمبر 016:/, ص .1٠١‏ 


١٠7‏ انظر في ذلك على سبيل المثال: 
2- 6.10 ,2017 0336356 غاع مصاع 01063١‏ ,منهم00 >امح8 10ىمللا - 


0غ 5علاء03ممم مغأعع5 وصكاصة8 ,ممأاععم ,لوأكبااعصا اأعصوهصماع )م5 ععاأمع - 
.8 -7 .م ,2018 /إذالطا ,ب6٠|36م03‏ 300 أمع مرمعو دومع علرام ادناه 


3 يتمثل الهدف العاشر من أهداف استراتيجية التنمية المستدامة للأمم المتحدة في خفض 
تكاليف معاملات تحويلات المهاجرين إلى أقل من 908 وإلغاء قنوات التحويلات التي تربو 
تكاليفها على 960 بحلول عام ٠١ا.‏ 


ومحدداتها ,7١١6 - 7١١١‏ منتدى الوصول إلى التمويل, تقارير المجموعة الاستشارية لمساعدة 
العقراء (يشتحاتب)ء الغتذد :لاد يونيو © 2:0 


لااقناقاطع5 ,غلاا00غ م -رقأكنااعصا اةأعصطةصاءط ك'صضعمرملالا ومأمصوطط .اج أء 310 >الا - 
.2013 


بع30عع0نا أاتلاعلظة عط طاوبنامعغطغ ععصوقأامء ألا ,ممعغ01 13نمنلا يخ عملاطط طأعمج2ذاع 15 
.45 .م ,2006 عط صصوعناملظا ,راقصه 3 صمعغما مماءعم 


.02100 ,لو أأع نامع لاأاع/ا50 320 ع376طأام ألا ,لإاجوه80 20قة .5 ,ممدصطمز 16 
.007 ,ماقا 0 


عط 320 أناع مااع نلاممصاعط ,مأطكاناعضع)معأمع ,ماع02 تأونباظ يخ لادم0 ممحعئغاعا 17 
مأ لعناامناضا معمممللا عطخا مه لإألأمع0!١‏ عاهمطعءط 01 (طمأكصعمص اما عط 1ه أعهمما 
25ت تاأ3ةاء50 05 [(3طاناول أقله3طمعاما ,كعسصسعطءد ووأعمصوماع أأمعععمصى الا 

.9 .م ,2011 ,2 .80 ,3.ام/ا بذعأ نأك /لااأمحصنط امصة 


5'طاع للا 300 ع5326أمء 1لا :315أم5 ذلاهنا ألا لاله أأدع001 ,كالاملاةالا 03طلا - 
.م ,11,1999 ,اصع صامماعناءعما أقطه 3 طعغما 07 اقطاناهز ,12م دأ أمعصع لاممماع 
.958 


لاما لطأ نوأكنااعصا [3أعصوصاط 0 أعقمما مع130/! مذأالطط يه >اءع03معلابانا مععىنللا 18 
ل31نال3[ ,الاعألاع8 316 ماع أكلاك ااأعطم ممق م ,5م11 اننم عممرمعما - علوو الا مصة 
.6 .م ,2019 


اطاط أضعمااعنلاممضطع دتعمرومللا ,ممعم بلاأرعب/امط ,10 وممأغأق/امصصا ,84طا| 19 
3 .م ,2017 طءئ قالطا ,مموأدداعما | تأعصوصاء 


١جأع36صاط‏ ,منه:06 عاصة8 0هللا - مه1غ013م001) ععصقصاءط أوصملأةممعاما ١6,‏ 20 
,6513 طااأنام5 ما د5عء ألااع5 أوأعم3صأط طوناماطا دع أدب 0م م0 وملاغأوع0 ,موأدبااعصا 
2 -0.9 ,2013 


101 وتأعطةوطاط ع/اأأج/امصصا عطق ع356صطأام ءالا ,لطنواجطءةص عم .5 طادعمطوظ 21 
لأأادع نمطم 0 ,5م 0م583 0مق د5مودعااقط0 ,د5عطاء03ممقم :لإا اجباومع ععلمء0 
.م ,2007 لاطا ,بض500ضها ,أ113ةغأععع5 


.0 ,2006 ,ثلاأ0تكاء580 أضع مصاع نلامم لطع ك'دمع مهللا 300 ع15306م100/ا! ,مرااد 22 
11 


3 :تقعمامللا 01 أنضعماعنالاممصطع عط لمق ععصومصاط ملأالاا ,عاناملاج/!ا 03طلا 23 
.5 .م ,2002 ,0©|| ركعن5ذا لامعا عط 0 بقاع أباعه 


أتاع طااع الاممصاع عط ومغأو ناونع -عظ8 :الع ععناه كل أاآصمه نمعع36كا 3113لا - 
بأضع مامماع/اعنا 010مل/لا ,ادع3130ومع8 أواظ مأ معمممل/لا مغ ك5م3ما 05 اوتأمعغغامم 
4 .2 ,2001 (1) .لم ,29 .املا 


.6.2 ,2017 033635 »اع0مأط ا01031 ,منهم060 >عامقة8 0هللا 24 


25 |١8١0, .م‎ 9. 


,20013127175 أألع01 تأضعماموماعناعنا 01 5اهم10 عطا وصلادع 1 ,ىم .8 ,لاامع>اعم 26 
.م ,1995 (3) ,تلغأعااناط 5دنا١ا‏ أمعصاع نلاممصع ك'صمعممملالا 0مة أمعمطع/امناما موما 
)56 


الاتظرهلى سمل المتان: 


ع56نال /ع20ع6 3 101/305 الاأدلا0اع5 /ع0قطع0 250كاج! ,كانام/ا3/ا 003لا - 
اماع56 [تاأعصةصاط عاط03أ3أدناد 320 علاأذبااعصا ,0ع515)ع/اأما 3 6م50 امعمغاممط 
.3 .م ,2008 غ5ناوباخ ,للخ الاع نلا 


]10 ل5أعطةصاء عل/اأأج/اممصا مصة مك76 تصلم نالا ,أخوتترو6عععع5 طخأاوع نقامه مامه 
5315 ك'قع مالالا ,د5عأوعغ51836 300 دع ودع اقط0 ,دع طء03ممم :لأا داوع )عممع0 
.7 ©عالانال ,3003 ولا ,وصاعأاعع الا ديع دام ألا 


.13 .م ,طاقا 28 


ملم] عع دعل باع #معمموللا اعللامممعط أألمع0 مع ]اللا د5ع00ا عاصو8 0هللا ع1 29 
29 .م ,2003 طعترقالا ,ادع 30اومة8 


لناماط] ألاع مااع الاممماع تعمرمولالا ,ممناعم لطتعنامط 10 مقأأقناممصا ,ثمطا| 30 
569 .م ,أ .08 ,حوأدباعما | تأعصوصاء 


.9.م ,طا8ا 31 


7 انظر على سبيل المثال: 


ا3أ32صاط ,منام66 >كاصو8 10نمللا - لم3 0م01 ععمقصاءط أقصمننأةمععاصا ,0غ | - 
4 - 10 .م ,2013 ,أعقمما 01 5م 1م56 :ممأدبياعما 


.0 .08 ,ضعحرووللا 05 أمعصاع الاممصصطع عط 00ق ع356صملأمء]أالا ,كاناملاةقالا 0013لا 33 
.8 م 


6.0 ,01 .02 ,لع اع/ا0 كأ ]مم0 اعع6ق3>»ا 13أولا 34 


وطأطعوع5 :ع3726صأمء الا اأحاباظ 300 عنع0نمع0 ,اغخنقط 1/1313 يخ غاناملا3/! 0013لا 35 
.6م ,2009 أؤنالناث ,راثا ربمعماملالا وصقع نلامممط مح 


8-10 .م ,طا8ا 36 


69 .م ,أ .02 ,أألع0 اع/ا0 كان أاآمه0 اعع6ق3»ا 13أهلا 37 


.م ,0 .08 ,لوأاءقم لالأاع/ا0 101 10أ3/اممصا ,4طا 38 


662011 3 011/305[ :قضعماولالا وصضاعنلاممضطع طق وطلاطعوعظ ,لاناملاج/ا 03طلا - 
أتأعمومصاء عاط03أوأكناد مطضة ,بعلاأولنااعمصا ,0ع1أ5اع/اأما 3 5602 امعمغم2ط فل نأنأونار 
0 ,كط ةارع طغعلة ,/الظا اام8 ممغأمءع5 


أن .08 ,عع37 طامنألا اعاظ 300 ععل0مع0 ,م231 5ن0والا عن عانامل/ا3/! 003لا 39 


5 ,أ .02 ,لماعم لإأزع/ا0 101 مه أأقنامصصا ,رخاطا 40 


م0 7غ5عما 01 30 2أضاطعط 0 أمعصاعنلامممع ك'قمعمرولالا ,عاناملاج/! 03ملا 41 
.8 .م ,2002 ,صضماءء م 10١وثلا‏ 


5اعنلا20 عط :دع/األالا 3601 3205طكنلط ,ححواك كاتع يه معكن 3 طاعددت ععاع الا »ازاعع 42 
عادطعط 10 علاأأج م00 عع376قضلأام نالا طأ طهلأوماء6 قط 0 واعط مرج 
,لاأأداع/اأملنا أطععء ]لا ,عأنأتأدما طاععوعدع85 5اعم00)»ا .© و15ااةز! ,داناعمع مع لامع 

-19 .م ,2013 معطاممعامع5 


م :اع ماهلالا 01 أناع مااع نلامم ماع عط اماق ععطوطة -ملء ]الا ,كاناملاقالا 03طنا ١١0,‏ 43 
6.3 ,2001 ,د5عنادذا لامعا عط 0 لاع أ/اعج8 


,01أكنااع0 3 06 3عمع23 3ط م ,أأما3نلالد لإاطك>ااصط 3ك يه او>اقطنا قوط 323لا 44 
.7 إعطمغع0 ,الام أغأصة اع 


-60ء ذال 53616 أ3غ5ناك أونامطط]أ أضعطاع /لاممصطع ك'دعمممللا ,ءاناملاقالا 03طنا 45 
5.2 ,2002 تاعطممعأامع5 ,"عع اعوط أوع8 " وطكاص تطاعظ :ععموماء 


.13 .م ,طاظا 46 


0 .02 ,ما ةنلاأك لإطك>اام 3ك عه اح>اجطنا 32لا 323لا 47 


.6 ,1ن .02 ,تاعصموه/الا ومع نلاممصط 0م3 وصلتطعوع8 ,كاناملاق/ا! 3ا0ملنا 48 


- ىالا ع31531غأدناك ثاوناماطا أتاعملاع نلاممماع ك'صعمرمولالا ,عاناملاتالا دهملا 49 
14.م ,0 .ظ0 بععمومصاء 


مأ لوأكبااعصا [جأع30صاط 0 غأع3قممما مع30ل/ا متاتطط مصحق >اع03معنالاما معءعىدالا 50 


م .كللاع ألاع8 ]0 الاعألاع8 316 طاعأدلاد 3 :5م1]أننام0) معممرمعصأ -ع1001ألا 0م3ق نلاما 
.9 ل319نام3_[ ,للا ألاعظ علج لمعأدلاك اأاعمطم لقم 


أتاء ملاع الام ضاع طعا ولاأةباةناع -عظة ,أألعن عع/ا0 كأاء أاآصمن نعع6ق»ا 13أ3لا 51 
1 .80م ,29 .املا أضعصامماعناعنا 610م0ثللا ,طادع83003130 اوابظ | 305هما 05 اوأأمعغغمم 
-63 .مم ب>الا ,2001 


.68 .م ,ها8| 52 


4 -63.مم ,أن .08 ,أألع1ن اع/ا0 كأ ]مم0 اعع36»ا 3113لا 53 


ب(.مع) ععءاما! .| ضأا ,كان ]ممه عل/الأهعم000 ل0مة ععلمع06 ,معد تلألروجمم 54 
01010 ,اول للاعلا اصع مرمواعناعنا 610همل/لا مضق دعمرمولالا ,دعا ةنامعما أمعأوأاورعم 
.9 - 6.123 ,1990 رودع]ظ لإأأواع /اأملا 


عطغا ده كصملنععلعظ8 :كاصع ررعناعأطعم ,لاعمعوم ,و5ععالامدع8 اعع36)ا 3113لا 55 
.8 .م ,أن .02 ,ألاعصاع الاممصع ك'معممم/ائا 5ه أمعممطع يدوع الا 


ع/ا جاع 320 كصمءعأمععمع2 عواقغ ,كاء 000111 ع/اأأهاءم000 ,اقنلا ج401 3جمأ8 56 


31/3 ملظم ]0 (مصهلط ما كلاقودوع ,010مللا /عغاع85 3 10١‏ كأقضعمانا وق ,د5غ6| م3 
,2008 ,ووع2 01010 ,أوع مصامماعن/اعما 300 كدضه اناا دما ,لإأعأء50 :|| عماناام/ا ,معد 
.6- 165 .م 


6663 ,أ .02 ,لعن عع/ا0 كان [أاآمهمه اععطق>ا واأولا 57 


,1001 3 - لوأكنااعصا ١3أعضوصاعءع‏ ''معممللا وصاغمصصط .اج أء 310 >الا 58 
9.م ,2013 لإااقباقلطعط ,2000هما ,اصع صامماعناعما أقصمه 3 صمععغما 01 أمصع من ومعما 


أحاناظ 360 أعل0مع0 بأضعممامماعناءما أواننأاناء 0و4 102 عمصبط أحصهأوممععاما - 
101 علأناه م - تعمراملالا وطاعنلاممصع لعصة وماطعوعظ :عع ص هصلص ]ألا 
4 -21 .م ,2009 ,كاعطه 03م 


ع6غ5نال “7م620 3 10/305 الاأدلا0اع5 /ع0طع0 250كاج! ,كالام/لا3/ا 003لا - 
56601 أ3أعصضقصة ©عاط3153غأدند 0ضصة علاأدبااعصا ,0ع5أ5اع/اأما 3 6م15 امعمغممط 
56لا ناث ,6أناهلا م03 , لاخ لاع الا 


علنال ,غ205 عط طاوناماطا نأوأكباعصا أوأعصةصاط 0مة ععلمع0 ,معمممللا لالا 59 
.7 .م ,2015 


300 توأكنااعصا أوأعضوصاط وععنلاعط كاضنا عطا وصاصاوامعاع ,أطذاان لطم دددالا 60 
,06236 طعاوعدع585 250 ت>كا ,لإأأداع/اأصنا مالاق8 ,مأطكاباعمعمعغصع معمرسللا 
5 إعطمراعءععنا 


0اا8| 61 


ألنا0اطا أتاعصمتاع لاممماع عأمصمعع ك'قعممه للا .اج غع لإقنثاواامط عالا»ا - 


0 .م ,2017 طععق الا ,رثطا ,موأدبااعما | تأعصوماط 


.أن ,08 ,لاأكنا0 ع5 إع0دمع0 ودمكاة 1 ,كانام/اةالا 62 


30 نلازوط اللا م :معممه/الا 501] دنوأدنااعما أوأعمقصاءع .٠ق‏ غع لإااع/ان 1 دموأامقه 63 
3 .م ,2018 ,3سصغخمع ومخم ,20 لاع الا نلا 


4 انظر في ذلك كلا من: 


-160/! ع31531]دناك لاوناماطا أناعطاعنلامممطع 'معممومللا ,؟الاملاقلا 03طلا - 
6 -15 .م نأك .ظ0 بعمموصاعط 


أعاناظ 60 عل0مع0 بأضعمامماعناءعما أواننأاناء و4 102 لعصبط أحقصهأ 2 ماععذاما - 
5.م ,أ .ظ0 ,عع طوسصكمى الا 


.0 .02 ,ل 10011 3 - وروأدبااعصا |تأعصوصاء ك'معمممللا وصغأمصمءحط .اق أء 310 >الا 65 
5 .م 


ادأءضوصاءط طوناماطا أمعماع لامممطع عأصمصمءعع ك'معمممللا .ات أع لإوللاهاامط - 
8.م ,0 ,ط0 ,ممةأدبياعصما 


.م ,أن .028 :لمعممملالا ,10 دوأدباعما اوأعصوصاط .لج غء لإااع/ان! ومأام3ج0 66 


الفصل الثاني 
الخريطة الحالية للشمول المالي في مصر 
وموقع النساء فيها 


للعونات المالية, لذا فقد تم م الاعتماد بشكل أساسي ا قاعدة بنانات ا ا 
للتعميم المالي ©5100 |61003 الذي يعدّه البنك الدولي. وذلك للتعرف على المؤشرات 
الأساسية الشمول المالي في مصرء وموقع النساء فيها. 


أولاً: السمات الرئيسية لخريطة الشمول المالي في مصر 
١‏ - انخفاض معدلات الشمول المالي مقارنةً بالدول المثيلة 


من الدول التي تنسم بتواضع معدلات الشمول المالي؛ سواء بالمقارنة بالمتوسط 
العالمي أو بدول: الغالم الثالث زات :الظروق العمائلة . فظبقًا لموشير 806 الذي تعدّه البنك 
الدولي, لا تزيد 0 من يملكون حشابًا للتعاملات النقدية في إحدى القنوات الرسمية 1 
للسكاة التالغين:(10.نسة فاكثر) فن عضر عن:9632.8.مقائل نهو 9619 كمتوسظ عتالمن: 
وتزداد الضورة وضوعًا عند المفارنة بدول العالم الثالت"ذات الظروف المنيلة سواء من حيث 
مستوبات الدخل أو المعطقة الفعراقة: 


جدول رقم )1( 


مؤشرات الشصول الال في فظو فئ 1 مقارية بمحموغات القول القتلة هه 


المؤشر فصر الشرق الأوسط * | الشريحة الدنيا 

وشمال أفريقيا للدول متوسطة 
الدخل 

امتلااك حدس ساب | 32.8 015 8”آآ5 

للمعاملات النقدية 

امتلااكت حساب في | 32.1 01300 56.1 

مؤسسة مالية 

امتلااكت حسساب | 1.8 58 53 

للتعامل النقدي على 


الموبايل 


المصدر: |158231113؟! 01 ©8001 ٠3183‏ م151 !ا عطغ علصدحظ ل0اءرهمللا عط 
7 .م2 ,2018 دهأدبااعصا 


يشير الجدول رقم )١ ١(‏ إلى أن نسبة حائزي حسابات رسمية للمعاملات النقدية في مصر ( 
8 96) , تقل كثيرًا عن السب المثيلة سواء بالمقارنة بمجموعة دول الشرق الأوسط - 
باستبعاد دول الخليج - وشمال أفريقيا (043.5؟9) والتي يُفترّض أنها تتشابه معنا من حيث 
العادات والتقاليد ومستويات النمو الاقتصاديء أو بالمقارنة مع الشريحة الدنيا للدول متوسطة 
الدخل (9057.8) التي يندرج تحتها تصنيف مصر على الصعيد العالمي. 


ونشير بداءةً إلى أن تواضع معدّلات الشمول المالي في مصر.ء مقارنةً بالدول ذات الظروف 
المثيلة. يعكسُ في جانب كبيرٍ منه مستوى البنية الأساسية لوسائل تقديم الخدمات المصرفية 
ونوعية تلك الخدمات في مصر؛ أي العوامل المتعلقة بجانب العرض. فعلى سبيل المثال بلغ 
معدل الكثافة المصرفية (أى عدد السكان لكل وحدة مصرفية) في يونيو ,7١019‏ نحو 23.2 
ألف شخص " , في حين أن المتوسط العالمي لعدد الأشخاص الذين تخدمهم وحدة مصرفية 
واحدة لا يتجاوز / آلاف شخص 3. 


وتبرن قصون البنية الأساشية التقديم الخمات المضرفية نوعو عاض :في الزيف .قعل الكرعم 
من عدم وجود أي بيانات منشورة عن التوزيع الجغرافي لشبكة وحدات الجهاز المصرفي 
المضري: إلا أن الواضح على الأقل أن شبكة وحدات بتؤك القزى التابعة للبنك الزراعي: التي 
تخدم الريف المضري: 'لم :نطرا ليها أية: زياذة خلال السنوات الماضية بجيةتيت عنددها عفد 
١9‏ وخدة عتذ هام 41:112.. .ليا فإن مكاتت الغدعات البرتديه القي تغطن كافة القترف 
والفخافظات العذودية: تمتل في "واقع الأمن الوشئلة البذيلة العتاجحة لتوقيز يعض الدمات 
المالية للنسناء الريفيات في مجال المندفوعات والتحويلات التقدية.والادجان كما تمثل 
مؤمهات التفويل متناهي الضغر (حمعيات أهلنة. وششركات) الوسعلة البديلة المتاضة لين 
للحصضول على خدفات الإقراض: 


ل - وجود فجوة للشمول المالي في غير صالح النساء 


تتسم معدلات الشمول المالي في مصر ليس فقط بتواضعها مقارنة بالدول ذات الظروف 
المثيلة: وإتما أيضًا بوجود فجوة كبيرة في غير صالح النساء فضلاً عن سكان الرتف: سواء 
تعلق الأمر بحيازة أي شكل من أشكال الحسابات لإجراء المعافلات المالية أو بطاقات الخصم 
والبطاقات الائتمانية. 


جدول رقم 2( 


فجوة الشمول المالي في مصر عام ٠٠١١‏ للسكان في الشريحة العمرية ١0‏ 
سنة فاكثر 90 


البيان طبقنا للنفوغ طبقًا للموقع 
الاجتماعي الجغرافي 
الموحتنهفيف ارجا نهنا المنشككنوق)) الريف 

امتلاك 23.8 323,7 2110 23.8 13ؤظ2 

امتلاك 32.1 3/2 2110 32.1 20.1 

مو 8 

مالية 

امتلاك 18 31 0.5 18 07 

للتعامل 

التفتدئ غلن 

الموبايل 

امتلاك بطاقة | 24.8 0.ؤ20 20.5 2018 23.0 

خصم 

امتلاك بطاقة | 3.3 4.1 2.6 33 22 

ائتمانية 


033235 نه أؤونالا١!!‏ لتأع مهدا اقطه١6©‏ علاصوظ ل0لاءه ثلا 


-23111.600/02353561/016031ط10 هما 023623160// :مط 
0072-2335 110-اقطهان-3:ه1دنااعم :لهاع مص هصة 


توصت الجذول: رقع ادف الشاء فعوة الشمؤل' الفالق لكا الفق الأسداعن فنصي 
حيث تصل الفجوة بين الرجال والنساء فيما يتعلق بامتلاك حسابات للمعاملات النقدية إلى ما 
يقرب من ١7‏ نقطة مئوية. كما يوضح الجدول وجود فجوة ايضّاء وإن كان بدرجة اقل في غير 
صالخ تينكارة الضيف. 


العوامك تح كل ليواي اداع ارك درم اكد جيم عتمي عدي 
الجالية:" إلى أن انر نيب على الاطلاق لعدم- احجلاك حشاب للمفاغلات النقدة: فى ميصدر هو 
عدم وجودموارد عالية كافية (9658,9 من الميحوتين): يليه بفارق كيز ارتفاع تكلعة الخدمات 
العالية :(9012:5 من العبحونين ): ولاتك أن أثر هذين العاملين اشيد وطأة على كل منءسكان 
الريف: «السناف 


فقيما تعلق ينكان الريف) هناك حفيعة ارتفاع معدلات الفقر لتصل الى نعو 001 في ريف 
الوجه القبلي و9671.3 في ريف الوجه البحري مقابل 9926.7 في المحافظات الحضرية ©. 
ومن الطبيعي ان يرى هؤلاء السكان أنه لا توجد لديهم مستويات الدخول التي تستد عي 
التعامل مع المؤسمات الماليةز وأث تكلفة التعامل مقع تلك المؤنيسينات أغلى:صن أن تحختملها 
دخولهم 0 


أما فيما يتعلق بأثر عدم كفاية الموارد المالية وارتفاع تكلفة الخدمات المصرفية على النساء 
فيبدو واضحًاء في ظل ما تؤكده البيانات الرسمية من ارتفاع معدلات البطالة بين النساء لتبلغ 
4 مقابل 904.2 فقط للرجال " . وتركز نحو 9060 من عمالتهن في القطاع غير 
الرسمي, كما أن الجزء الأكبر من عملهن في ذلك القطاع يتمثل في عمل لدى الأسرة بدون 
أجر (9086) . وفي الحدود التي تعمل فيها النساء بأجر فإنهن يعانين من التمييز. بحيث تصل 
فجوة الأجور بين الرجال والإناث على المستوى القومي إلى نحو 967.9 وترتفع في القطاع 
الخاص إلى 27.3 90_". .. فضلاً عن أن 961.5 فقط من النساء يقعن في فئة "صاحب عمل 
ويستخدم آخرين" مقابل نحو 613.2آ9 للرجال ''. وفي كل الأحوال: وأنّا ما كان مصدر الدخل 
الذي تحصل عليه النساء, فإنّ 9/0١9‏ منهن فقط يملكن قرار التصرف في العائد الذي يحصلن 
عليه ''. 


وعلى الرغم من أن عدم امتلاك المستندات اللازمة, وبُعد المسافة عن المؤسسات المالية, 
يُعدّان من العوامل المفسّرة لفجوة الشمول المالي لكلّ من سكان الريف والنساءء فإن أثر 
هدين العاملين يغتدان - في تصورناة أشحد:وظأة على السباء : ففرصة النساء في إعتداد 
المستيدات اللازفة تعة 3 أضعف سواء كان ذلك لارتفاع نسبة الأمية بينهن (630.8؟ للنساء 
مقابل 9071.1 للذكور )', أو لانخفاض معدلات امتلاكهن لبطاقات الرقم القوميء, وافتقارهن 
إلى امتلاك الأضول التي يمكن أن تقدم كضفان: 


فوفقًا لتصريحات رئيسة المجلس القومي للمرأة في مصر هناك ما لا يقل عن 0 ملايين سيدة 
في القرى والريف ليس لديهن بطاقة رقم قومي '". كما أنه على الرغم من أن القوانين 
المدنية والتجارية المصرية تمنح النساء حقوقاً متساوية في تملك الأرض والحصول عليها إلا أن 
الواقع الفعلي شيءٌ مختلف. حيث تشير تقديرات منظمة الأمم المتحدة للأغذية والزراعة 
(الفاو) إلى أن النساء لا يمتلكن سوى 960.7 من الأراضي : وما لا يتجاوز 96١‏ من جملة 
الحيازات الزراعية 75 في مصر. ففي الريف, حيث ملكية الأرض أحد الموارد, وتعبيرًا عن 
المكانة الاجتماعية, يمكن ألا تتمكن النساء من ممارسة حقهن في الإرث أو يتعرضن لضغوط 
لبيع أراضيهن لأقاربهن الذكور. 


ومن ناحيه أخرق :فإن تهه العشاقه عن المؤسسات العالية يمكن أن يشكل عاتقا فعميرا أفنام 
تفاذ الثساء على وجة التخديد للكدفات المالية: في .ظل ما تفرضه التقاليد السائدة. :وخاضة 
في الريف. من قيود على حريتهن في التنقل, والتي قد يدعمها انتشار ظاهرة التحرّش في 
الشوارع ووسائل النقل ''. فمع تدني مستوى خدمات النقل العام وارتفاع تكلفة سيارات 
الأجرة: تضطر التشناء:فمن المناظق الفقيرة والريفية إلى»استخدام الميكروياس: والتوكتوك: نما 
قد يعنيه ذلك من افتقارهن إلى ظروف التحدٌ ك. الآمن. 


وعلى صعيد آخر يوضّح مسح التعميم المالي أن العوامل الثقافية. بما في ذلك العادات 
والتقالية والقيم:الدينية: يمكن أن يكون لها يعض الأثر في انخفاض طلب النساء على التعامل 

مغ الفديضفات العالية الرسفية ؤزهن عواصل ريها تكون أشد تاتيرا فى الاوشاط الريفية 
الجا تسد 


ثانيًا: طبيعة معاملات النساء في الريف المصري مع المؤسسات المالية 
الرسمية 


نظرًا لافتقار قاعدة بيانات المسح العالمي لتعميم الخدمات المالية 610681 1006, إلى 
جوانب أكثر تفصيلاً فيما يتعلق بالتعاملات المالية للنساء في الريف المصريء وخاصة فيما 
بتعلق بخدمات: الادخار والاقتراض, .وأخدًا في الاعتباز أهفية تلك التقاصيل فيما يتعلق بخلق 
فرص عمن لهؤلاء النساء«ففد نم اللجدة إلى البيانات الخام للهية الشكي لسوق العمل فى 
مصر 2012 7 ؛ لاستخلاص المزيد من تلك التفاصيل. وقد تم التركيز على الشريحة العمرية 
١ل‏ سنة فأكثر, حيث إنه وفقًا للتشريعات المصرية يُعذّ سن الأهلية القانونية لإبرام التعاقدات 
المتعلقة بالتضرفات القالية: خاصة القروض: هو ١لا‏ عاقًا ميلادثًا *". وفد أوضحت البيانات التي 


يم استخراهها لهذه الشريكة العموية ها باتي: 
- تفضيل النساء الريفيات الاحتفاظ بمدخراتهن في صورة ذهب ونقود سائلة: 


فسن الكدول: زفي إلى أن الأعماظ الموخزات فق اصضووة :ففته ناتي قن مفدسة الشكالن 
الادخار لدى النساء في الريف المصري (9646.7) ويلي ذلك النقود السائلة (9627.9)- ليصل 
مجموعهها عقا إلى.ها يقرت من 901/0 من جملة: أشكال :وؤسائل الأذخاز الففاحة. اما الأوعية 
الاتخارتة التي تطرعها المؤستنات العالية الرسعية :قلا تشكل إلا 9623:3 :من جفله تلداق 
الوسائل بالنسبة للنساء, مقابل 9649.3 للرجال. 


وقد يكون من المفهوم جاذبية الذهب كأداة ادخار لدى النساءء فبالإضافة إلى ميزته الأساسية 
كمخزن للقيمة التي تتزايد عادة مع الزمن, فإنه قابل للاستخدام للزينة والتفاخر الاجتماعي. إلا 
أنهدا السيي لا كفي وحدذه لتقيبير اتخقاض معتد لاف سامل السياء في الريف مغ 
المؤسسات المالية الرسميةء فيما يتعلق بخدمات الادخار. حيث يثور التساؤل عن مدى إمكانية 
أن يعكس ذلك في جزء منه عجز تلك المؤسسات عن توفير أوغيلة ادخارية بشروط مناسشية 
تتلاءم مع احتياجات النساء. 


ب - تحتل مكاتب البريد المركز الأول بين المؤسسات المالية الرسمية التي 
تتوجّه إليها مدخرات النساء الريفيات: 


نان مكاتب الخدمات البريدية في مقدمة المؤسسات المالية الرسمية التي يمكن أن تلجأ 
إليها النساء الريفيات للاحتفاظ بمدخراتهن. حيث تستاثر تلك المكاتب بنحو 9014.7 من 
مدخراتهن, مقابل 08.6/؟9 فقط للبنوك (من بينها 967 لبنوك القطاع العام). 


ولااشك في أن:تلك الظاهرة كين في جر هنها الانتشار الجفراقي الكبير لشبكة مكانتت 
الخدمات البريدية في كافة القرى, بعكس الحال بالنسبة لشبكة الوحدات المصرفية. ونشير 
هنا إلى أن شبكة مكاتب الخدمات النريدية تشمل. 1٠:‏ فرع وأكثر من: +50 وكالة بريدية, 
نشو قفن كافة المحافظات " »فى جين أن إجمالن وحدات الجهاز المضرفي لا بريد فلن 2٠‏ 
91 وجدة يتركز غالبيتها في المدن الكبرى ". 


ولكن هل يمكن أن يرجع جزء من السبب أيضًا إلى مواصفات الخدمات المقدمة من تلك 
المكاتب؟ في تصورنا أن الإجابة على هذا السؤال تقتضي التعرف بشكلٍ أكبر على خصائص 
الدرامه الإدعارية النن تطرعها مكاتء البرية مفائنة بالوك وه الامر ادي فورض الله 
بشيء من التفصيل في جزء تال من هذه الدراسة. 


جدول رقم م 


أشكال وقنوات الادخار لكل من الرجال والنساء في الريف المصري للشريحة 
العمرية ٠١‏ سنة فاكثر م9 


وسيلة الادخار رجال نساء 
مكتب بريد (دفتر توفير) 20655 1117 
بنك ناصر الاجتماعي 07 0.4 
بنك عام آخر 177 70 
بنك خاص 4.4 12 
نقدًا 1012 2109 
ذهب 2.1 0067 
مجوهرات 03 12 
أخرى 01 09 
الإجمالي 100.0 1000 


المصدر: مستخرج بمعرفة الباحثة من البيانات الخام للمسح التتتّعي 


ج - ضعف الاقتراض من جانب النساء لأغراض تمويل المشروعات: 


تقترض النساء في الريف بشكل أساسي لأغراض تتعلّق بمشكلات الحياة وليس لتمويل نشاط 
اقتصادي. وفيما يتعلق بالاقتراض من المصادر الرسمية, تأتي مواجهة نفقات الزواج في 
مقدمة أسباب الاقتراض بنسبة 9623.4, يليها الاقتراض لسداد الديون (9021.3), في حين لا 
تحتل الاقتراصض لاعْراض تمويل شاط اقتصادق لا.9611 من جملة الاسستات» :فقاكل :ما يقرت 
من 9611 فيما يتعلق بقروض الرجال. وذلك على النحو الموضح في الجدول رقم (6). 


جدول رقم )4 


السبب الرئيسى للاقتراض من المصادر الرسمية لسكان الريف في الشريحة 
العمرية ١‏ سنة فاكثر م90 


السبب رجال نساء 
تمويل مشروع غير زراعي |13.6 128 
تمويل مشروع زراعي 1.3 3.2 
شراء سيارة 29 2.1 
الزواج 202 23.4 
الدراسة 10 6.4 
شراء منزل 1.5 6ظ1[0 
عالة اطي طارقة 6.4 013 
فقدان وظيفة - 10 
سداد الديون 1600 213 
نناء أو ترميم مترلك 07 6.4 
أخرى 57 85 


الإجمالف 100.0 10000 


) در: مستخرج بمعرفة الباحثة من البيانات الخام للمسح التتبّعي 


وخْلاقًا لما هو قتصةر : تلاحظ أنه في الحدود التق توكه فيها التساء للاقتراض من المصادر 
الرسمية لتمويل مشروع اقتضاديء فإن.هذا المشرؤع يكون في الغالب خارخ تطاق الزراعة: 
وتظهر الفجوة بين الرجال والنساء بشكلٍ واضح فيما يتعلق بتوجيه القروض إلى المشروعات 
الزراعية. حيث لا يتجاوز 903:2 بالنسية [لنساء مقايل ".9611 للرجال. وقي تصوّرنا أن جزةًا 
من هذه الفجوة قد يُعرَى إلى ضآلة نصيب النساء من الحيازة الزراعية أصلاً كما سلفت 
الإشازة: وهو ما يجترهن.على التوجم إلى مشروعات جارج تطاق الزراعة. 


د - الدور المهم للمنظمات الأهلية والخيرية كمصدر لإقراض النساء في الريف: 


تمل المتظلعات الأهلقة والقيزية مضد دوعتا لنفات الفيناء إل الوبل الرسني :فى لمق 
حيث تشكل وحدها نحو 9025.5 من جملة مصادر التمويل مقابل 14.1؟ للبنك الزراعي و 
7 لبنوك القطاع العام الأخرى , و968.5 لبنك ناصر الاجتماعي ". 


ولا شك في أن تواضّع الدور الذي يقوم به كل من البنك الزراعي وبنك ناصر الاجتماعي 
مقارنةٌ بالبنوك العامة الأخرى, كمصادر لتوفير التمويل الرسمي للنساء في الريف, يعد بحقٌّ 


5 ع 


فبنك ناضر هو البنك الفتوظ يه :وسميًا تقديم المرْوض للأغراض الاجتفاعية + العي تشكل + 
كما لفت الإشارة + الجزة الأغلب من أسبات افتراض التسباء الريفنات: وفي يضصوري أن 


تواضع إسهامه في القيام بهذا الدور يمكن أن يُعرَّى جزئيًا إلى أوجه القصور الشديد في بنيته 
التحتية. خاصة :وأنعدد وحدات هذا البتك لا تتجاوز “!5 وحدة فقط على مفستوى الجمهورية. 


جدول رقم )0( 


المصادر الرسمية لقروض الرجال والنساء في الريف المصري للشريحة 
العمرية 1١‏ سنة فأكثر م9 


المصدر رجال نساء 


بنك ناصر الاجتماعي 11.4 85 


بنك الائتمان الزراعي + 21317 10.1 


الصندوق الاجتماغي للتنفية |:6.5 295 
بنك قطاع عام 2317 2017 
بنوك خاصة 60.4 76 
منظمات أهلية أو خيرية 211 25.5 
شركات قطاع خاص 3.6 66 
أخرى 3.6 75 
الإجفالئ 1000 1000 


+ حاليًا البنك الزراعي. * حاليًا جهاز تنمية المشروعات الصغيرة والمتوسطة. 


| در: مستخرج بمعرفة الباحثة من البيانات الخام للمسح التتتّعي 


أما فيما يتعلق بالبنك الزراعي, الذي يتميّع بشبكة وحدات واسعة الانتشار في القرى والأقاليم, 
لإحتياحات الما فن الريف المضوى: ومدة معرفة الحماء حك درام ومنو يهنا انيم 
التعرض له في جزء تالٍ من هذه الدراسة. 


ه - يمثّل استكمالٌ المستندات أهم عقبة تواجه النساء الريفيات عند الاقتراض 
من المعتادر الرسسة: 


يمثل عدم كفاية المستندات نحو 960٠‏ من أسباب الفشل الذي تواجهه النساء الريفيات عند 
محاولة الاقتراض من المضادر الرسفية, بلي ذلك بتفس القدر من الأهمية كل مِن الافتقاز إلى 
الصمانات اللإزمة: وعدم “وهود.معارقة يمكدهم المشاعدة فى هذا الشان (واسطة )د 


جدول رقم )03( 


أسباب الفشل في الحصول على القرض من المصادر الرسمية في الريف 
للسكان في الشريحة العمرية ٠١‏ سنة فاكثر 96 


السبب رجال نساء 
عدم كفاية الضمانات 17أآ52 2300 
عدم كفانة المسقتدات 1013 50.0 
عدم وجود واسطة 113 25.5 
أخرى 10617 1 
الإجمالي 100.0 100.0 
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وكيت يشير الكدول رقم [13 إلق أن اشتكمال الصيتعدات اللارقة لا سان :عاتقا نفس السدن 
للرجال فإن الاول الذي ينون: هل ترجعم تلك الفجوة إلى هوا عل ترط بمستوف التييناء 
الريقيات من حيث التعليم والخبرات وحزية: التنقل بها يتعكس سلبًا غلق قذرتهن. على استيفاء 
المستندات المطلوبة, أم أن الشروط التي تطلبها المؤسسات المالية الرسمية يمكن أن تكون 
أكثر تشدُدًا مع النساء مقارنة بالرجال؟ ". مرة أخرى, نجد أن الإجابة على هذا السؤال 
تمتدعي نظرة تفطيلية أكثر عفقًا على براقج التمويل المتاحة للتسناء. وهو الأصن النذئ سيتم 
التعرض.له: بالتعليل فى الفضل التالي من هذه الدراسة: 


خلاصةٌ كل ما سبق أن الخريطة الحالية للشمول المالي في مصر تتسم بوجود فجوة كبيرة 
في غير صالح النساء وخاصةً في الريف. ومع التسليم بأن جزءًا من هذه الفجوة يرتبط بعوامل 
اقتصادية واجتماعية وثقافية تؤثر على طلب النساء على تلك الخدمات (انخفاض مستويات 
الدخول؛ انخفاض مستويات التعليم, العوامل الثقافية بما في ذلك العادات والتقاليد والقيم 
الدينية), إلا أن التساؤل يثور عما إذا كانت تلك الفجوة يمكن أن تُعزى أيضًا إلى طبيعة 
وشرؤظ برام الخدمات الغالية الريمة المتاعة للساء: كما ثور التساول: عن عدف ملاءفة 
تلك البرامج لهدف زيادة فُرص النساء للعمل الحر: وخاصةً في الريف. 


ولاشة في أن الإعانةرفن هذين السوالتج غطلت الغرف على السعات! الوتسمة لضسدمات 
المدفوعات والاذخاز والتمويل والتأمين, المتاحة للنساء في مصر:» ٠‏ وما يقترن بها من شروط, 
وهو ما نحاول التعرض له بالتحليل في الفصل القادم. 


الهوامش 


1 أي دان للمعاملات في أي موؤسسة مالية رسمية (بنك, . مؤسسسة تمويل متناهي الصغرء 
مكتب بريد ...) أو أي مورد لخدمات الموبايل النقدية. انظر: 


- |3613 طاأط وطانادجع11 ,2017 ع033035ا #اعامماط 61063١‏ ,منام62 كامضمة8 10ىمثلا 
4 .م ,لوعن امناعظ8 لاععغماعط عط لمصة ومأكنااعطا. 


2آلينك المركري العضرئ: التسرة الإحضائية 'الشهرية: سمشفير 14 اصن د 
3 مجوعة البنك الدولي,. دراسة عن التمكين الاقتصادي للمرأة في مصر.ء مايو 7١18‏ . ص 19. 
4 البنك المركزي المصريء النشرة الإحصائية الشهرية. مصدر سبق ذكره. 

.33635 ناوأكنااعصا | تأعصةصاط 01063١‏ عاصظ8 10مللا 5 


-9010631 -مهأك باعص جاعم قط 10631و/غ356غ00/03. 10301 مننا. و036532316310//: مم 
11101-03636035 


6 الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإحصاءء. أهم مؤشرات بحث الدخل والإنفاق والاستهلاك 
اكتوبر ٠٠١١1!‏ - سبتمبر ,١18‏ ص /ل. 


الجيان المركرع اللتعتة العامة والاخضصاف نيان الشرة زع النشوية لبخت القوى العامله عن 
الريع الثاني لعام 1215 


الجياد المركدى للفعيقة العامة والاخضاى المرأة. والرجل 18 العنادر فى قبرانن با 
ص اع6. 


9 الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإحصاء, بيان صحفي بتاريخ ٠‏ يونيو ١18‏ بإصدار "النشرة 
الشنوية لإخصاءات التوظق والأخور وشاغات العمل 17" 


6 الجياز المزكرى للعكة العامة والاخصاى الغراة واليجل وخكة الصادر في فخيزاين /ل1ة, 
ص .6١‏ 


تلوزازة الصضعة والسكات: التقرين الكامل للفسة للمكاني الضحي 1:12 الصادر فن نويه 
0 ص 1 ١ل.‏ 


3 الجهاز المركري للتفبقة العامة والإخضاء: البيان الضحفى بمناسية النوم العالمن لمكو 
الأمية. سبتمبر .7١18‏ 


7 . للا لا | جاع ماع5/0ع30م/0ع. /001. 35 ح0نادرقء . الالالالالا 


١‏ تصريح للدكتورة مايا مرسى - رئيس المجلس القومي للمرأة - في المؤتمر السنوي الرابع 
للمتطقة الروتارية "المرأة قوة هادفة", الغردقة: 17 مايو /7:11, 


4 نقلاً عن: مجموعة البنك الدولي دراسة عن التمكين الاقتصادي للمرأة في مصرء مايو 
4 ص 79. 


5ه الجيان المركري للعقة الغافيه والأحضناة: التقرمر الاخضناتي الوظدى التنائسة «وبكراه 
أهداف التنمية المستدامة ٠١‏ في جمهورية مصر العربية 4 ص 40. 


6 هلها للجهاز المركري اللتفبثة العامة :والإحضاة تصل :معدلات التحدّس بالتساء في الششارع 
إلى 909.7 وفي المواصلات العامة إلى 966.6 انظر: مسح التكلفة الاقتصادية للعنف القائم 
على النوع الاجتماعي في مصر ,7١:١0‏ ص ١11‏ - 121. 


١‏ أعد هذا المسح بمعرفة كل من: منتدى البحوث الاقتصادية 28, والجهاز المركزي للتعبئة 
العامة والإحصاء, وبرعاية منظمة العمل الدولية. ويغطي هذا المسح أكثر فنا( افع إسوج 
تتضمن 49.186 ألف شخص. ويغطي المسح كافة المحافظات المصرية (باستثناء المحافظات 
الحدودية الخمسة, الممثلة في: مطروح والوادى الجديد والبحر الأحمر وشمال سيناء وجنوب 
يمينا ء انه ل 'قنها كلل انع الويفك والحصن نما“ نودر الفرينة اتات المعويين جلها لكوم 
والمتستوى التعليمي:.والسن: والحالة الاختماعية: وموفف التوظيق/ 'النظالة: ونوع العمل, 
والدخل؛ وموؤشرات المسعوع الاقتصادي. 


خض المادة 22 "نين القانون العف الحضرق زفم 35 له ونش على مانامن 12 كل 
شخص بلء تنن الرقد حفتعا بفواه الغفلينة ولم تعجر فليم تكتون كامل الأكلمة لمفاشيرة 
حقوقه المدنية. ٠”‏ - وسن الرشد هي إحدى وعشرون سنة ميلادية كاملة. 


كما افك العاذة:1 1 :من القانون التغارى: المتضرى رفس 7 لسته 184 على ها ماس 17 
يكون أهلاً لمزاولة التجارة مصرياً كان أو أجنبيّ؛ أ- من بلغت سنه إحدى وعشرين سنة كاملة, 


9 مجموعة البنك الدولي دراسة عن التمكين الاقتصادي للمرأة في مصرء مايو8١١",‏ ص ال. 
0 البنك المركزي المصريء النشرة الإحصائية الشهرية. سبتمبر ,7١0١9‏ ص 67. 


١‏ يمثل بنك ناصر هيئة اقتصادية تابعة لوزارة التضامن الاجتماعي ولا يتبع البنك المركزي 
المصري ولا يخضع لرقابته. 


2 تنص المادة ٠‏ من القانون رقم 11 لسنة 191١‏ بشأن إنشاء هيئة عامة باسم بنك ناصر 
الاجتماعي على أن "غرض الهيئة المساهمة في توسيع قاعدة التكافل الاجتماعي بين 
المواطنين". 


- كما تنص المادة ‏ من الفصل الأول للائحة التنفيذية للبنك رقم ١61‏ لسنة ١١١‏ على أن "له 
في سبيل ذلك القيام بالأنشطة التالية: ١‏ - نشاط التكافل الاجتماعي الذي يهدف إلى تحقيق 
التنمية الاجتماعية للمواطنين... ومنحج قروض اجتماعية للمواطنين... ”ا - النشاط المصرفي 
والاستثماري الذي يهدف إلى العمل على تحقيق التنمية الاقتصادية للأفراد والجهات... ومنح 
التمويلات اللازمة لرفع مستوى المعيشة... 


3 وفقًا للبنك الدولي فإن الشواهد تؤكد أن النساء يلقين معاملة أكثر تشدداً من جانب 
البنوك, من حيث قبول طلبات القروض أو رفضها ومتطلبات الضمانات وحجم القروض التي 
تتم الموافقة عليها. انظر: مجموعة البنك الدولي, دراسة عن التمكين الاقتصادي للمرأة في 
مصرء مايو ١018‏ , ص 616. وانظر أيضاً: 


01,6 .08 ,أده عط طاونمعاط وموأكبااعصا [جأعصوصاءط مع لصع6 ,لاع لاعنلا لاالا - 


الفصل الثالث 
برامجٌ الخدمات الماليّة الرسمبَّة المتاحةٌ للثساء وخاصةً في الرّيف 
أولاً: خدمات المدفوعات 


تقوم المؤسسات المالية بدور مهم في تسهيل تسوية المدفوعات, لم المستحقات المالية 
بشكل آمن, ودون حاجة للالتقاء الفعلي بين طرفي التعامل. سواء تعلق الأمر بالمعاملات بين 
المواطنين, أو بمعاملات هؤلاء المواطنين مع الجهات الحكومية والمؤسسات المختلفة. 


وفي فعس ملعي مكناتت خيدفات التريته الدون الرتسني قن تفناة الساء إلى عيدمات 
المدفوعات, سواء تعلق الأمر باستخدام آلية الحوالة البريدية لدفع وتلقي الأموال أو بتحصيل 
المعاشات الشهرية: والتخويلات الاجتماعية. وقتد:ازداد.هذا الدور أهمية موعرًا في ظل 
البروتوكول الموقع مع جهاز تنمية المشروعات الصغيرة والمتوسطة ومتناهية الصغر. الذي 
ينسهدف إناحة صرف فروض المشروعات الفيغيرة على كارت البزيد وستيداد الأقساط من 
خلال مكاتب البريد في سائر أنحاء البلاد. 


تقهز فض الكناباف إلى <الوؤن الوح الذي تإعددمكه نيوفوفاف السافاىوتجخيرلات التدقم 
التقدي + مثل: برامج: تكافل وكرافة - في تميق الشمول الهالي للنشاء . كما قدؤه يعض 
الأدبيات الخاصة بتخفيف حدة الفقر - كما سلفت الإشارة - إلى الدور الذي يمكن أن تلعبه 
الإنفاق 9 لأا لحل ا اه 


وتشير التوجهات الحالية للجهاز المصرفي المصري إلى التركيز. فيما يتعلق بالشمول المالي 
للنساء. على تطوير خدمات المدفوعات, من خلال التوسشع في استخدام الوسائل الإلكترونية 
المختلفة (إنترنت بطاقات إلكترونية موبايل). ويرتبط هذا التونّه إلى حد كبير بالسياسة 
المعلنة للدولة,. منذ أبريل 7869 بالزام الأجهزة الحكومية وكافة المتعاملين معها باستخدام 
الوسائل الإلكترونية والحسابات المصرفية لسداد المدفوعات التي تزيد عن 3 د أدنى معين 2. 
وقد ترثب على ذلك قيام البنوك بإصدار بطاقات مسبوقة الدفع (بطاقة ميزة) يتم إتاحتها لمن 
يرغب, حتى ممن لا يملكون حسابات مصرفية, ليتم استخدامها في إجراء المدفوعات 
الإلكترونية3. كما تزايد التوجه من جانب المؤسسات المالية, وعلي رأسها البنوك. إلى التوسع 
في خدمات المدفوعات من خلال الموبايل. وذلك استادًا على أن نسبة من يملكون هاتقا 
محمولاً في مصر قد بلغت نحو 9091 للذكور و 9686 للإناث 4, وهو ما يتبح - نظريًا قرضهة 
أكبر لنفاذ النساءإلى تلك الخدمات بتكلفة ملائمة ومخاطرة مدني والتغلب على عقبة بعد 
المسافة عن المؤمتسنات المالية, والفيور علي : مركتين:*. 


وتتيجٌ هذه الخدمات للنساء إرسال الأموال ودفع فواتير استهلاك المنافع العامة (الكهرباء, 
الغا العياة + إلخ ) وإعراء البرعات: ودفع. اتمان' العديد من الشاع- والحدمات (مطروقاك 
جامعات, خدمات المرور, خدمات الاتصالات, تذاكر سفر داخلي وخارجي, خدمات ثقافية 
وترقيهية ::. إلخ) .وك إخراء تلك المدفوعات ننواء من خلال ماكينات الصارق الآلن 851/1 
التابعة للبنوك أو مكاتب البريد أو ماكينات نقاط البيع 05 التابعة لعدد من شركات الخدمات 
المالية (مثل شركة فوري) التي تقدّم مدهانها من خلال مناقذها في القاهرة والأقاليم ومحلات 
التجزئة المنتشرة في كافة أنحاء البلار 6 


ولا شك في أن تلك التطورات جميعها تطرح إمكانية لاحتمالية زيادة نفاذ بعض شرائح النساء 
المصريات إلى الخدمات المالية الرسمية بتكلفة ملائمة. إلا أن هناك عودًا من الأمور المهمة 
التي يتعيّن تدكرها: أولها حفيقة ارتفاع نشبة'الأفية .بين النساء التي تشكل في جدذاتها عانقا 
مغتبدًا أمام التغامل مغ تلك التطبيقفات: التكنولوجية ياختلاف أنواعها التي تقترض جميعها 
المعرفة بالقراءة والكتابة, ناهيك عن توافر حدٌّ أدنى من المعرفة بتطبيقات الإنترنت. وثانيهما 
أن تفعيل تلك الخدمات باستخدام الهاتف المحمول والوسائل الإلكترونية وزيادة معدلات 
استخدامها يظل رهنًا بمدى انتشار وكفاءة واستدامة البنية الأساسية لشبكة تكنولوجيا 
المعلومات: .وهو الآضر الذى يشويه العدية من جواتت» الفقضون في الوفقثة الحالي:: ولد كر 
ففظ عدد الغرات التي واجهتنا فيها غبارة (المستم واقع): 


وفي كل الأحوال فإن الأمر الذي يتعيّن تذكّره, فيا تعلق بفوضوغ انلها لنا في هذا الكتاب فو 
أن خدمات المدفوعات, على أهميتهاء لا تعد من الخدمات المالية ذات العلاقة المباشرة بفتح 
فرضع العمل للسياء. بل إن دون واهمية علك الكدمات لين سد اابعة حمدولين علن عمل 
وامتلاكهن لدخول يطمحن إلى السيطرة عليها وعلى كيفية التصرف فيها. 


ثانيًا: خدمات الادخار 


يمثل تكوين حد أدنى من المدخرات لدى النساء أحد الشروط المهمة اللازم توافرها لبدء أي 
مشروع مدر للدخل. جيث تشترط المؤسسات المالية عادة أن يتحمل صاحب المشروع نسبة 
معتبرة من إجمالي الاحتياجات المالية للمشروع. وذلك على النحو الذي سنتعيّض له تفصيلاً 
في موضع تالٍ من هذا الكتاب. 


وكما سلفت الإشارة في الفصل السابقء يمثّل الاحتفاظ بالذهب والنقود السائلة الشكل 
المفضل للادخار بين النساء. وخاصةً في الريف المصري. وعلى الرغم من أن هذا الشكل من 
أشكال الادخار يوفر للنساء أصولاً ذات قيمة يمكن تحويلها إلى نقودٍ سائلة عند الحاجة 
واستخدامها كجزءٍ من رأس المال اللازم لبدء نشاط اقتصادي, إلا أن هذه الأصول طوال مدة 
الاختفاظ نبها تكون هتابة أمؤال عاظلة لا تدر أى.غائد لضاحيتها . قضلاً عن انها لا تفيذ.في:رقع 
معدل الاستتفار في المجتقع ككل..يفكنين الحال فيا لو قامت: التتماء بالاحتفاظ بالموخرات 
في شكل وعاءٍ ادخاري بالمؤسسات المالية الرسمية. ففي هذه الحالة تحصل النساء على 
عاتن من تلك الأموال المووعه لحين العاجة إلى متحيها: ومن ناعية أخرى فإن هذه المذخرات 
تصينة تحت تضرف الموسهات العالبة:الرسعية: ومكن ايستخدافها لتمويل المشتزوعاتك 
المختلفة ورفع معدلات التشغيل في المجتمع ككل: 


والسؤال الآن هو: إلى أيّ مدى تشكل خدمات الادخار المتاحة للنساء من المؤسسات المالية 
الرسمية عنصرًا جاذيًا لهن: وقادرًا على مساعدتهن في توفير حر أدنى من رأس المال اللازم 
لبدء نشاط اقتصادي؟ 


هنا لام من الإنسازة إلى آن المؤسسات الماليدة الرسحية فقن مير مطديع معموع من 
الضوابط لإتاحة الخدمات الادخارية للجمهور. لعل من أهمها اشتراط حد أدنى للمبلغ اللازم 
لفتح حساب اؤخارئء وفرض رسوم على فتح الحساب ومقايل إدارتة واشتراط آلا بقل رضيد 
الحساب عن مبلغ معين حتى يحصل العميل على عائد: فضلاً عن فرض عقوبات مالية لو 
انكقصض رصيد الحمات عن الحن الاددئ المعزو: 


وباستعراض التكاليف والأعباء المالية اللازمة للحصول على حساب ادخاري في مجموعة 
إمكانيات شريحة ا من النبينا متحاضة في الريف المطير ف وتتكيد الجدول رقم () إلى 
أن الحد الأدى اللارم لفح جحسات تؤفير في بنوك القطاع العام بغراو يمن :+0 جنييه ---:-10 


جنيه. ويصل إلى ٠‏ 0 جنيه - ٠٠٠٠١‏ جنيه في بعض بنوك القطاع الخاص. كما تتسع بنود 
تكلفة الحصول على حساب توفير في البنوك لتشمل مصروفاتٍ متعددة منها ما هو سنوي 
الوصيد عن الجه:الأس العمرو أما فيما يتعلّق بالعائد على تلك المدخرات فيُلاحظ أن أسعار 
الفائدة في الغالبية الساحقة من البنوك تتحدد في شرائح متدرّجة وفقًا لرصيد المبلغ المودع. 
أي أن 'الصبالغ الكيرة ممنع بتمعر فائدة اعلن, 


وة ولتق تلاشظل اف السوففت: لقان لكدن م مكادي جددماك الدومة ؤالفة اموزاعي 
المصري يوضح انخفاض تكلفة الحصول على حسابات الادخار في كل منهما مقارنةً 
بالمؤسسات المالية الأخرى, وهو ما يعني وجود إمكانية لاحتمالية تحسين معدلات نفاذ النساء 
إل خدمات الادخانمن 'خلال هانين المؤسستين: لتكوين: الخد الأدتى فن :راس“ الال الذي 
تمك استحدانة لابو افع اد المتيروعات القدزة لدحل:؛ 


وتتزاية هذه الإمكانية الاختمالية:فيما يتعلق بمكاتث خدمات البرية بوجة خاض: .في ظلل تقنديم 
تلك المكاتب لخدمة التحويلات النقدية الدولية. حيث يُعلن الموقع الإلكتروني للهيئة القومية 
للبويذ أنه يوفر خدمة توصيل التحويلات:التقدية الوازدة من' الخارج للمستفيدين: الذين يمكنهم 
تسامها بالعملة الفحلية من أققن فكتت لمم وني هذا ان فكات البرية يمكن أن تلعن دود 
فى تغبتة جره مق 1 المصريين. العاملين في الخارة: :والواردة إلى زوجانهظ :في الريتف: 
في تفكل مدخرات: صحيع أن تسليم الفبالة المحولة بالعنيه العصرى» .يمكن.آن بضع مكاتن 
البريد في موقف أقل تنافسية من البنوك, التي تعطي المستفيدة حق الاختيار بين تسلم 
التحويلات الواردة من الخارج إما الع الأجنبي أو بالجنيه المصري. إلا أننا نتصور أنه يمكن 
لمكاتب البريد اجتذاب قدرٍ أكبر من لكوت الخارجية بتظبيق أشعار ضرف تنافسئة تسح 


والواقع أن التأكيد على الدور الذي يمكن أن تلعبه مكاتب خدمات البريد في زيادة نفاذ النساء, 
والفئات المهمشة بوجهٍ عام, إلى الخدمات المالية قد أصبح من الأمور التي تلقى اهتمامًا كبيرًا 
سواء على مستوى الدراتيات الاقتضادية أو على مستوق التجازت الفغلية, وتشير عل :سبيل 
المثال إلى دراسة مهمة لهيئة الأمم المتحدة للمرأة 7 1/0067 /الا تمت فيها المقارنة بين 
شروط: واتواع الخذمات"المالية الرسمية المتاحة للنتساء في دول العالم المختلفة: ما فيها, 
كين ا ل ل 
اتكفاض التكاليف أو الانتشار العغرافئ. كما تشير إلى :تكربة كل فق الضين' ” والفغفون؟ 'فن 
تكاوير وإعادة شكلة شيكة مكاتت البرية كالنة رئنيسية لتعتة المدعرات الضهيرة: وتوضيل 
الخدهات المالية للمتاظق النائنة: 


إلا أنه يجب التأكيد على ما يشير إليه الواقع المصري من وجود فجوة كبيرة بين الدور 
الاحتمالي الذي تمكن أن يلعيه كل .من مكابت ختدمات البريد.والشك اللرراعي المضري في 
توفير الخدمات العالية للنهناء:وتعيئة المذعرات في الريف.:ونين الممتوى الحالي لأداء هاتين 


حيث تشير بيانات الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإحصاء إلى أن إجمالي أرصدة العملاء لدى 
مكاتب خدمات البريد في نهاية يونيو ١18‏ قد بلغت ٠٠٠.7‏ مليار جنيه. مقابل 197.5 مليار 
جنيه في نهاية يونيو 2017 10 . وعلى الرغم من أن هذه الأرقام تعبّر عن حصيلة معتبرة من 
المدخرات, إلا أنها تعبّر أيضًا عن معدل متواضع للزيادة,لا يتجاوز 961.6 . مقابل معدل زيادة 
في ودائع البنوك بالعملة المحلة خلال نفس السترة فيصل إلى 9027.4 77 . كما تشير 
المعلومات المتاحة '' عن أداء البنك الزراعي المصري إلى أن إجمالي الودائع في يونيو ١18‏ 
لم يتجاوز 0١‏ مليار جنيه '' , أي ما يعادل 9010 من إجمالي ودائع مكاتب خدمات البريد. 


وفي تصوّرنا أن هذه الفجوة تعكسٌْ مجموعة من المشكلات التي ترتبط بأداء كل من مكاتب 
خدمات البريد. والبنك الزراعي المصريء. لعل من أهمها صّعف معدلات الميكنة والاعتماد 
الكبير على العمل اليدوي, والتواضع الشديد في شبكة الصارف الآلي لكلتا المؤسستين *1, 
فضلاً عن صّعف كفاءة شبكة نظم المعلومات التي تنعكسنٌ في تكرار "سقوط السيستم' ا 
يفاقم من مشكلة الزحام وبطء الخدمة. ونشير - على سبيل المثال - إلى أن خطة الهيئة 
العامة للبريد لتطوير الفروع حتى نهاية ١18‏ '' كانت تغطي بالكاد نحو 9070 من تلك 
الفروع . . أما البنك الزراعي المصري فلا يزال يستكمل استراتيجية متوسطة الأجل اي 
سك الكتولوكية مدنا بالريظ الالكتردتي رين شبكة فروعه ونلاس ماكنات الضارف اللي 


وعلى الرغم من أن كلنا المؤسستين تستهدفان تعويض القصور في شبكة الصارف الآلي 
بالاعتماد على شبكة فوري للمدفوعات المالية وشبكات الصارف الآلي للبنوك فضلاً ص 
الإعذاد لتوفير بعص الخدمات العالية باسْتخدام الإنترتت (كما في جاله مكاتب البريد): 
الموبايل (كما في حالة البتك: الزراعي المضدى) إلا أن-اسحتفادة التسساء,من نلك 0 
يصطدم بارتفاع نسبة الأمية وانخفاض مستويات التعليم من جهة, ويتوقف على مدى كفاءة 
البنية التكنولوجية لكلتا المؤسستين من جهة أخرى, فضلاً عن أن نتائج هذه التوجّهات ستظهر 
بشكل أساسي في الأجل المتوشط.. وبالإضافة إلى كل .ما سبق فإنٌّ استفادة التساء من 
خيدمات الاذخان التي<توفرها مكاتب خدمات البزيد تصظدم ايضنا بالقضصون السندد في الأعلان 
عن الخدمات المقدمة من تلك المؤسسة. ونشير - على سبيل المثال - إلى نتائج ورش العمل 
التي أجرتها مؤسسة المرأة الجديدة مع مجموعة من النساء المستفيدات بقروض بعض 
الجمعيات الأهلية في خمسة من محافظات الوجهين القبلي والبحري. حيث أوضحت تلك 
النتائج أن غالبية النساء المشاركات في ورش العمل لا يتعاملن مع مكاتب البريد كما لا يعرف 
بغضين مكان هذه المكانب اضلاً!: 
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ضوابط وتكلفة الحصول على حساب توفير في القطاع المالي الرسمي في 


البيان الحد الحد رسوم ‏ رسموم | رسوم | رسوم | سسعر 
الأدنى الأمنى | فتح إدارة كشوف | عند االفائدة 
لفتح للحصول ١‏ حساب حساب | حسابات | انلخفاض | 90 
الحساب | على سنوية ربع | الرصيد 
عائد سنوية عن الحد 
الأدنى 
مكاتب | 50 50 - 20 - - 109 
خدمات 
الننك | 100 100 غ. م غ. م غ. م - غ10 
الزراعي 
البنك | 1000 23001 230 560 120 غ. م متدرج 


الأهلي 
المصري 


البننك 
التجاري 
الدولي 


البننك 


العربي 


12300 


1000 


5200 


252000 


2000 


اما 


10000 


1000 


25200 


20 


غ.-م 


30 


30 


* طبقًا للموقف في نهاية يوليو .١١19‏ 


** عياب توقيز تحويل المرئنات: 


100 


0600 


100 


56 


المصدر: المواقع الإلكترونية لكل من: 


40 


40 


50 


0600 


11.25 


غ:-م 
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ثالثاً: خدمات التمويل الإنتاجي المتاحة للنساء 


على الرعم من أن نفاة النساء إلى خدمانة: التموئل: الرسعةة: بأنوافهنا المختلفة: يمثل :ركةا 
أساسيًا من أركان الشمول المالي, فإننا لن نتطرق بالتحليل إلى التمويل الاستهلاكي (تمويل 
عقارى: نسارات:.نظم شراء السلع بالتعسيظ باستخدام .بطاقات الانتمان:...): حيث ينص 
موضوع اتشعالنا على زيادة فرض: العمل للتساء: وشو ها يعنئ بالضرورة التركيز على التعوييل 
الإنتاجي, أي التمويل المتاح للأنشطة الاقتصادية للنساء. 


كما نشير إلى أن الشكل الغالب والمتوقع لدخول النساء إلى مجال العمل الحر. سواء لتصبح 
"صاحبة عمل" | و "صاحبة عمل وتستخدم اخرين" . هو تاسيس مشروع متناهي الصغرء أو 
مشروع صغير. علمًا بأن التعريف المعمول به لتلك المشروعات في الجهاز المصرفي 
المصري ينطبق في واقع الأمر على نسبة ضخمة من المشروعات العاملة في كافة الأنشطة 
الاقتصادية. فتعريف المشروعات متناهية الصغر يتسع ليشمل الأنشطة القزمية جنبًا إلى جنب 
مع الأنشطة التي يقترب رأسمالها من 0١‏ ألف جنيه. ويقترب حجم أعمالها السنوي من مليون 
جنيه. أما تعريف المشروعات الصغيرة فينصثٌ على المشروعات التي يبدأ رأسمالها من 50 
الى خنية حتى تلك النى. قتربي رأسعالها من 0 ملانين جنية: وشترب حجم أغمالها السنوي 
من 0١‏ مليون جنيه. 


جدول رقم للق 


تعريف البنك المركزي للمشروعات الصغيرة ومتناهية الصغر 


الشركات القائمة الجديدة (حديثة التأسيس) 


حجم الأعمس سال | عدد العمال |أرأس المال المدفوع ‏ عيدد 
المبيعات / الإيرادات 


السنوية العمال 


متناهية | أقل من مليون جنيه اومن :13 ١‏ أفل من :0 العوضية. | ايفن 
كدر أفراد 0 أفراة 


الصغيرة | من مليون جنيه إلى | أقل من ٠٠١‏ | من 00١‏ ألف إلى أقل | أقل من 
أقل من ٠‏ مليون جنيه فرد من 0 ملايين جنيه ٠٠‏ فرد 


وأقل من 


الصناعية 


بشان تعديل بعض بنود مبادرات الشركات وا : لمنشآات ١‏ لصغيرة 
والمتوسطة. 


وفى ضوء هذا التعريف, يصبح من الطبيعي أن ينصب اهتمامنا على تحليل خدمات تمويل 
المشروعات متناهية الصغر والصغيرة المتاحة للنساء ''. ونبادر إلي القول بأن منظومة 
المؤسسات الرسمية التي تتيح التمويل لتلك المشروعات في مصر تتمثّل فيما يأتي: 


ريه المشروعات الصغيرة والمتوسطة ومتناهية الصغرء. ويخضع لرقابة مجلس 
زرا ع 


وحم التوة العاملة 'في ممصن التي تلع عددها كا هكا: وتحصع لرفانة الفنك المركري 
القصري. وذلك بالإضافة إلى بنك ناصنُ الاجتماعي: النذى تمل هقة'عامة اقتضافية تخضع 
لرقابة وزازة التضامن: 


عأ الحمفيات والفة ينات الأحلفة والشركات العامة فن شاط التهويل منافن الضعر, 
وتخضع لرقابة الهيئة العامة للرقابة المالية. 


فقوف كول فرما لي تابن" السمات الوتفتية لمزامة اكول لكا ىنتسا من لال ده 
المنظومة وما يقترن بها من شروط. 


١‏ - برامج التمويل المتاحة للنساء من جهاز تنمية المشروعات الصغيرة 
والمتوسطة ومتناهية الصغر: 


تشير البيانات الصادرة عن الجهاز إلى أنه يعتمد على البنوك, والجمعيات الأهلية. والشركات 
العاملة في مجال التمويل متناهي الصغر؛ لتوفير الجزء الأعظم مما يقدّمه من تمويل 
للمشروعات. حيف قوم موحت تلك الاتفاقات«كوقيز التمومل للينك" أو الجفعية: و يحدد لينا 


سعر الفائدة ومجالات التمويل والفئات المستهدفة, على أن تتولّى تلك الجهات منج وإدارة 
الفزوض وهنا عة التهداد. كما مفكن :أن نتم النض في حلك العقيود. على توجية هنا الا بقل عن 
5 من :قيمتها للمشروعات الففلوكة لل 


كما قير النيانات الصادرة عن 'الجهاز إلى آنمشروفات السناء الفعترضات فبررشكلت تحمو 
90 :من إجمالي عدد المشتروعات المفولة؛ إلا أنه لا يوجدرها يدعو للا عتفاة يان تيون من 
اخمالي رصي العروض الحمرويحة صل إلى هدة النسدية حك جهن 1 واتحات شابفة إلن 
انخفاض متوسط حجم القروض التي تحصل عليها النساء مقارنةً بالرجال ''. 


جدول رقم )5( 


التمويل المقدم من جهاز تنمية المشروعات في نهاية مارس 7١19‏ 


البيان العسشحوف الفلي) حون المشتحذيهات ١‏ إكمالن فرق العيك 
(بالمليار جنيه) (بالمليون) (بالمليون) 

1,2 040 200:١ المشسروفات‎ 

الصغيرة 

إقراض مباشن 42-١‏ 9 002 0121 

- من خلال 218 0401 161 

العهات الوسنيظلة 

2 - المشروعات | 14.6 26.9 3.8 

الإجمالي (1+ 2) | 40.6 23.79 460 


المصدر: جهاز تنمية المشروعات الصغيرة والمتوسطة ومتناهية 
المتغرا المكتن القني - إدارة المعلونات تقرير إنحازات جهاز نعمية 


/ 0 ». © . 02 1115111 . ثانا الالانا// : دراط 
01م .15١1اع77اع/‏ الاعظقنوعل/51 ١ا/دهم811]‏ 


وتتمثل أهم أشكال التمويل المتاحة للنساء من الجهاز في إقراض لمشروع فرديء إقراض 
جماعي لسيدات متضامنات (كل سيدة منهن تضمن الأخريات):, إقراض مشروعات ذوي 


الاحتياجات الخاصة «والغياه المعيلة لذوي احتياجات خاصة. فضلاً عن مشروعات التنمية 
الريفية والزراعية '' 


ولعلم من الأمتون لحسووزةبالافتلا م فن براق السروض الفمؤنعة من خلال الكيان ان 
المشروعات الجديدة مما 5131 قد مثلت أكثر من 920010 من عدد ا ات الصغيرة 
المقترضة وحصلت على نحو 90680 من رصيد التمويل في نهاية مارس 2209 وتمثل هذه 
الملاحظة أهمية كبيرة فيما يتعلق بنفاذ النساء إلى التمويل اللازم لبدء نشاط اقتصادي 
وتأاسيس مشروع جديد, وضعًا في الاعتبار ما يجري عليه العرف المصرفي من "الحذر" في 
تمويل المشروعات الجديدة, واعتبارها تشكل مخاطرة أعلى من المشروعات القائمة. 


ومن ناحية أخرىء, فإنه يُلاحظ أن جهاز تنمية المشروعات الصغيرة والمتوسطة ومتناهية 
الصغر يعتمد في تمويل نشاطه على خطوط اتتمانية ميسرة» ومنح يحصل عليها من منظمات 
دولية ومؤسسات إقليمية عديدة 2 7 2, وهوما يفترض أن يتيخ الفرصة لحصول النساء على 
التمويل اللازم لنشاطهن بأسعار فائدة ميسرة. . وسوف يتم التحقق من مدى صحة هذه 
الفرضية في الواقع الفعلي عند التعرض للشروط المالية المقترنة ببرامج القروض الممولة 
من الجهازء التي يتم تقديمها للنساء من خلال البنوك والجمعيات والمؤسسات الأهلية 
والشركات . 


الخدمات غير المالية: 


يعتل نفاذ النساء إلى قذمات المشتورة الفالية والتذريب والدعم الفتن والتسويق أهمية كنتيرة 
في تحقيق الاستخدام الأمثل للتمويل المتاح ودعم فرص النجاح للمشروع الممول. وتشير 
المعلومات التي يعلنها جهارٌ تنمية المشروعات عن نشاطه إلى أنه يولي الاهتمام لتوفير هذا 
النوع من الخدمات: وقد لاحظنا أنه يتيخ على موقعه الإلكتروني دليلاً إرشاديًا موجهًا للنشاء 
يشرح الخطوات والإجراءات التفصيلية الخاصة ببدء مشروع جديدء والجهات التي يمكن اللجوء 
0 في كل خطوة ”. كما لاحظنا أنه يعلن على موقعه الإلكتروني عن أفكار جديدة 
لمشروعات يمكن تأسينينه] ومجموعة من القرص الاستثمارية المتاحة 6, وعن المساعدة في 
استخراج :المستترات والموافقات اللازفة لتأسيش المشروغات وترخيضها: وخدمات التدريب 
والمساعدة في إعداد دراسات الجدوى, فضلاً عن خدمات التسويق لتيسير عرض وبيع منتجات 


فقن التموال عق مدق إناعه بهدة. المعلومات للتضاء التستيدفات: وفل تتقصيز الاعلان عنهنا 
على الموقع الإلكتروني للجهازء ام يتم التعريف بها وبكيفية الاستفادة منها من خلال مكاتب 
الجهاز في المحافظات المختلفة وفروع البنوك والجمعيات والمؤسسات التي يعهد إليها بتنفيذ 
برامج التمويل؟ 


:)2 برامج التمويل المقدمة من البنوك (ملحق رقم 1: وملحق رقم‎ - ٠" 


على الرعم:من' أن كباز المسكؤلي في التنوة :لا يكنوق عن التصره نات الدتاء بخضان على 
نسبة كبيرة من قروض المشروعات الصغيرة والمتوسطة ومتناهية الصغر, فلا توجد حتى الآن 
أية بيانات رسمية منشورة في هذا الخصوص, كما لا توجد وسيلة لمعرفة هل المقصود هو 
نسبة النساء ضمن عدد الحاصلين على التمويل أم نصيبهن من إجمالي رصيد التمويل 
الممتوع: أما على ارض الواقع فتسير المعلوفيات المعلفة: من الدؤك فين .مضني إلى الفيات 
الواصحع في الغالبية الساحقة مين تلك البتوك لبرامع التفويل ال لاك 


ففيما يتعلق ببرامج تمويل المشروعات الصغيرة المصممة خصيصًا للنساء. ربما يقتصر الأمر 
على البنك المصري لتنمية الصادرات الذي يطرح برنامج لا30ا 00 . ويستهدف هذا 
البرنامج النساء اللائي تتراوح الإيرادات السنوية لمشروعاتهن بين مليون جنيه - ٠١‏ ملايين 


آهل فنعا تالف بالسوكووع ا سن افر الضعوز قراو سار ذلك في واقنة الأفر على كل كن 
البنك الزراعي المصريء وبنك ناصر الاجتماعي (ملحق رقم 1). حيث يطرح البنك الزراعي 
برتامة "بداتى؟ للعزأه الريفية تحت خظ الففر وبزتامح "مشروعات المرأة. المعيلة" ببوكلاهها 
ممول من جهاز تنمية المشروعات الصغيرة والمتوسطة ومتناهية الصغر في إطار مبادرة (بنت 
مصراء. كما يطوع بنك ناضر الاجتماغي القابة لورازة التظامرن نير نامج :"مستهورة" العفو 
بمنحة من صندوق تحيا مصر. 


وقد لوحظ أنه في الحالات التي أعلنت فيها بعض البنوك عن تخصيص نسبة لا تقل عن 9010 
للنساء في برامج للقروض, كانت تلك البرامج ممولة من جهاز تنمية المشروعات الصغيرة 
والمتوسطة ومتناهية الصغر, وأن الجهاز هو الذي وضع هذا الشرط. ولعل من أبرز الأمثلة هذا 
الشأن برنامج "بدايتي" في بنك القاهرة. وبرنامج "بشاير الخير" في بنك التنمية الصناعية. أما 
الوضع السائد في معظم البنوك فهو الاكتفاء بالإشارة في برامج التمويل المختلفة بأنها تولي 
النساء اهتمامًا (وخاصةً المرأة المعيلة) ضمن الفئات المستهدفة, دون إعلان أية تفاصيل 
محددة في هذا الشأن. 


لذا يمكن القول بأن برامج التمويل المصممة خصيصًا للنساء في البنوك تتسم بالمحدودية 
الشديدة, كما تخاطب إما المرأة المعيلة وإما المرأة التي أصبحت سيدة أعمال بالفعلء ولا 
توجه اهتمامها إلى الشرائح الأخرى من النساء. وخاصة الخريجات الشابات الباحثات عن 
قرصة حمل أو النمناء الساعيات إلى دخول مجال ريادة الأعمال. 


والشؤال: الآن ها "اليقات الرشنسة لنرا > القمويل الشتاحة للتناء ,فسن النولةه وها السسروظ 
الفضاحبة: لها؟ 


أ - حجم ومجالات التمويل: 


تشير معظم البنوك التي تطرح برامج للتمويل متناهي الصغر إلى أنها تقدم قروضها لكل من 
المشروعات الجديدة والمشروعات القائمة. إلا أن بعض البنوك تعلن صراحة أنها تقتصر على 
تمويل المشروعات: القائقة ففط ولا تفول المشرزوعات الجديتدة::.وهو ما يمثل عقبة كثيرة 

أمام فرص النساء في بدء نشاط اقتصادي من خلال تأسيس مشروع جديد. حيث يتطلب الأمر 
إما الاعتماد على مدخرات سابق تكوتهنا أو الافتراض. من الأضشيرة والأضذقاء والمضادر غير 
الرشمية. وتمثل هذا'في جد ذاته قيدا معتيراً على حَجِم وتوع التشاظ الذق يفكن معاريكه. 


وتضع معظم برامج تمويل المشروعات متناهية الصغر المطروحة من البنوك حدًا أقصى 
للقرض يبلغ 0" ألف - ألف جنيه. إلا أن بعض البنوك تطرحٌ برامج ج للتمويل بشرائخ أعلى 
كثيرًا. يمكن أن يصل فيها الحد الأقصى للتمويل إلى ألف جنيه أو أكثر (ملحق رقم ”) .أما 
فيما يتعلق بمجالات النشاط الممولة , فغاليًا ما تشير البنوك إلى أنها تشمل كافة الأنشطة 
الاقتصادية من زراعية وصناعية وتجارية وخدمية. 


ب - التكلفة والشروط المالية: 


يكتلفة العنب 6 القالي لدف سجئلة المقترضة طلقا التنسن الفاتدة الممز عل القوض: والنيدة 
التي يتعين عليها سداد القرض فيهاء ومدى وجود عمولات أو مصروفات أخرى يتم تحملها 
للحصول على التمويل . ويقلّ هذا العبء المالي كلما كانت أسعار الفائدة منخفضة, وآجال 
اليد أطول, فضلاً عن وجود قترة سماح (أى مرور فترة زهية] قبل أن يبدا دان الأقساط. 
اس لراحية دحي للك الجا داك ل برا السداد وحم القشاط الجعال.- 


ويُلاحظ أن البنك المركزي المصري قد قام في يناير ٠١17‏ بطرح مبادرة لإلزام كافة البنوك 
بتوقير تمؤيل مدعم للمشتروعاث الضغيرة بأسغار فائدة لا تتجاوز 900 متناقصة ".على أن 
يتحمل البنك المركزي المصري تكلفة هذا الدعم ". أما المشزوعات متناهية الصغر, والتي 
يغلب أن تتوجه إليها النساء عند بدء نشاط اقتضاديء فلا تتمتع بأسعار الفائدة المدعمة. وعلى 
الرعم من أنه تم استثناء المشروعات التي تعمل في مجال التصنيع الزراعي والألبان والأعلاف 
والثروة السمكية والداجنة والحيوانية “, بحيث تسري عليها أسعار الفائدة المدعمة, إلا أن 
البرامة العظروخة في إظار هيدا الاتيتشاء قاطت ستريحة معيدة :من العملاء: قد لا تشفل 
بالضرورة القاعدة الغريضة:من. النسباء الريفيات:. 


ففي برنامج تسمين البتلو المطروح من البنك الزراعي (الممول من وزارة الزراعة وجهاز 
تنمية المشروعات الصغيرة والمتوسطة ومتناهية الصغر) لا يتجاوز سعر الفائدة 07؟9, ويتم 
السداد مرة واحدة بعد سنة, أي بعد المدة المفترضة لاكتمال التسمين وبيع الماشية والحصول 
على ثمنها. إلا أن الحصول على هذا التمويل الميسر يتطلب أن يكون لدى المقترضة حيازة 
زراعية, وآن. تكون مشتركة في الرابطة المصرية لمنتجي الجاموس. وفي تصوّرنا أن تلك 
المتطلبات قد لا تكون متاحة بالضرورة للقاعدة العريضة من النساء الريفيات, وخاصةً 


الشانات الخريجات. إلا أن تضريحات المسئولين توزارة الزراعة تفلن أن الساء قد تسكلن: تخو 
960 من جهلة المستقيدبن:«من .هذا الدرنافه ". 


هذا وتتفاوت أسعار الفائدة المطبقة على برامج التمويل المتاحة للنساء طبقًا لما إذا كان 
البرنامج ممولاً من البنك أم من جهة أخرى, وطبقًا لما إذا كان التمويل المقدم من تلك الجهة 
ميسرًا أم لا . وعادة لا توفر البنوك معلومات عن أسعار الفائدة على البرامج الممولة من 
مواردها وتكتفى بالقول بأنها ملائمة أو تنافّسية, في حين يقدم معظمها معلومات عن أسعار 
الغائدة في البرامع المفولة فى كيات اخرى: وعلى:راسها جياذ عمية المسروغاتك الصويرة 

والمتوسطة ومنافية الضغر: 


فيلاحظ أن أسعار الفائدة في البنك الزراعي المصري تبلغ 90٠١.0‏ سنوياً في برنامج "بدايتي 
للمرأة الريفية". الذي يستهدف المرأة المعيلة تحت خط الفقر, في حين تصل إلى 9610,7/0 
ستو ا "قن رنافخ "منسرؤعات المزاة الفعتلنة",:وذلك على السرغع من أن كلا البرنامحتن 
ممولان من جهاز تنمية المشروعات الصغيرة والمتوسطة ومتناهية الصغرء وكلاهما موجه 
للعراة المعئلة أفا برتامع “مستورة” الذي يقدمد ينك ناضر الاعتمافي: والمفول تميعة عن 
صندوق تحيا مصر فيبلغ سعر الفائدة عليه لام يتم تقاضيها مقدمًا من مبلغ القرض تحت 
مسمى مصروفات إدارية 2 


وم الأمتلة الأخرى» بوبامع "بشابز الخير"”في. بنك الققية الصضناعية [الذ تا فنه التحروض 
للمستفيدة النهائية من خلال الجمعيات الأهلية والمؤسسات والشركات العاملة في مجال 
التفزيل متتاهن الصعر): فعلى الرفم ين ان المصدر الأضلن لأموال هذا البرنافج هو جهناز 
تنمية المشروعات الصغيرة والمتوسطة ومتناهية الصغر. فإن التمويل يصل للمستفيدة النهائية 
بسعر فائدة 9020 مقطوعة (أي أن المدينة تظل تدفع نفس قيمة الفوائد طوال مدة القرض 
رَعُم تناقصن: أضل الدين مع تنيداد كل قسظ), ويعني هذا أن عبية هذه إلفوائد.على الشباء 
المفترضات تعادل في جفيفة: الامن أكثر من 9015 سيوكا فائدة مسناقضة: 


وتشير هذه الأمثلة إلى أنه حتى لو كان المصدر الأصلي للتمويل موارد مالية ميسرة تم 
الحضول عليها هن حهة, فائخة'دولية. أو اقليمية: فإن تعدد القنوات: الوسيطة (جهار سمية 
المتمروعات الضغيرة والمتؤفيظة ثم اليفك نَم الجمعية الأهلية وإضافة عضصروفاتك إدارية 
وهامش ربح لكل وسيط منهاء يؤدي إلى وصول التمويل للمستفيدة النهائية بمعدل فائدة, 
مرتفعة ابعد ما تكون عن التمويل الميسر. 


آم فيه استفلق. باجال السداد للفووض مسشاهية الهو فإنهنا تتراوح بين 1 شهور وسنتين في 
معظم البرامج المظروحة من اليتوك. :وتضل :إلى ٠"‏ سنوات في يعضهاء ظَيعًا لطبيعة المشروع 
الممول والغرض من التمويل. ويمكن أن يتضمن أجل القرض فترة سماح تدور في المتوسط 
حول ٠‏ شهورء يتم خلالها الإكتفاء بسداد الفوائد فقط دون سداد أقساط أصل الدين, كما يغلب 
أن كوت السداد في فشكل أفسباظ شهزية وهوها تجغل :قنمة: الفستطا أصف عمالو كانة 
فتزات السداد متباعدة. كما يقيج بعض البنوك < كما في الحال في ينك القاهرة - سداد 
الأقساط من خلال شركة فوري دون حاجة النساء للانتقال إلى فرع البنك. 


ونشيل كل ذلك إلى أن الحتضر السلبي الأساسي”في الشروظ العالية للفروض؟ الى يمكن أن 
تكون متاحة للشساء من البتوك هوعدم: تمع التمويل متتاقي الضعر بأسعار الفاتدة الفدعمة 
على النحو الفظبق في مبادرة البنك المركزي بالنسبة للمشروعات الصغيرة. ويزداد الأثر 
السليي لارتفاع أشعار القائذة عبد تعدد سلسلة الوسيطاء بين المضدر الأغيلي للأفوال 
والمستفيدة النهائية بالتمويل. 


ج - الشروط غير المالية والضمانات: 


تشترط جميع البنوك أن تكون المقترضة كاملة الأهلية, لا يقل سنها عن ١‏ سنة, وملمّة 
بالقراءة والكتابة كحدٌ أدنى: فضلاً عن امتلاكها بطاقة رقم فومي سازية. كما تشترط عادة أن 
يكون مخل إقافتها في النطاق الجغرافي لفرع البنك الذي يُقترّض:منه: أما فيضا يتعليق 
بالضمانات فتشترط جميع النرامج بلا.استثناء وجود ضامن كامل الأهلية ملم بالقراءة والكتابية 
علق الأقل.» والآريكوقن هناك ضهانات تبادلنة ننه وين المفترضة: أو ضافًا لشجقل آخر. 


وقد لوفتظ في البرامة المعصضة السناء في اليك التوراعي التصضوع :اسعراط التسوع 
للمشروع وإذارته:.والإقامة في تفن المتحافظة محل النشاط .وموما بعد ضطف ا أخذا في 
الاعتيار أن تلك البرامج تستهدف المرأة المُعيلة. وعلى الرغم من أن البنك يسمح بالإعفاء من 
شرط وجود امن فى خالة. وجود كفاله نضا ضية سن السيدات: الفا نعات تلن المشر وغ إلا أنه 
ينص على وجود ضمانة من شركة ضمان مخاطر الائتمان أو أي جهة تقوم بالتأمين ضد مخاطر 
دكاتلل السما ‏ ملرلل 8 ل ا ار ل ا ل د 
الاجتماعي ضمانة لجنة الزكاة التي يُمنح القرض عن طريقها. 


د - المستندات المطلوبة: 


فكسن المسمكداث المطلوية لأى 'قترْض:بوجه عام مجدوعنه الشروظ والضتهانات الدن ثم 
تعذيذها للخضول على الفرض:-فضلا عن طبيعة القفرض وَحكفة والفتات' المستتدفة. 


وكقاعدة عامة لا تشير البنوك إلى وجود أي فرق بين المستندات المطلوبة لتمويل مشروعات 
النساء ومشروعات الرجال. وفي هذا الإطار تتضمن المستندات الخاصة بتمويل المشروعات 
متناهية الصغر ما ياتي: 


ء صورة بطاقة رقم قومي سارية لكل من المقترض والضامن. 


ف إبضال رافق عدوت (كوواء بغارو ضياة) لعجل إكافة العسرض 


ء صورة عقد الإيجار أو التمليك لمحل الإقامة ولمقر المشروع (مدة الإيجار لا تقل عن 
أجل السداد). 


0 دراسة جدوى مد مبسطة استرشادية توضح ثيفر كيفية ومراحل است ستخدام القرض ودورة 
النشاط . 


ء شهادة من الوحدة المحلية, الواقع في نطاقها المشروع محل القرضء بعدم وجود 


ء رخحة مزاولة النشاط. 
: السجل التجاري. 
٠‏ بطاقة ضريبية وتأمينات. 
ء شهادة بروتستو. 


وكما تلفت الإشارة يمكن أن تضاف :مسكات أخرى إلى غلك القائقه وفقا الطبيسة وحهم 
القرضء والفئات المستهدفة, والجهة الممولة. ففيها تعلق جالفزوض التى سيدق المرأة 
الفعيلة الفقيرة يضاف إلى المستدات ما تتم :وفوعهيا صتفن :الفنات العستهدفة كنا هي 
الحال في برنامج "بدايتى للمرأة الريفية" في البنك الزراعي المصريء وبرنامج "مستورة" في 
بنك ناصر الاجتماعي. وفيما يتعلق بالبرامج الممولة من خلال وزارة التنمية المحلية, مثل 
درنامة:' مشروعك”" سيف نك تسر إلى فاهة التسهدات التسلاوفة خطار ا من لوده 
المحلبةة: أو الحي الذي بقع في نظاقة مقر التيتخاط::يمعاومة: التك في متانفنة الجتشووع 
العمول: وقطع. الفرافق عن مفز التبقناط:في حالبة عحدم التزام العميل/ العميلة فداد 3 
افقساظ: :مع إعفاة المتشروعات التي تداز من خلال'الفنارل. 


وسيم العرضي العابة إلى أن العاليئة الساعفة من هدذة. المسعراه منوو سطلفية: لد تون 
التساؤل عما إذا كانت الشكوى من عدم قدرة النساء على استيفاء المستندات اللازمة 
لمرو صن يوضع يصكقة أساسصة إل اتفناء -مستونات: الاموة دهن والفينوة المفروضهة عل 
تنقلاتهن. وصعوبة الحصول على ضامن. 


ه - الخدمات غير المالية: 


خلاقًا لما تم عرضه فيما يتعلق بجهاز تنمية المشروعات الصغيرة والمتوسطة ومتناهية الصغر 
تقتصر البنوك في برامج التمويل التي تطرحها على الجانب المالي فقط ولا تقدّم أي خدمات 
مصاحبة, سواء في مجال إعداد دراسات الجدوى, أو التدريب أو الدعم الفني أو الاستشارات 
الفتخصصضة ١‏ أو التسويق؛ ولعله من نافلة القول :إن للة الخدمات تشكل أهفمة بالغنة 
للمشروعات الصعيرة ومنناضة الصفن وعاصة للنساة: 


وتجدر الإشارة إلى الإعلان مؤخرًا عن وجود خطة لدى البنك المركزي المصري لافتتاح ٠م‏ 
مركرًا لخدفات تطوين الأعفال: تايقة لأحد عشن بنكاء فن.عدد من محافظات الدلتا والضعيهد: 
وذلك شهاكة عنام 2019 2 بيهندف تقديم الدعم الفتتي والإدارف للمستروعات الصغيرة 
والفتوسيطة: 


وعلق الرفم :من أن اتجاه البكوة لإتشاة مراك وختوماك نوين الأعصدال ينه خظلوة "جبيدة 
ومههة: إلا أن هذا التوجة لا يزال في بدايقة: ولم نضح بعد مذى قدرتة على الوفاء بهذا الذور 


وخاضة للمشروعات الصغيرة ومسناهية: الضف للنسماة: 


٠‏ - برامج الجمعيات الأهلية والمؤسسات والشركات العاملة في مجال التمويل 
متناهي الصغر (ملحق رقم 3): 


في عاة 6لا اضَدذن القانون رقم 161 التتظليم نشناط التمؤيل اناي الضغر الفقدم خارج 
نظاق البنوك. ونص ذلك: القانون على أن يكون هذا التشاط خاضعًا لإشراف الهيئة الغافة 
للرقابة المالية, التي لها وحدها حق الترخيص للجهات المختلفة بممارسته. سواء اتخذت تلك 
الجهات -شكل خدفات أو فؤميعات أهلية :أو اتخدث شكل :شركات مساهمة: 


وطبقًا لقرارات الهيئة العامة للرقابة المالية '' يقتصر تقديم التمويل متناهي الصغر على 
الأنشطة الاقتصادية المولدة لدخل, أي التمويل الإنتاجي,. كما يجب ألا تتجاوز قيمة التمويل 
للعميل الواحد ١.‏ 1 الف حته بمصضرف: 


وتخطز الفانون على الجمعنات والمفؤتسسناتت الأهلية والششركات العافلة فين مكال التمويل 

متناهي الصغر قبول الودائع (مادة 4 من القانون رقم ١6١‏ بتنظيم نشاط التمويل متناهي 

الصغر) . ويعني ذلك أن قدرة تلك الجهات على ممارسة نشاطها والتوسع فيه تتوقف على 

حجم مواردها الذاتية, من ناحية, وما تتمكن من اقتراضه من البنوك المحلية, فضلاً عما تتمكن 
من الحصول عليه من منح أو تمويل ميسر, من تأيه أخرى. 


1 خدن الآنه زيادة كبيرة ف في غَدد وات الى لاوم اتعارينة: نشاط التمويل 0 


ويُلاحظ أنه على الرغم من أن الجمعيات والمؤسسات الأهلية هي التي كانت تسيطر تقليديًا 
على مجال التمويل متناهي الصغر, وخاصةً للنساء, فإن دور الشركات قد تصاعد بوتيرة 
سريعة بحيث أصبحت 0 7 من إجمالي فروع ا القائمة بنشاط امول 
الممنوح في 0 يونيو 0١‏ 


جدول رقم )٠١(‏ 
تطور النصيب النسبى للشركات والجمعيات الأهلية المختلفة 


فى شال التمويل عتسافئ: الصف ذة 
البيان نهاية يونيو 2019 2016 


(١‏ عمعدتتدد 


- الجمعي ات 
والمؤسسات الأهلية فئة 
| 


- الجمعبسسات 
والمؤسسات الأهلية فئة 


ب 


- الجمعبسسات 
والمؤسسات الأهلية فئة 


- الجمعي ات 
والمؤسسات الأهلية فئة 
| 


- الجمعبسسات 
والمؤسسات الأهلية فئة 


ب 


- الجمعبسات 
والمؤسسات الأهلية فئة 


إجمالي رصيد التمويل 
الممنوح 


522.1 


3.9 


5.6 


235.4 


10010 


415 


3.2 


فك 


5205 


10010 


6)/1 


58 


608 


153.8 


10010 


556.7 


5.2 


58 


235.3 


10010 


المصدر: الهيئة العامة للرقابة المالية, تقرير نهاية الربع الثاني من 
عام ١019‏ وتقرير عام ٠١١17‏ عن نشاط التمويل متناهي الصغر. 


ويوضح الجدول رقم )٠١(‏ أن الشركات أصبحت تمثل منافسًا قويًا للجمعيات الأهلية الكبيرة, 
وات الارتفاع في نصيت 0 من إجمالي: النشاظ ‏ فيها بين نهابة ١11‏ :ونهاية بوتيو 194 
كان على حشاب نصيث الجفعيات والمؤتثيات الأهلية الكبيرة (الفثة " |" والفئة "تك" الفي 
تراجع نصييُها من عدد العملاء المستفيدين ومن إجمالي الرصيد الممنوح شكل واضح. أما 
الجمعيات الأضغر حَجِمًا (الفتة *ح") "" قكانت أقل نأتراء كما أن .ذلك التاثير كان أوضح في 
نصيبها من إجمالي رصيد التمويل الممنوح. 


ولاك أ اند نضية الشركان سن اعطالن: قاط التموجل حسافن السهر تنوم في جه 
كبير منه إلى الزيادة المستمرة في عدد تلك الشركات, الذي ارتفع من 7 فقط في نهاية عام 
7-7 إلى 9 أشركات في. نهاية يوتيو:ة1:؟: إلا أنه فيد تعر أيضاء إلى فنا تتمتع به تلك 
الشركات.هن.زةويق أموال صخمه ؟: وفيدرة أكبو على الوضول, الب مضاذن الأموال:وإدارة 
المخاطر الائتمانية الأعلى, خاصة وأن نسبةٌ معتبرة من إدارتها العليا تتمثل في قيادات 
مصرفية وتنفيذية سابقة " 


وبوجه عام, يمكن القول بأن هناك استقطابًا لصالح الجهات الأكبر حجمًا لكي تصبح تدريجتًا 
هي اللاعب الرئيسي في نشاط التمويل متناهي الصغر. فمن ناحية يُلاحظ التصاعد المتنامي 
لانتشار شبكة وحجم نشاط الشركات التسعة التي تمكنت من مد شبكة فروع وصلت في 
نهاية يونيو 7١19‏ إلى 0179 فرعًاء بما يزيد عن شبكة فروع جمعيات الفئة (]) (001 فروع) 
وبما يمثل أكثر من 9661 من إجمالي شبكة كل الجهات القائمة بنشاط التمويل متناهي الصغر. 
ومن ناحية أخرى, يُلاحظ أنه خلال 0 الأول من عام ١19‏ خرج من النشاط عدد 7# 
جمعية ومؤسسة من الفئة الصغيرة (ج) بناء على طلب منها "' . فيما قد يعةٌ إعلانًا بعدم 
قدرتها على منافسة الشركات سات الأكبر حجمًا. 


أ - نصيب النساء من إجمالي التمويل: 


تمثل النساء العدد الأكبر من جملة عملاء الجمعيات والمؤسسات الأهلية والشركات العاملة 
في مجال التمويل ا الصغر (9011 من عدد المستفيدين)., إلا أن نصيبهن من الرصيد 
الإجمالي للتمويل يمثل 9669,0 فقط, وهو ما يؤكد محندذ| ظناشرة انخقاض متوشط حجم 
القرض الممنوح للنساء عنه بالنسبة للرجال. ومصداقًا لذلك تشير بيانات الجدول رقم )١١(‏ 
إلى أن متوسط نصيب الرجل من الرصيد الإجمالي للقروض يبلغ نحو 19٠١0‏ جنيه:, بينما لا 
يتجاوز نصيب المرأة "0٠١‏ جنيه. 


وقد لوحظ وجود برامجح تمويل مصممة خصيصًا للنساء, خاصة المرأة المعيلة في عدد كبير من 
الجمعيات (ملختق رقم ). كما لوحظ أن .بعض الجمعيات والمؤسسنات الأهليية بتدرع مع 
العميلة .فتبدا:التعامل معها بفروض جماعة بعالة صغيرة, وعتدما يتظقر شاط العفيلة: ونتيت 
انطاعها فن الستداء تصيع -وجلة الخضول علف مال أكبر والاقتال إلى براق السويل 
الغردي 


جدول رقم )١١(‏ 


تطور نصيب النساء من التمويل متناهي الصغر بالمليار 


البيان نهاية يونيو ٠١١19‏ 511 
العدد/ الرصيد 9 العدد/ الرصيد 9 

1 - علدد 

بالمليون: 

- ذكور 110 34 0.5 28 

- إناث 109 66 03 72 

إجمالي عدد | 2.9 100 18 100 

7 ب هميد 

ا بالمليار 

- ذكور 027 5015 212 49 

- إناث 62) 40.5 213 51 

إجمالي رصيد | 13.79 100 45 100 

التمويل 


المصدر: الهيئة العامة للرقابة المالية تقرير نهاية الربع الثاني من 
عام ٠١19‏ وتقرير عام ٠١171‏ عن نشاط التمويل متناهي الصغر. 


ب - حجم ومجالات التمويل: 


حدّد القانون الحد الأقصى للتمويل متناهي الصغر. كما سلفت الإشارة بمائة ألف جنيه. إلا أن 
أغلت. البرامع المطروخة لتفويل التنماء تضع حذا أقصى للتفويل يفك كنيو عن ذلك وخاصة 
فيها يتعلق سرامخ إقراض الصرأة المعيلة؛ التي يمكن إدراع معظمها تحت ند تخفيف خدهة 
الفقر. قفي غالبية تلك البرامخ يتزاوح حجم التمويل بين ١١ ٠٠:‏ جنية:-.5 آلاف جنيه بل ويمكن 
أن يكون التمويل قزميًا يتراوح بين 10١‏ جنيهًا - 6.٠‏ جنيه فقط (كما هي الحال في برنامج 
نشاير الخين في حمغية رجال الأعمالبالإسكلةرية على سيل المتال): 


ويقتلق:الأمر بالظيغ بالنسبة ليامع التموئل المتاحة لصاحبات المشروعات القائمة: التي 
يمكن أن يرتفع فيهاً حجم التعويل: ليصل إلى. :0 ألف جتيه (كما هي الخال في برامج مؤسسهة 
التضامن) أو 1/6 الف حنية لو كان التقاط يماس 'من خلال مجل: تجاري + و١‏ التفجنية لبو 
كان يمارّس من المنزل (كما هي الحال في برامج جمعية تنمية المشروعات ببورسعيد). 


أما فيما يتعلق بمجالات النشاط التي تغطيها تلك البرامج, فيُلاحظٍ أن غالبيتها تنص على أنها 
متاحة لكل مجالات النشاط, إلا أن بعص الجيات يعن صتراحة أنه لا يقوم بتمويل أنشطة 
محدّدة. كما هي الحال, على جيل المتال ٠‏ في شركة ' 'ريفي " وشركة "تنمية" ومؤسسة 
"أمان" حيث تستبعد كل منها الأنشطة الزراعية. 


ومن ناحية أخرى فإنه وفقًا لورش العمل التي أجرتها مؤسسة المرأة الجديدة مع مجموعة من 
الفريتفيدات تفروض عرد من الجفعيات الأهليية فى حمسة من محافظات الوحهين القبلف 
والبحرف: يرتبط اختيار المقترضات لمجال النشاط إلى حد كبير بطبيعة النشاط السائد في 
القرية. كما براتيط ا فكاتية ممارننية العمل من المدورل ١‏ وفي: تصوزرى: ان هذ! يفكسن 'الن مد 
كبر طيهةة وخهم القتروض الممنوضة من 'تلك العحمفعانة: المن يمكن إقراعها تحنن فظلنة 
تخفيف حدة الفقر. 


ج - الشروط المالية للقروض المتاحة للنساء '4: 


لا تعلن معظم الجهات المقرضة في برامجها عن أسعار الفائدة ونمط السداد. وفي حدود 
المعلومات القليلة المعلّنة لاحظنا (باستثناء البرامج الموّلة من وزارة التضامن والتي لا يتجاوز 
سعر الفائدة عليها 960) أن أسعار الفائدة قد تكون اعلى في قروض النساء وفي قروض 
المشروعات التي تمارّس من المنازل (ففي عام ٠١١1‏ على سبيل المثال؛ بلغت أسعار 
الفائدة في برامج جمعية تنمية المشروعات ببورسعيد 9071 للقرض الجماعي للنساء و9١96‏ 
للمشروعات التي تعمل من المنازل مقابل 9611 فقط للمشروعات التي تعمل من محل 
تجاري). كما لوحظ أن أسعار الفائدة غالبًا ما تكون "مقطوعة" أي أنها تُدفع على كامل قيمة 
القرض طوال المدة وليس على الجزء المتبقي فقطء والدليل على ذلك أن برامج السداد 
تكون "على أقساط متساوية". وقد سلفت الإشارة إلى أن العبء الحقيقي للفائدة المقطوعة 
تكون أعلى كثيرًا من المعدل المصرح به. 


ونظرًا لعبء الفائدة المرتفع فقد لوحظ أن نمط السداد. خاصة بالنسبة للمرأة المعيلة 
والقروض الجماعية, غالبًا ما يكونٍ في شكل أقساط أسبوعية أو نصف شهرية, وذلك كوسيلة 
لجعل عبء القسط الواحد محتملاً رغم ارتفاع سعر الفائدة. 


ولعله من المثير للاهتمام أن مستويات الفائدة المرتفعة التي تطرحها الجمعيات والمؤسسات 
الأحليه ى براعنيا قد فتحت الباب لشركات التمويل متناهي الصغر لفرض أسعار ممائلة في 
الارتفاع. ونشير مثلاً إلى أحد التقارير المالية المقدّمة للبورصة من الشركة المالكة الرئيسية 
لشركة "تساهيل", الذي يوضح أن الشركة تحصل على التمويل اللازم لنشاطها من البنوك 
بتكلفة إجمالية 9021, إلا أنها تحدد سعر الفائدة للعملاء عند 906٠‏ "لأن هذا هو ا 
السائد حاليًا في التسوف" 0 


وتجدر الإشارة إلى أن الجمعيات والمؤسسات الأهلية تتمتع بخدمات الاستعلام الاتتماني التي 
تمكنها من التعثّف على التاريخ الائتماني للعميلء ومديونيته تجاه الأطراف الأخرى. ومدى 
انتظامه في سداد مديونياته السابقة لتلك الجهات, وتساعد بالتالي على خسن إدارة مخاطر 
محفظة القروض “©. كما تتيح التعليمات المنظمة لنشاط الجمعيات والمؤسسات الأهلية القيام 
بالتأمين على حياة العملاء والمشروعات والأصول الممولة © بما يحمي الجهة المُقرضة من 
مخاطر عدم السداد. 


تل فلن الجمفياتة غادة أن سنة التعثن لدنم لأ م 


فإذا كان حجم التغاطر لا ير ارتقاع أسغاز القاقدة فى يرامع فروض الجمعيات والمؤمسات 
الأخلية, فضلاً عن أن تشاطها في مجال التفويل:متنافي الصعر قفقى أصلاً من الضراتب» ان 
السبب الوحيد الذي يتبادز إلى الذهن:: فيما يتعلق بازتفاع أسعار القائدة ا 0 
هامش الربحية؛ وهو أمرٌ يثير الكثير من الدهشة, أخدًا في الاعتبار أننا نتحدث عن نشاط 
جمعيات ومؤسسات د يفترض ض أنها "غير هادفة للربح 1 


والواقع أن القوائم المالية المعتمدة التي توافرت لدينا عن نشاط بعض الجمعيات تؤكد بالفعل 
هذا السعى للربحية. فعلى سبيل المثال, توضح القوائم المالية المعتمدة لجمعية رجال الأعمال 
والمستثمرين لتنمية المجتمع بالدقهلية عن نشاط التمويل متناهي الصغر في السنة المالية 
المنتهية في 31 ديسمبر 2015 أنه قد تم تحقيق فائض في الإيرادات عن المصروفات بنحو 
3 مليون جنيه, بما يمثل عائدًا على إجمالي الأصول بنحو 909. 


كما آنه الغواتم المالة المعفدة [للستفدة] هري تنشد وتطنوتر انه عاتن “لبي قن 
نشاظ التصويل متناهى الصف فى السنه المالية العدهية قن-31 ديسمير 15> توظع جحفيو 
قاتض في الإيرادات عن المصروفات :بلغ 01.9 مليون جنيه: بما يمثل عاثةا على إجفالي 
الأصول يبلغ 9612.5 وبما تشكل ازتفاعا عن الأرقام المقارنة لعام ١:10:‏ حين يلغ فائض 
الإبرادات عون مصرو فاب النستاط جو 7:1 3مليون حنته: ولغ العائد على اعمال الأصونيا 
يقرب من 9200 


ويشير المثالان السابقان بوضوح إلى معدلات الربحية المحققة للجمعيات والمؤسسات الأهلية 
من نشاط التمويل متناهي الصغر. 


وربما كانت معدلات الربحية العالية لنشاط التمويل متناهي الصغر هي التي تفسر إقبال اتحاد 
الصناعات واتحاد الغرف التجارية وبنوك محلية وصناديق استثمار أجنبية ورجال أعمال وقيادات 
سابقة في الجهاز المصرفي على تاسيس شركات هادفة للربح: وخاضعة للضرائب, لممارسة 
نشاط التمويل متناهي الصغر. 


د - الشروط غير المالية 45: 


تعلن غالبية الجمعيات أنها لا تضع شروطًا على تقديمها للتمويل متناهي الصغر لمشروعات 
النساء. ومع ذلك ففي الحدود التي توافزت فيها معلومات اتضح أنه غاليًا ما يتم اشتراط ألا 
يقل سن المقترضة/ المقترض عن ١‏ عامًا وأن, تمتلك بطاقة رقم قومي .. الاستشناء الوحيد 
كان :في الفرص: الجماعى العطروع للضماء من “مؤسسة التصامه “الذى سعه نأن كون سن 
العميلة ١/8‏ عامًا. 


فبيذو أن" الإلمام بالقزاءة والكتابة لإيمتل: شَريًا أساسيًا في برامج القروض القزمية؛ ولكنه 
يمكن أن يظهر في المبالغ الأكبر نسبيّاء كما هي: الحال على سبيل المثال في برامج "جمعية 
رخال الأعمال بالإسكتدرية", التي تضع:هذا الشرط على" الفزوض آكثر من 0,/! آلاف جلية. كما 
تشحرط أ ريفخ الغفيل/ العميلة حيانا في أحد النوك لو رادت قيمة النوض عن :10 الف 
جنيه. وبالإضافة إلى ما سبق تشترط جميع الجهات في البرامج المطروحة للمشروعات 
القائفة أن :يكون: قد .عضىئ: على ممازسة التشاظ عامقا كاملاً على الأقل, 


ه - الضمانات 46 


تشير المعلومات المتوافرة إلى حرص معظم الجهات العاملة في نشاط التمويل متناهي 
الصغر على وجود ضامن للقرض في الإقراض الفرديء والحصول على الضمان الجماعي 
المتبال للنساء في حالة الإقراض الجماعي. ولعله من المثير للاهتمام استمرار حرص بعض 
الجمعيات على شرط الضامن, حتى ولو كانت 50 وثيقة تأمين على حياة المدينة تغطي 
مخاطر عدم السداد. بل إن اللقاء المباشر مع ممثلي بعض الجمعيات في ورش العمل أوضح 
أن توقيع المدينة على "'إيصال أمانة" يعد من الممارسات المعتادة في هذا النشاط . 


و - المستندات المطلوبة 4 


يختلف حجم المستندات المطلوبة اختلاقًا كبيرًا حسب حجم التمويل الممنوح للنساء. ففي 
برامع التمويل القزمية التي تستهدف الفرأة المغيلة الفقيرة غالبا ما يقتصر الأمر:علن صورة 
بطافة الرقم القومي وإيضال مرافق.حديت (كمرباء: مبام عار :..) لعجل الإقاضة. اها في 
القبالغ الأكبر والمشروعات القائمة.فتضافعادة صورةٌ لعقد إيجار أو تملبك مَجَلّ.الشاط, 
رخصة النشاط, السجل التجاري, بطاقة التأمينات, البطاقة الضريبية. فضلاً عن المركز المالي 
والضوفي: اف فس قائمة المسسيدات الفي عطليها عنادة برامة تقويتل المشرودعات فى 
البنوك. 


ز - الخدمات غير المالية 


تشير نتائج ورش العمل التي أجرتها مؤسسة المرأة الجديدة مع عدد من الجمعيات الأهلية 
والبحري 48 .إلى أن صعف كبوة المفتوطنات: ناذارة: المضسرووع 0 1 أحد الأسبات 
المهمة للتفتر. وهو ما يؤكة مجذةاءحاجة النساء إلى اقعران برافج التمؤيل بخخدمات الدعم 
الفني المختلفة. 


وتشين البيانات التوافرة: ففملاً عن نتاقع بورض العمل إلى :قام:بعض العصيات "موقن عدو 
من الخدمات غير المالية لعميلات القروض متناهية الصغر. وخاصةً خدمات التدريب والدعم 
الفني والمساعدة على تسويق المنتجات من خلال المعارض. كما تهتمٌ بعض الجمعيات, التي 
تقدم برامج لتمويل المنرأة: المغيلة:,توفير خدذمات مح الأمية للعميلات: أها فيما يتعلق 
بالشركات فلا يدو أنها توجة افتماقًا مفائلاً للخدمات غيز المالية. 


ويشير كل ما سبق إلى أنه لا يوجد اختلاف جذري في الشروط غير المالية وطبيعة المستندات 
والضمانات المطلوبة بين الجمعيات والمؤسسات والشركات المقدمة للتمويل متناهي الصغرء 
وبين البنوك, إلا فيما يتعلق بالتمويل القزمي وبرامج التمويلٍ الجماعي للنساء. فهذه وحدها 
هي التي تكاد تنعدم فيها الشروط غير المالية. كما يحل الالتزامٌ الجماعي للنساء محل 
اشتراط وجود الضامن. ويتعلق الفرق الكبير بين البنوك وبين الجهات الأخرى المقدمة 
لخدمات التمويل متناهي الصغر في الأساس بالشروط المالية. حيث نجد أن البنوك تقدّم 
شروطًا مالية أفضل, سواء من حيث حجم التمويل أو آجال السداد وفترات السماح أو أسعار 
الفائدة. 


ا 1 النتيجة أمرًا مثيرًا للاهتمام في ظل الاعتقاد السائد ان البنوك تضع شروطًا أكثر 

. ونشير على سبيل المثال إلى نتائج ورش العمل التي أجرتها مؤسسة المرأة الجديدة 
مع 0 من النساء المستفيدات بقروض عدد من الجمعيات الأهلية في الوجهين القبلي 
والبحري, حيث أكدت النساء المشاركات أنهن لا يفصّلن الاقتراض من البنوك لأنهن سمعن أن 
إجراءات الحصول على قرض بنكي شديدةٌ التعقيد ””. كما نشيرٌ إلى دراسة ميدانية عن 
الطلب على التأمين متناهي الصغر في مصرهء تم إعدادها بتمويل من وكالة اليابان للتعاون 
الدولي (جايكا) تحت إشراف الهيئة العامة للرقابة المالية, وقد أوضحت تلك الدراسة أن 


المبحوثات يُحجمن عن الاقتراض من البنوك لاعتقادهن أن أسعار الفائدة بها مرتفعة, في حين 
أنهن يدفعن بالفعل فوائد تتراوح بين 9012.5 - 9/0١١‏ شهريًا على قروضهن من الجمعيات 
الأهلية 50. 


والؤاقع انا تخلض من حخليل متظومة التفويل' الإنتاجحي الزنتمئ الماح للتساء فن مضو إلق 
وجو ثلاثة تناقضات رتيسسة: فجهاز تنمية المشزوعات الصغيرة والمتوسظة وفتناهنة الضغر 
الذي :يتمع بالقدزة على توفين التمويل الميسن وتوفيير خدمات المتتسورة والدغم الفنى 
والتدريب للنساء يقوم بدور محدود في مجال التمويل المباشر. ويعتمد بشكل أساسي على 
الوسظاء للقيام: بهذا الدور. ؤيؤدي. تعدّد خلقات هؤلاء الوسظاء إلى الإظاحة بميزة التمؤيل 
العيسن أما التناقض الثاني كسجل'في أن البفوك الثي.يمكن. ان تفع لمتشسبروعات النشاء 
شروطا مالية. أكثز ملاءمة. تعاتي من وجود:صورة ذهنية سلبية عثها لدى التساء, كفنا ينتسم 
أداؤها بالعزوف عن التمويل المباشر للمشروعات متناهية الصغر (بل والصغيرة أيضًا ") 
وتفضّل أن تقوم بإقراض الجمعيات والمؤسسات الأهلية والشركات كي تتولى هي تقديم 
التمويل ". أما التناقض الثالث فيتمئّل في أن الجمعيات والمؤسسات الأهلية التي تتمبّع بثقة 
النساء تقدم التمويل اللازم لمشروعاتهن بشروط مالية مُجحفة, كما ينصثٌ نشاطها بصفة 
أساسية على التمويل القزمي للأنشطة الاقتصادية منخفضة الإنتاجية. 


وق بهذا كلم ان :جسوناتها التموكل الإساعي المباحه رجالا للسناف من المؤسسات المالكة 
الرسمية لا تتسم بالجودة والكفاءة اللازمين للقيام بدورها في زيادة فُرص النساء في العمل 
الحر وريادة الأعمال. 


رابعًا: خدمات التأمين متناهي الصغر 


دل التفاذ إلى ”حدمات النامين اغن الكوائت العهمه للشمول المالي, وتحفاخ الساء جنات 
الثافين على الفياء والنامين الضحي. أخدا'في الاعتبار افتفارهن إلى الحمايتة الامتواعية 
الرسمية. فكضا بيلقت الإتكارة (شكا ور هبيية الفمينا ,في فبوة. العمل في مصر 915.5, 
وترتفع معدلات بطالة الإناث لتبلغ 9622.4 مقابل 964.2 للذكور ”, كما أن 9660 من النساء 
العاملات عفان في القطاع عير الرسمي ©* رتعمل الغالبجة الفطمن منهن (ها رمن 
ع 2908 5 لدى الأسرة بدون اجر وبدون حماية قانونية أو تأمينات اجتماعية. 


وقلى ,ضعية اكن :فاق المكووفاك معاضة المتفر للنماء زفلها ستل المسشتزيقات اكيز 
حَجمًا) تتعرض لمغاطز الخريق والسظو والسيول» الى غير ذلك من اللتحاطر التي يتجم عنه] 
أغباء وتكلفة مالية كثيرة:تمكن للخدمات التامينية إن تسافة في:مواحهتها: يشرط أن تكون 


را م نار كد يتعرضون ليا ال دا اقباط ناسب . مع لابعة ا 
عليه" 56 


وتجدز الإشارة إلى أب على الرغم.من الانطباغ السائد بأن التساءة وخاصة الفقتيرات زيما 
يفتقرن إلى الوعي بأهمية خدمات التأمين. فإن الدراسات الميدانية تؤكد أن هذا الانطباع غير 
دفيق. 'فمن تاحرف توضع #دزاسة فيدانية أجريت عام :على عميلات بتاع "بشاين الختين" 
بجمعية رجال الأعمال باسيوظ " ان:/96 من الميجوبات قد أعرين عن موافقتهن على أن 
يقترن برنامج الغرض يغطيات ثاميية: ليت أكثر التفطيات أحدية لديين: بالترنيث: في 
التافين الضحي:تامين 'مخاط عدم البتواد. تاميقت الشيجوحة: تامين العجر الكلي أو الحترئي: 


كنَنا رضحت الدراشة آن.وعئ الغميلات بالأعطاوزالفن مدن ان يتعرضن لينا والعطيات 
التأفينية .التي يرغين في الحصول عليها يزذاد كلما كانت الغميلة. اكب سار وعاصلة على تدر 
ما من التعليم, وكلما كان حجم القرض أكبر ومدة السداد أطول. وفي تصوّرنا أن هذه النتائج , 
في رمجظلها: دق تماقا مع حقيقة افتقان الساء في 'القطاع عبر الرسيمي للحماية الغاتوبنة 
والتامينات الاجتماعية, والحاجة بالتالي إلى بديلٍ ما للقيام بهذا الدور. 


وعلئ منقيد أخبرو تشتس الى شاه ؤراشعة شسسوزة في عنام ا عن الطلك علن النامين 
متثافي الضغر: في .فصر تم إغدادها بتمويل .من وكالة اليابان'للنعاون الدولي (جايكا) إشراف 
الهيئة العامة للرقابة المالية ؟". فقد أوضحت تلك الدراسة أن المبحوثات/ المبحوثين يعرفن أن 
هناك نظامًا للتأمين الاجتماعي وأنهن يفتقرن إليه. وأن أكثر المخاطر التي يحتجن إلى تغطيتها 
في.حظر الفرض وخطر فوت عائل) غائلة الاسيرة, فطلا عن خطر التشيول: (أومجرد 
الأفظار) التي يفكن 0 تؤدي إلى انهيار المنازل المبنية بالطين. وتوصلت الدراسة إلى أنه لا 
حكن اقول بغياب الوعي لدى المبحوثات/ المبحوثين بأهمية التأمين والحاجة إليه, وأن 
المشكلة تكمن في عدم توافر الخدمات التأمينية المطلوبة لهن بتكلفة منخفضة 0 


وفي تصورنا أن محدودية الخدمات التأمينية الملائمة للنساء ومشروعاتهن, تظهر بجلاء عند 
استعراض أهم أنواع خدمات التأمين متناهي الصغر المتاحة لهن في الوقت الحالي, والتي 
تتمثل فيما يأتي: 


1 . التأمين الإلزامي المصاحب للتمويل متناهي الصغر: 


يستهدف هذا التأمين تغطية مخاطر عدم السداد. ويتمثل في تأمين على حياة عميلات التمويل 
متناهي الصغر لصالح الشركة أو الجفعية المقرضة. وتجدر الإشارة إلى أن هذا النوع فن أنؤاغ 
النأفين كان يتم بشكل اختياري من جاتب العذيد من الجمعيات والشركات. العاملة في مجال 
التمويل متناهي الصغر. ثم صدر قرار من الهيئة العامة ا المالية في فبراير 6212019 بأن 
تلتزم العمغيات والمؤسسنات الأهلية .من الفتة ('1) والفثة (ب):والشركات "بتوفير تنغطية 
تأمينينة لعملائهنا الحاصضلين علن تمويل تنافي الضغن صد خالات الوقاة والعجر الكلي 
المستديم, من خلال عقد تامين جماعي مع إحدى شركات التامين المرخص لهاء ويكون مبلغ 
الثامين مهاو لرصيد القرض المسودى على العميل". 


كما يشير تفن القرار إلى آنه "تجوز للجمعية/ للمؤسيية/ للشركة اشتراط تعطية تامينية علي 
المشروع أو اضول ممولة تحني الحالة: بشرط آلا :لغزم العميل بالتعا مل مغ بتجركة با مين 
تعنها". 


ينعن بلك القزارات :أن الودف من هذا الحافين يلق تعظية مخاظ رز عدم التسداة في جالة وفاة 
العميلة أو إصابتها بعجز كلي يمنعها من السداد, حيث تقوم شركة التأمين بسداد قيمة أقساط 
القرض المتبقية للشركة أو الجمعية. وعلى الرغم من أن هذه الآلية تعني عدم تحميل الورثة 
أو أسرة المقترضة بأعباء الوفاء ببقية الأقساط المتبقية, إلا أن المستفيد المباشر بالحماية 
النافينية هو الشركة أو الجمعية ولييين العميلة: 


وطبقًا لهذا المفهوم يأخذ التأمين شكل عقد تأمين جماعي على إجمالي الجزء المتبقي من 
قروض عملاء الشركة أو الجمعية ككل. وتتحمل كل عميلة قيمة القسط الشهري للقرض 
وقيمة القسط الشهري للتأمين, الذي حددته الهيئة العامة للرقابة المالية بواقع 35 قرشًا كحد 
أقصى لكل ٠٠٠١‏ جنيه ". ومن المفهوم أن القسط الشهري للتأمين يتناقص طوال مدة 
ل المتبقي فقط بعد استنزال ما تم سداده. 


٠”‏ . التأمين الاختياري المصاحب للتمويل متناهي الصغر: 


سلفك الإشازة إلى أن" التامين الإلزامي على 'خباة عملاء التمونا ان المسسقر كو ففظا 
الشركات والجمعيات والمؤسسات الأهلية من الفئتين ( ب ولكده يظل احتياريا 
للجمعيات من الفئة (ج). 0 سي الجا السلا لاط لل ا 
الضعر أن تقوم بالتافين على المشروعات أو الأصول“ المفولة. 


ونبادر إلى القول بأن التأمين على حياة عميلات القروض كان أمرًّا مطبقًا بالفعل, بشكل 
اختياري: في العديد من الجهات الممارسة لنشاط التمويل متناهي الصغرء. فضلاً عن البنوك. 


الأمر الملاحظ أن بعض أشكال التأمين الاختياري التي أتاحتها الجمعيات والمؤسسات الأهلية 
كانت تكفل ليس فقط حماية الجهة المقرضة من مخاطر عدم السداد.ء ولكن أيضًا تقديم مزايا 
تأمينية للعميلة نفسها ضد مخاطر الوفاة والعجز والمرض. افق حصن البرامج المطروحة من 
الجمعيات الجمعية المصرية لتنمية وتطوير المشروعات - لييد) كان يتم تحديد قيمة التغطية 
التأمينية بأكثر من قيمة القرض,. بحيت إذا حدثت الوفاة يتم سداد الجر المتيقي من الفرض 
ويؤول باقي قيمة الوثيقة لأسرة العميلة/ العميل. وفي بعض الحالات كان 0 يغطي أيضًا 
وجمعية 0 


والسؤال الآن: ما مصير تلك الأشكال من التأمين الاختياري التي يمكن أن تستفيد منها النساء 
بشكل مباشر؟ هل ستختفي اكتفاءً بالتأمين الإلزامي الذي لا تستفيد منه العميلة؟ هل ستسمح 

الهيئة العامة للرقابة المالية باستمرار تلك النظم الاختيارية للتأمين؟ وإلى أي مدى يمكن مكنأ 
يشكل ذلك عبنًا مزدوجًا على النساء؟ 


3 . التأمين متناهي الصغر غير المرتبط بالقروض: 


خلاقًا لأنظمة التأمين المرتبطة بالتمويل متناهي الصغر الموجهة بصفة أساسية لتغطية مخاطر 
عدم السداد. والتي يمكن أن تقترن في بعض الحالات بتقديم مزايا للعميلة نفسها. هناك 
أنظمة للتأمين متناهي الصغر موجهة مباشرة لتوفير الحماية للمستفيدة. ولعل من أترز نماذج 
تلك الأنظمة: 


- شهادة أمان للمصريين: 


تمثل هذه الشهادة وثيقة للتأمين الادخاري على الحياة تُصدرها شركة مصر تتأمينات الحياة 
بالتعاون مع أربعة بنوك, هي: البنك الأهلى المصريء وبنك مصرء وبنك القاهرة, والبنك 
الزراعي المصري. 


وتوفر الشهادة تغطية تأمينية على حياة العمالة الخُرّة والمؤقتة والموسمية وعمال التراحيل 
والفلاحين وأصحاب المشروعات متناهية الصغر والمرأة المعيلةء وذلك للفئة العمرية بين ١8‏ 
غامًا -09 عاما ..وتباع الشهادات بذون مضروفات إذارية وبدون كشف طني من خلال البنوك 
الأربعة :فى جين هم ضرق المزانا النامقة 'من تقتركة التامين. 


وتصدر شهادة أمان بفئات تتراوح بين 0٠١‏ جنيه و 70٠١‏ جنيه كحدٌٍ أقصى. وبحيث لا يتجاوز 
مجموع ما يصدر للمستفيدة/ المستفيد من كل البنوك الأربعة ذلك الحد الأقصى. ومدة 


الشهادة 3 سنوات تُجدّد مرتين كحد أقصى .. أي أن المدة الإجمالية لا تتجاوز 9 سنوات. 
ويتحتسب على هذه المبالغ عائذٌ سنوي ىي (حاليًا 9611) لا يتصرف إلا في نهاية مدة الشهادة 
مخصومًا منه قيمة قسط التأمين. الذي بعراوينين 6«حفينات وها جديا رسهرنا وفما لد 
الوثائق المشتراة. 


ويتمثل الشققٌ الادخاري للوثيقة في حصول المستفيدة في نهاية مدتها على مبلغ الوثيقة 
والفوائد السنوية مخصومًا منها قيمة الأقساط. أما الشق التأميني فيتمثل في أنه في حالة 
الوفاة تحصلٌ اسرة المستفيدة ؛ إما على تعويض يُسدّد دفعة واحدة أو معاش شهري يتصرف 
لعدد محدد من السنوات, طبقًا للنظام الذي سبق وأن اختارته العميلة. وتختلف قيمة التعويض 
أو المعاش الشهري وفقًا لما إذا كانت الوفاة طبيعية أو في حادث 7 


وتجدز الإشارة إلى :آنه على ارقم من أنهذا المظكام الكعاميني يضوم محفة أساستية الشياء 
التي لا تحظى بالحماية الاجتماعية الرسمية, فإنه لا يقتصر على تلك الفئة حيث إنه متاح أيضًا 
للسناء اللاتي يعملن في القطاع الرسمي وتمتعن بالنامينات الاجتفاعية فى القفة العمرنة 
- 0 عامًا. 


كما يُلاحظ أنه على الرغم من أن الوثيقة تمثل خطوة جيدة لسد جزء من فجوة الحماية 
الاجتماعية للنساء, فإنها تقتصر على تغطية خطر الوفاة, ولا توفر أية حمايةٍ لهن في مواجهة 
خطن العجز أو الفرض إن الشحوعة: 


ب - وثيقة "حساب المواطن" من الهيئة العامة لخدمات البريد 1 


تتيح الهيئة العامة لخدمات البريد نظامًا للتأمين الادخاري على النساء من خلال “خسْاب 
راط" الذي يتمثل في حساب توفير تعاوني يطرح للأفراد ويمنيع صاحبته ميزة التأمين 
على العياة, بالإضافة: الى متجها فائدة علن مد خراتهاء وذلك مقابئل وفع مبلة شهري ثانت 
قيمته ٠‏ جنيهًا. حيث يتم إيداع ١9‏ جنيهًا في حساب العميلة وتحويل ١‏ جنيهًا لحساب القسط 


التاميني. 


ون 1 الشريحة العمرية | تعدفة في النساء/ الرجال من سن /1 حتى 09 عاماً. ولا سمح 
للفرد بفتح اكثر من حساب واحد من هذا النوع. 


ويلاحظ أنه على الرغم من أن هذا النظام يستهدف المدخرات الصغيرة, ويمكن أن يوفر 
للنساء خدمة تأمينية بتكلفة مقبولة يسهل الوصول إليها في الأقاليم والقرى الصغيرة. في ظل 
الانتشار الواسع لشبكة الهيئة العامة لخدمات البريد, إلا أن الإعلان عن تلك الخدمة يكاد يكون 


معد قا ناسيك ضفن عبات اي تفاضيل< عن الموايا التأفينية المضوحة وتتيروظ الحضول علنها: 


لااعاء 


ج - وثيقة "التجار 


تُمثل هذه الوثيقة نظامًا للتأمين متناهي الصغر على حياة وممتلكات التجار الأعضاء في غرفة 
التجارة, وذلك بموجحب اتفاقية مبرمة بين الغرفة وشركة الدلتا للتامين. ويشمل شق التامين 
على الحياة تغطية المخاطر الناجمة عن الحوادث الشخصية للتاجرة/ التاجر :© بما في ذلك 
الفقاوي والمخدر:الفوسهديم :الكلق: أو الج رتي) والمضازيف الظبية والأجهيرة التفويضية 
ومصروفات الجنازة. وذلك مقابل قسط سنوي يبلغ ٠‏ جنيهًا. 


أخا شق التأفين على الممتلكات فيغطي المحاطن التى :يمكن 'أن يتغرزض :لها المتجر وما يحتويه 
من بضائع ونقدية, بما في ذلك أخطار الحريق والصاعقة, انفجار مواسير المياه وطفح 
الخرافات: السسطئ انظدام الفركيات: يسفوظ الطائرانة» الشعي: والاض ظرابات الأهلية 
والعمالنة. وذلكمفابل قسط سنوي بلغ :1 جنيها. 


ولا شك أن هذه الوثيقة تمثل تغطيةً أوسع من المخاطر التي يمكن أن تتعرض لها النساء 
الممارسات للعمل الحر. إلا أن حمايتها التأمينية تقتصر على شريحة محدودة للغاية هي النساء 
العاملات بالتجارة العضوات في غرفة: التجارة والمنتظمات في سداذ:اتشتراكات العضوية حندى 
نهاية عام 9 2. 


ويشير كلّ ما سبق إلى محدودية أنواع الخدمات التأمينية متناهية الصغر المتاحة للنساء, 
وقصورها الشديد عن تغطية المخاطر ذات الأولوية لهن ممثلة في الوفاة والشيخوخة والعجز 
والمرضء: فضلاً عن القصور الشديد في التعريف بتلك الخدمات من جانب المؤسسات 
الرسمية المقدمة لها. 


وحلة "المصوفيون اعد كاف بجناسية إنعفاذالميويمن الدولي لتسهول الجالي فى يصون 
أكتوبر 016, ص 76. 


2 استخدام الوسائل الإلكترونية صار إلزامياً للمستحقات الحكومية التي تزيد عن 0٠١‏ جنيه:, 
واختياريًا للمبالغ دون ذلك. وقد حدّد القانون فترة انتقالية مدتها ستة شهور تقوم خلالها 
الأجهزة الحكومية والأشخاص الاعتبارية الخاصة والمنشآت المختلفة بتوفيق أوضاعها. انظر: 


- القانون رقم ١8‏ لسنة ٠١١9‏ بشأن تنظيم استخدام وسائل الدفع غير النقدي. 
- وزارة المالية, الموقع الإلكتروني للوزارة. 
30١6/9108 90 5 78‏ 1ح// 0ع. 0١‏ 6. ]01لا الالال الا//:دم خط - 


الهيثة العاقة للزقابة العالية كناب ذوري رقم السنة 12189 الصادر ثارية 1 هايو قا 
شنا ن:تتظيم استخداق: ونتائل. التدفع غير التقدي فى [تقام العاملات المالية للمؤسييتاك 
العالية غير المضوفية. ويقصي القراربالزام كاقة الجهات التابغة للهيثة وكافة المتعاملين فع 
تلك الجهات باستخدام الوسائل الإلكترونية والحسابات المصرفية: في إجراء المذفوعات 
والمتحضلات والتبرعات. المتعلقة. بأتشطتهاء وعلى راسها نشاط التمويل متناهي الصغر. 


3 حددت وزارة المالية خمسة بنوك, هي: الأهلى المصريء, مصرء القاهرة, الزراعي المصري, 
والتجارى الدولي؛ لتوفير بطاقات ' 'ميزة" مسبقة الدفع للمواطنين مجانًا دون أي مصاريف 
خلال الشهور الستة التالية لتطبيق القانون. وتشير التصريحات المصرفية إلى أن البنك 
المركزي يعتزم إصدار ٠١‏ مليون بطاقة "ميزة" من خلال كافة البنوك العاملة في مصر, على 
مدى ١‏ سنواتء لتطبيق خطة الدولة الرامية إلى تخفيض الاعتماد على "الكاش" وزيادة 
معدلات الدفع الإلكتروني. انظر: جريدة الوطن, السبت ١‏ يوليو .,١019‏ ص 7. 


4 الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإحصاءء التقرير الإحصائي الوطني لمتابعة مؤشرات أهداف 
التنمية المستدامة ٠١١‏ في جمهورية مصر العربية .7١١8‏ ص 40. 


5 يؤكد البنك المركزي المصري أن تقديم خدمات المدفوعات باستخدام الهاتف المحمول 
تستهدف "تحقيق الشمول المالي والوصول بالخدمات المصرفية لكل أفراد المجتمع بمن فيهم 
غير القادرين والقباب والقاطظتين بالأماكن النائية": اقظرة البنك الفركزي المضصريء الفواعيد 
المنظفة لتقديم خدمات الذقع باستخدام الهاتف المحمول: توففير "١:11‏ ض ٠‏ 


0-3و |7 /لام». لا اللا ة]// :كم عط 6 


,2015 علطاناز ,غ205 عط طاوناماطا موأكبااعما |3تأعصوصاط 0مق ععلمعء06 ,معمممنلا الا 7 
.22-3 .م 


01 ©8321 دذوتداأناق5 (3غ205 05 5مز01ع]51813 320 أصعمامماعن/اع0ا رومعلا معطن 8 
,قاط 


:دععل/ااع5 ([523013؟ ]0 (وأؤأن/ام2 عط 360 د5وصان/اق5 اةغأد5هط ربعطعد .[ >لاوالاا - 
101 عالاأعلا!أ1135ما |2053 ]0 عؤلا عطأا دما دععدعم0عماع مدأكذث 300 دعنادذا لاءأامط 
0 .5 ,2001 عط صوعععح] ,كصضه 3لا ل0ع]أصلنا ,مهل13اأطهلا دودأناج5 


3 01 لامأخأدع0 عط©طخ 50١‏ 5امغأء3ط و5و5عععلاد لاععا :0عع1/1010 ,0للاقطامع8 ع موموعام 9 
23 لااأقباقطعط ,دواصنا ا3غ2505 ١|53اع/اأصنا‏ ,>كاصةظ8 ١اهأومط‏ 


05 اصوظ اجغ5ه2 عطخ 01 أعصصطجط0 وهم انط أواما ع/اأأج/امصصا 35 طكة 0 83210 ,88 )5 - 
6 3211318[ ,0ععم2 و الا 


18 الجياز المركتري للسمقة العامة والإعساء يان ههكفن بالتشمرة السمتوية لإخضماءات 
الخدمات البريدية ا١١"/ ٠١18‏ , الصادرة في /١‏ 3/ 2019. 


“1 35. ك5ثالات |١[‏ | 1جاعمع36065/60م/0ع. /001. 035نادرقء . الالالالالا 


البنك الفركرى الفضرة: النشرة الإحصائية الشهرية. قبراير 19ل ض ا 


2 لم يتم حتى الآن نشر ميزانية معتمدة للبنك بعد صدور قانون بإعادة هيكلة البنك الرئييسي 
للقمية رقم 16 السفة 7:11 وإخضاعه لرفابة الك المركترى المضري::وومه بنكي الوه 
البحري والوجه القبلي في بنك واحد باسم البنك الزراعي المصري. 


3 تصريح لرئيس مجلس إدارة البنك الزراعي المصري بتاريخ ١‏ نوفمبر 7٠١1١8‏ منشور على 
موقع جريدة التحرير الجديد 


724/5101 1207--. . ص الاء 1 أ اج . الالالالانا//: كم خط 


13 لايتجاوز عدو الفاكنات الستيدق توفيرها لشكة خدمات البريد ختى ضف عام 14 
بحن 150 ماكمة 8391/1 انظر تصرح لبرئيس تكلس إدارة الهيكة القومية للتريد في ٠١‏ فايو 


|5 الا ١‏ / ننا0» .١ك‏ مدا 0 0 . الالانا الا أ/:صاغخط - 
5 تصريح لرئيس مجلس إدارة الهيئة القومية للبريد في ١7‏ مايو ٠7١١8‏ منشور على موقع: 

|5 الا ١‏ / طاح .١ك‏ مدا 0 0 . اناالا الا أ/:صاغخط - 
1 انظر التقرير الكامل لنتائج ورش العمل في الفصل الرابع من هذا الكتاب. 


7ل وفي هذا الشياق يكن تفسين شعن الفجلنين القومفي للمرأة إلى توفع مذكرة تشاهم ممة 
البنك المركزي المصري, في سبتمبر ,١1!‏ لتنسيق الجهود الرامية إلى تعزيز الشمول المالي 
للنماةء (من خلال زيادة الإلمام بالأمور المالية بين النشساء والظالينات؛: والتشجيع على الاتخار 
وريادة الأعمال: ووضع سياسات تشجيعية للبنوك لتحفيزها علئ تقديم خدمات ومنتجات 
مصرفية مخصصة للمرأة, خاصةً فيما يتعلق بالمشروعات الصغيرة ومتناهية الصغر). انظر في 
ذلك؟ مجموعة: الببك الدولي: دراسة عن التمكين الاقتضادى للمراة فقن فصن هايو ٠ ١١١‏ ص 
68 


14 انظر جهاز:شمية المشروعات الضغيرة والفتوسظة ومشافية الضغر: المكتت الفنن > إدارة 
المعلومات: 


أمطغخط. 9 55م 1 أق ع ماك نلاع لغ /روع. 0ه . 03 ع0 كح" . /الالالانها//: ماغط - 


9 مجموعة البنك الدولي. دراسة عن التمكين الاقتصادي للمرأة في مصر. مايو .١018‏ ص 
11. 


0 جهاز تنمية المشروعات الصغيرة والمتوسطة ومتناهية الصغر. منصة المشروعات 
الصغيرة 


“م 35. 0ل ع /دع 3/230 /وع .عا كم" . الالالا نالا //:ماخط - 


هوا تة المشروعات السههزة والمعوريظة وشتاضة الضهز: المكيت الفنني» إذارة 
المغلوفات ثقرين إتجارات جهان عمية التشروعات ختى 1" فازيين 15+ امصدر شق ذكرة. 


٠‏ تتضمن تلك المنظمات الدولية والمؤسسات الإقليمية على سبيل المثال: البنك الدولي, 
مؤسسة التمويل الدولية, صندوق الأوبك للتنمية الدولية. مجموعة البنك الإسلامي. الصندوق 
الدولي للتتمية الزراعية, اليننك الأوروين لإقادة البناء والتنفية: الضتدوق الاتتماني الأورويب 
للطوارة فن أجل أفريقيا: الصندوق العربي للإنماء الاقتصادي والاجتماعي. صندوق التحول 
لمنطقة الشرق الوسظ وشهال أفريفياء فك الثثمية الأفريقي: الضتدوق الكوبتي للإتماء 
الاقتصادئ والاجتفاعي: الصتدوق التسعودي للتتضية: صندوق غليقة لتطوير المشاريع::. انظر: 


امخط .اق طه ا و_داع م قم روع. 03.010 ع١‏ كما . لالاللاننا// :مط - 


“اا دليل المرأة المصرية لريادة الأعمال المجلس القومي للمرأة بالتعاون مع المركز المصري 
للدراسات الاقتصادية. 


6م35 6013 |/ظ /دع »3ط /اة /وع .ع١‏ كم" . الالالالنا//: ماخط - 


6م35 . 3ع الا /دع 230 /اة /وع. ع١‏ كم" . الاللالانا//: ماخط 24 


0 جريدة الوطن, ملحق الوطن الاقتصادي, ١‏ أبريل .7١19‏ 


1 البنك المركزى المضرق: كنات دورق تاريخ 11 اين 15:© شان ننجت البدوك علن مه 
القروض والتسهيلات للشركات والعتشات الصغيرة والفتوسظة 


-0غ-15 1-6326 3اناء؟ )ودع 630 د5غأطو أاطو تاروع وج3/2/وعء.00.عطء. الالانانانا//: مغخطا ِ- 
6م35 . اللروع الا ك-ع 131 


7 بعد إبرام اتفاقية القرض مع صندوق النقد الدولي في نوفمبر ,7١١1‏ اعترض الصندوقي 
على منح قروض بأسعار فائدة مدعمة للمشروعات الصغيرة والمتوسطة, باعتبار أن هذا يحدٌ 
من فاعلية السياسة النقدية الانكماشية التي تعهد البنك المركزي باتباعها. وانتهى الأمر 
باستجابة البنك المركزي والتعيّد بأن تتحمل الموازنة العامة تكلفة دعم هذه القروض. انظر 
فى ذلك: 


للاع ألاع8 غ5)زا تأملاوع 05 عااطبامعظ مولعم ,290 /17 .0ص أممعظ لإانأصنه ,كالاا - 
300 لأأاأاعجء مصبط لعل0معنناع عطغ ععمصضنا أمعصعوموعم لعلمعلناع عط ععمصن 
ع3 ماع52 01 /1أاأطقء1اممم 300 ععصقلااع5ط0مهلطا 10١‏ 5اعناأ للا 101٠‏ 5أوع باومع85 

8 .م ,2017 عأعطممعأامع5 ,ونمع رن 


0ع0مع<اع عط ععمصب تناعأباعظ طخبيمع ,أملاوع 0 عالطبمعظه طوعحى ,طالااا - 
49 .م ,2019 اأامم ,/لأأااعجط لصبط 0عل0معنناع عط ع0ضنا أمعصع وموم 


8 النك المركرئ المصرئ: كناب فوري غارية ايوم و17 شان تمويل المتمروغات 
المتغيرة العاملة في الصجال الزراعي: 


عضري للذكقورة مقن عهرز + فانوءوزير الزراقة للغروة الفواتيه والتيتمكية والداجنة 
جريدة الوظن: الخميسن ٠١7‏ مايو 8:19 ص .١‏ 


060 تحدة سغر القاقوة فى هذا البزفافخ يؤاقع 567 فوق شعر الإقراض والخصم بالفك 
المركزي, الذي بلغ إبان الانتهاء من إعداد الدراسة 911,70 سنويًا. 


1 تجدر الإشارة إلى أن إيرادات وأرباح بنك ناصر الاجتماعي مُعفاة من جميع أنواع الضرائب. 
انظر قانون إنشاء بنك ناصر رقم 11 لسنة 1999 , مادة .١١‏ 


٠"''‏ انظر تصريحات كل من: لبنى هلال نائب محافظ البنك المركزي المصريء وهشام عكاشة 
رئيس مجلس إدارة البنك الأهلى المصري, ومعحمد الأتربي رئيس مجلس إدارة بنك مصر:» 
بمناسبة افتتاح مركز خدمات أعمال تابع للبنك الأهلي المصري في مدينة العاشر من رمضان, 
ومركزين تابعين لبنك مصر في كل من مدينة السادات ومدينة الأثاث بدمياط الجديدة, جريدة 


الأهرام يوم الأحد ١6‏ يوليو 7١019‏ ص 18 , والأحد 7١‏ يوليو ١019‏ ص 1١1‏ . 


قرا ملس إذانة اليه العاسه للرقابه الفالسة ركم 87 المفة 216 سان مجالات 


4 الهيتة العامة للرقابة الغاليةر تقرين نهاية الريع الثاني.من عام 15" وتقرير عنام 15 عن 
نشاط التمويل متناهي الصغر. 


5 صتّفت الهيئةٌ العامة للرقابة المالية الجمعيات والمؤسسات الأهلية ا لنشاط 
التمويل متناهي الصغر إلى ثلاث فئات, وفقًا لحجم محفظة التمويل 0 الفئة ( ا ) هي التي 
تصل قيمة محفظة التمويل القائمة لديها إلى ٠‏ مليون فأكثر الفئة ( مرس ا و 
محفظة التمويل القائمة لديها بين ٠‏ ملايين جنيه وأقل من مليوتًاء الفئة ( (ج) هي التي تقل 
محفظة التمويل القائمة لديها عن 10 ملايين جنيه. انظر: قرار مجلس إدارة الهيئة العامة 
للرقابة المالية رقم ١‏ لسنة ٠ ١0‏ بشأن قواعد ومعايير ممارسة نشاط التموبل متناهي 
الص سغر للجمعهيات والمؤسسس سات ن الأهلبسة مسسادة 6. 
6 على سبيل المثال يبلغ رأس المال المدفوع لشركة "تنمية" مليون حنيه, كما ببلية زاون 
المال المصدر والمدفوع لشركة "سندة" ١١0‏ مليون جنيه. وهي شركة مملوكة لكل من البنك 
العربي الأفريقي الدولي وصندوق سند التابع لبنك التعمير الألمانى . كما يبلغ رأسمال شركة 
تساهيل ٠‏ مليون جنيه. ويبلغ رأسمال شركة "آاصان" المملوكة. المجموعة راية القابضة 0١‏ 
مليون جنيه وجار زيادته إلى ٠‏ فليون جنيه. أما شركة "7 تمويلي" المملوكة لكل من شركة 
أيادي للاستثمار وبنك الاستثمار القومي وشركة البريد للاستثمار فيصل رأسمالها المصدر إلى 
٠‏ مليون جنيه والمصرح به 500 مليون جنيه. 


7 يُلاحظ على سبيل المثال أن رئيس مجلس الإدارة والعضو المنتدب لشركة "ريفي" هو 
أحمد البردعي, ٠‏ رئيس مجلس إدارة بنك القاهرة الأسبق؛ اما شركة '"تنمية لخدمات 
المشروعات متناهية الصغر' ' فيتواجد فيها كرئيس مجلس إدارة وعضو منتدب عمرو ابو عش 
رئيس قطاع التمويل متناهي الصغر الأسبق في بنك الإسكندرية سان باولو ومساعد وزير 
الاقتصاد الأسبق لشئون المشروعات الصغيرة والمتوسطة, كما يضم مجلس إدارة 0 كلاً 
من فاطمة لطفي نائب رئيس مجلس الإدارة والعضو المنتدب الأسبق في كل من بنك 
الإسكندرية سان بولو وبنك عودة. أما شركة "سندة" فيوجد على رأسها حسن عبد الله رئيس 
مجلس إدارة البنك العربي الأفريقي سابقًا وعضو مجلس إدارة البنك المركزي الأسبق. 


انظر في ذلك: 


- الهيئة العامة للرقابة المالية, قائمة الشركات المرخص لها بمزاولة نشاط التمويل متناهي 
الصغر 


0 3065/0 م حنام» /ع111031ماء أمطا/كوة ]ز/روء. 3.001 ]. الالالاننا//: ماما - 
01م .15 


- الموقع الإلكتروني لشركة تنمية 060016 -3.6007/0101لاع ما 3غ// :5م طا/ 


88 الويئة العامة للزقابة القالية, تعرين هاية الزيغ الثاتق طن عنام:7-35 عن فقناط التمويتل 


9" انظر التقرير الكامل لنتائج ورش العمل في الفصل الرايع من هذا الكتاب. 
60" انظر ملق رفم (ثا 


١‏ تقرير المستشار المالي المستقل عن القيمة العادلة في أول أغسطس 7١١8‏ لشركة إن 
إم تي لتنمية المشروعات الصغيرة, المالكة لنحو 9610 من رأسمال شركة "تساهيل للتمويل 
متناهي الصغر",. خطاب موجه إلى البورصة المصرية - إدارة الإفصاح ص 8. 


2 طبقًا لضوابط ومعايير ممارسة نشاط التمويل متناهي الصغر التي حددتها الهيئة العامة 
للرقابة المالية, يتعين على الجهات الممارسة للنشاط الاشتراكٌ في نظام للاستعلام الاتتماني 
من خلال إحدى الجهات المرحص لها بذلك من البنك المركزي المصري. كما تلتزم بالقيام بهذا 
الاستعلام الاثثماني فيما نخض تمويل العملاء بمبلغ يزية على 1500 جنية والاحتفاظ تقرين 
الاستعلام الانتماني ملف العجيل. انظ قزان:الهيئة العام للرقابة:المالية رقم 7١‏ لسغة 716 
شان قواعد:ومعائير ممارسة شاط التعويل نهتناقن الصغر: ماذة 0 


3 أصبح التأمين على حياة. عملاء التمويل متناهي الصغر الزاميًا بالنسبة للشركات والجمعيات 
والمؤسسنات الاهلنة فته ( ١‏ ) :و (ت) مع استتهرارة اتعيازيا للجمنات فيه (ج) اعنانا فت 
فبزاير 13-15 تفوجب فراز اليك العافة للد كات الكالية 5 18 لبه ك1 


عن سبي المتال: شير التفزيزٌ الستوي 117" لحمّعغية "الويتة العنظيه الإتجيلية للكخدمات 
الاجتماغية" إلى أن تتيننة التعتر'في فعفظة التفؤيل عناهي الصضعر لزيها لآ جاوز 560.2 
انظنالتعوير العد فورض 16 


5 انظر الملحق رقم (6 

6 انظر ملحق رقم (6 

6 انظر ملحق رقم (6 

8-انظر التقزير الكامل لووشن العمل في الفصل الزات :من هذا الكفات: 

انظر التقرير الكامل لورش العمل ونتائجها في الفصل الرايع من هذا الكتاب. 


300 لعوالااعمناد 4104[ 05 أععزم06م عطأا مغ غ2 3]ابادصمءه -مط0 مغومعء»ا 50 
لاع/االاك 03100لاع0آ] لاا ةمأصطأاعءط" ,لأ امطابظة لاامغأ3اباوعظ أوأعصوصاء لإم 0ع016ممناك 
.8 .م ,2018 طعرقلا ,"أملاوع ماععمقاناكما من ]الا 01 أمعممامماعناعنا أمب0ممطط ه] 


1 أسفر الأداء الفعلي للبنوك عن محاولات للتحايل على قرار البنك المركزي بإلزام البنوك 
بتقديم قروض بأسعار فائدة مدعمة للمشروعات الصغيرة والمتوسطة, حيث قام كبار رجال 
الأعمال بتاسيس شركات صغيرة للاستفادة من أسعار الفائدة المدعمة, "ولم تقم البنوك" 
بالتأكد من تبعية تلك المنشآت الصغيرة للشركات الكبري. ويتردّد في هذا السياق: أن البنك 
المركزي قد فرض عقوبات مالية على 18 بنكًا لمنحها قروضًا لعملاء غير مستحقين لأسعار 


الفائدة المدعمة. انظر على سبيل العثال القبر المتشون في جرئدة الوطن: الخميس : أبريل 
2 


8 2 2 06ح / 5 الاع ١‏ / 0ام». 5 نالاع داحاج 3 الااع . الالالالالا//: كم خط 


2آففن "الوقن الذي تؤكنة فيه تضريحات الاتقاد العضري للتمويل معتاهي الصمعر حجم 
التمويل. المباشن الذي قدمته البتوك لتلك.المشروغات في:نهاية مارس 7١18‏ قد بلغ نحن :6.9 
قلبار جنيه شير التصريعات الصادرة عن محاقطظ البثك الفركزي المضرى إلى أنه "تمض ١6‏ 
مليار جنيه لنحو ‏ مليون مواطن في التمويل متناهي الصغر.... وذلك من خلال تمويلنا 
الجمعيات الأظلية". انظر كلا هن: 


- بيان لرئيس الاتحاد المصري للتمويل متناهي الصغرء منشور على الموقع الإلكتروني للاتحاد 
بتاريخ 7١‏ مايو 7١19‏ 


7 مه 0ع -]صاع. الالالالانا//: ماغخط 
- جريدة الأهرام الجمعة 6" مايو .,١:19‏ ص 7. 


3 الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإحصاء, بيان النشرة ربع السنوية لبحث القوى العاملة 
عن الربع الثاني لعام .»301035.001١/.©60 ٠١١9‏ الالالالالا 


4 الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإحصاء, المرأة والرجل 2015, الصادر في فبراير لا١١7,‏ 
ص 60. 


5 الخهاز المركزي للتفكة العامة والإحضاء: الففتدر السابق د صن ةذ 


6 الهيئة العامة للرقابة المالية. قرار رقم 907 لسنة ١171‏ بشأن تعريف التأمين متناهي 
الصغر والضوابط التنفيذية لإصدار وتوزيع وثائقه إلكترونيًا من خلال شبكة نظم المعلومات. 


7 إنجي فاروق احمد غراف دور التأمين فشاهي الصغر في تدعيم. غملاء التفويل الأصعر في 
فصر دراسة ميدانية على عميلات مشروع بشايز الخير بجمعية رجال الأعمال بأسيوط: كلية 
التجارة - جامعة أسيوطء "8:17. 


00 0 صا طاع نوع 5//: 5م اط 


300 معواألااعم نك ,4عاخم[ 01 أععز[0م عطأ مغ غ25ذابادصمء - مط0 مغومع»>ا 58 
لاع/االاك 03100اع0آ لاا ةمأصسأاعءط" ,لأ امطابخة /اامغأواباوعظ أوأعصوصاء لإم 0ع016م طناك 
طعنةالا ,"أملاوع ضأاععص قاناكصا مل ]الا 01 أمع مامماعباعما أمبالمعط ه] 


.20 .م ,ها8| 59 


0 الهيئة العامة للرقابة المالية. قرار رقم ١0‏ لسنة ٠١١9‏ بتعديل قرار رقم /ا١‏ لسنة ١١016‏ 


الخاص بقواعد وضوايظ مفارسة الشركات لتشاط التعويل عتناهي الصغر. :والقرار رقم زلا 
لسنة 2015 الخاص بقواعد ومعايير ممارسة نشاط التمويل متناهي الصغر للجمعيات 
والمؤشتفات الأهلية: 


1 حديث لنائب رئيشن الهيئة العافة للرقابة المالية منشور على موقع الاتخاذ المضري 
للتموبل متناهي الضغر بتارية 116 أبريل 2:19 


١109‏ ط/مام»/ وع-] ماع . الا لالالانا// : خط 
17 تبلغ قيمة التعويض الذي يمكن سداده دفعة واحدة للورثة في حالة الوفاة الطبيعية 


٠‏ آلاف جنيه, إذا كانت الشهادة بقيمة 0٠١‏ جنيه. وتصل إلى 0١‏ ألف جنيه إذا كانت الشهادة 


بقيمة ١0٠٠‏ جنيه. 


أما في حالة الوفاة نتيجة حادث, فإن التعويض يبلغ 0١‏ ألف جنيه, إذا كانت قيمة الشهادة 0٠١‏ 
جنيه, ويصل إلى 0 ألف جنيه إذا كانت قيمة الشهادة جنيه. 


أما المفاشق التشيرى شتتراوع فى خالة الوقاة الخلصية بين >< الش عفنيه إذا كان 
المعاش لمدة 0 ستوات: وتراوع بين ١1+.‏ جنيقا ١ ٠.‏ حنيه إذآ] كان المعايش لهذة 1 سنوات: 
وذلك طبقًا لعدذ. الشهادات المشتراة. 


أما إذا كانت الوفاة نتيجة حادث, فإن المعاش يتراوح بين ألف جنيه - 5 آلاف جنيه, إذا كان 
المعاش لمدة 0 سنوات: ويتراوح بين ٠٠١‏ جنيه - ٠٠٠١‏ جنيه, إذا كان المعاش لمدة ٠١‏ 
سنوات. وذلك طبقًا لعدد الشهادات المشتراة. انظر كلا من: 


الموقع الإلكتروني للبنك الأهلي المصري - 
410-30601057 2ام35. ]انا ة؟ع(]/وع. لتام» .ع احا . الا لالالانا 
الموقع الإلكتروني لبنك مصر 


-310 مطت/دع15/230أ05 م106 5ئأتالامعع2م/دع 3/50 /طامء. 5 أ ماع ل 3100 . الاللانالا//:مغغط ‏ - 
م5 . لاعع351 مراع 


3 انظر الموقع الالكترونى للهيئة العامة لخدمات البريد 056.010مملاوء. للالثانلا 


6 انظر كلا من: 


- إعلان وثيقة التأمين المنشور في جريدة الأهرام, 19 مايو .7١19‏ 


حذيت إبراهيم الغرين (رتيس غوفة القاهرة التجارية )في جريدة المال بتارية #تمايو 4م 


5 تتمثل المزايا التأمينية في صرف ٠‏ 
الناتح عن الحوادث, وصرف نسبة من مبلغ ال ٠‏ 


٠‏ ألف جنيه في جالة الوفاة والعجز الكلي المستديم 


1١‏ الل جيه في جالة الفجتر الجصسزني 


المستديم,. حسب نسبة العجز. كما تشمل صرف 5 آلاف جنيه قيمة مصاريف طبية ناتجة عن 
الحادث, ومبلغ " آلاف جنيه قيمة أجهزة تعويضية ناتجة عن الحادث, ومبلغ ” آلاف جنيه 


مضناريف الجبازة النائجة عن الحادثة: 


ملاحق الفصل الثالث 


ملحق رقم (1) 


برامج التمويل متناهية الصغر المصممة خصيصًا للنساء في البنوك 


المالية 


البنك الزراعي المصري 


1 - برتنامج حجم القرض: 
للم راأة 8 
الريفية: من الف إلى 
خمسة وعشرين 
ألق جنية. 
0 
مصمعول من 50 
الاكل: 
المشروعات | حد أقصى ع7 
الصغيرة شهرًا 
فترة السماح: 
(مبادرة بنت 5 اماد 
( سهور . 
000 سسعر الفائدة 
ا يستهدف | 9/01..0. 
رتاه 


أهم النشروط 
غير المالية 


الضمانات 


المستندات 


نمط السداد: 
أقساط شهرية. 


مساهمة ذاتية من 
العميلة: 


قيمة موجودات 


المشروع تمثل 


6 مهن :فيسسية 


القرض. 


إلى 0 ألف في 


من " أفراد. 
الأجل: 


١5-١1‏ شهرا. 


بين اللسسيدات 
القائمات 


من قيمة 


القرض. 


- دراسة جدوى 


استرشادية 


مصر). سعر الفائدة: 

- يستهدف |2906 فوق سعر 

البرنامج | الإقراض 

تعول والععنسم التفتك 
, || العركوقا 

ا 

صر و 

: اعد فى نمط السداد: 

الأعباء 


أقساط شهرية أو 
ربع سنوية. 


للأسرة. 

مساهمة ذاتية من 
رق دم العميلة: 
للمشر وعات 
امتح | لويوب ل غ901 
9 من الحجم 
0 - | النشاط الممول. 
صناعية, 
خدمية. 


بنك ناصر الاجتماعي 


شركة 
كيمان مخاطر 


الاتتمان أو أي 
جهة 


تقوم بالتأمين 
صضد 


مخاطر عدم 
السداد, 


13 
بحد أدنى 900٠‏ 


استر شادية 


ودورة النشاط. 


حجم القرض: 


53,سشههور - علا 
ضهنا 


سعر الفائدة: 


تخصم مقدمًا 


نمط السداد: 


أقساط شهرية. 


- السن لا يقل | - ضمانة لجان 


عن 7١‏ عامًا. 


- بطاقة رقم 


قومي سارية. 


الزكاة 


لكافة قروض 


١‏ لمشرم وعات 
الممنوحة 
طريقها. 


- صورة بطاقة 


الرم القومي. 


بيان بالذخل أو 
المعاش إن 


وجمد. 


تحجاريء: 
إنتاجي, تربية 


دواجن 
نزلي : 


* يتؤيظ دحل القرة واغل الأهزة لايتعدى جد القفقن #ينم خلاليا سذاة القواقد ففجل: 


الموقع الإلكتروني للبنك الزراعي المصري 0111.6©0». ©<31. /لالالائلا 


الجهاز المركزي للتعبئة العامة والاحصاء: بيان صحفي بمناسبة ة اليوم 


تصريحات السيد ريف فاروق نائب رئيس مجلس إدارة بنك ناصر 


7 267 5/3 !1ت 16 / 5 ننا 0111/11 »© . 5 للا 011 33 /الا اع . انا نانا نالا 


ملحق رقم (2 


أهم البرامج الأخزى لتمويل المشروعات متناهية الضغر لذى البتوك 


البيان أهم الثشروط 
المالية 

البنك الزراعي المصري 

مش سزروعات القرض: 

0 ١ 

النكء 2 52 ]500 جنيه-ظلا 

- تتمثل الفئات | . 

المسورقه | الاخل: 


أهم النشروط 
غير المالية 


ضمانات تبادلية 


الضمانات 


وجود ضامن 
كامل الأهلية 


المستندات 


الج ائلون 
ومستا : 5 
الأكشاك. 


الجدبدة 
والقائمة 


- يستهدف 
مجالات النشاظ 


الآتية: 


ملت روعات 
صناعية: ورش 
النجارة. السجاد 


الجاهزة, الأواني 
الفخاربة 
والكريستال, 
الألبان 


والكنامين: 


والضافق. 


- إيصال مرافق 
حديث (كهرباء, 


غاز مياه) لمحل 
إقامة المقترض. 


- صورة عقد 
التمليك 


لفخل الإقامة 
ولمقر المشروع 


(مدة الإيجار لا 
تقل عن أجل 


الاطلاع على 
الأصل. 


القروض من ٠١‏ 
الاف جنيه - ١0‏ 


التجاري 
وتامينات. 


- شئهادة 


بروتستو. 


غ.م 


نانك الكيتهلة 
بالإتت اج 
الزراعي. 


الزراعية 06ام: 


- برنامج ممول 
من وزارة 


الزراعة/ جهاز 


7 الأجل. 


سعر الفائدة: 


من 6 إلى 
90٠‏ 


آجال 


الس مكى 
0 


الدواجن, الري 
د 


وت تغطي: 


التسويق (شراء 


حجم التمويل. 


يضطاف 907 
مص ل لر وفات 
إدارية. 


حجم القرض: 


و 1 لمنششغسات 


وعمال الزراعة 
الذين لا يملكون 


أرضًا: والشيات 


وَيْضَافْ إلى لك 
الفوائد !م9 


مطصر وفات 
إدارية. 


القبلي (قنا 
واج 
أسيوط, المنياء 


والوجه البحري 
(البحيرة, كفر 
الشيخ). 


- تتمثل مجالات 
تربية الدواجن, 


0 
وتربيية 


المواشيء إنتاج 


الثزوة السيمكية: 
البساتين, إنتاج 


السمتجدص ]ان 
فرخلات الإقاع 
معامل ما قبل 


وما بعد 


الحصاد, العابات 


حجم القرض 


غ: م 


- صورة بطاقة 


وتربية الجاموس 


البتلو: 


- برنامج ممول 
من وزارة 
الزراعة/ جهاز 


نميه 


مشر وعك 1 


حجم القرض: 


الف 


- السن لا يقل 
عن 7١‏ عامًا. 


وجود ضامن 
كامل الأهلية ولا 


- أن يقع نشاط | يكون ضامنًا 
العميل في | لعميل اخر. 


نطاق 


الأجل: 


من 6 شهور - 
/1 شهرًا. 


سعر الفائدة: 


0 سنوي 


00 بسيط). 


أنمط السداد: 


أقساط شهرية 


أرباح العميل 
من النشاط. 


من ١7١‏ شهرًا - 
ع" شهرا. 


سعر الفائدة: 


0 .آظ1 


(تعادل 909.9 
بسيط). 


- نفس الشروط 
السابقة. 


وجود ضامن 
كامل الأهلية ولا 


لعميل اخر. 


#صورة البلاقة 


نمط السداد: 


أقساط شهرية 
تتناسب مع 


أرباح العميل 
من النشاط. 


٠‏ ألف جنيه: 


- نفس الشروط 
السابقة. 


وجود ضامن 
كامل الأهلية ولا 


لعميل اخر. 


- صورة من آخر 


- - إيصال 


(كهرباء. غاز, 
مياه) لمحل 


إقامة المقترض. 


الإيجار او 


التعليك: لفل 
الأقامة ولعفر 


5 بسيط). 


نمط السداد: 


- نفس الشروط 
السابقة. 


وجود ضامن 
كامل الأهلية ولا 


لعميل اخر. 


شهرًا. 
سعر الفائدة: 


901٠0‏ سنوي 
متناقص 


(تعادل 9011.6 


أرباح العميل 
من النشاط. 


غ. م 


,٠‏ من قيمة 


الاتفاقية) فضلاً 
لا يقل عن 90١70‏ 


الاتفاقية للنساء. 


رقمو موك 


التطوير 


والتوسمع 
والإحلال 
والتجديد. 


- يستهدف 
مجالات النشاط 
الاقتصادي 
التجاري, 


غ. م. 


غ. م. 


متناهية الصغرء 
واصحاب المهن 
الحرة, وسائل 


النقل بكافة 
أنواعها. 


حجم القرض: 


الاف إلى 100 


٠‏ ألف إلى 


وسائل النقل 
والمعدات من 0 


آلاف إلى 70 


غ. م 


وجود ضامن 
كامل الأهلية. 


- إيصال مرافق 
حديث (كهرباء, 


غانز, مياه) 
لمحل النشاط 
والإقامة. 


- إيصال مرافق 
حديث (كهرباء, 


غانز, مياه) 
لفخل إقامة 
السامن: 


«السينة تفل 2م 


عن 7١‏ عامًا. 


- أن يكون قد 
مضصى على 


المشروع عامان 
على الأقل. 


التحساري 
والبطاقة 
الضص ‏ ريبية 
للشتركات: 


نمط السداد: 


أقساط شهرية. 


بنك التنمية الصناعية 


برنامج بشاير 
الخير من أجل 
غد أفضل: 


- البرنامج ممول 
من جهاز تنمية 


المشروعات 


يشترط في 


النهائي: 


وجود ضامن 
كامل الأهلية. 


- صورة بطاقة 


رقم قومي 
سارية 


ا 0 
والضامه 


- إيصال مرافق 
حديث (كهرباء, 


غانز, مياه) 
لمحل النشاط 
والإقامة. 


- بيانات عن 
كيفية استغلال 
القرض 


للميشمرم وعات 
المملوكة للنساء 
أو تكون المرأة 


هي 


ملمين بالقراءة 


والكتابة عند 


الحصول على 
القرض. 


ودورة النشاط. 


* يقصد بالجمعيات والمؤسسات (ج) تلك التي تقلّ محفظة التمويل متناهي الصغر لديها عن 
٠‏ ملايين جنيه. انظر: الهيئة العامة للرقابة المالية, وحدة الرقابة على نشاط التمويل متناهي 
الصغر للجمعيات والمؤسسات الأهلية, ورشة عمل "التمويل متناهي الصغر - الإطار القانوني 
ومتطلبات الانطلاق", أبريل .7١10‏ 


أت 


بُقصد بالفائدة المقطوعة احتساب قيمة الفائدة على إجمالي قيمة القرض, ثم توزيع 


القائدة المحتشية بالتساويمغ جزء: من قيمة الفرض يشكل شهري ليكونا مقا القسط الثابيت 
الذي يسدده المقترض. ويعني هذا أن المقترض يظل يدفع نفس قيمة الفوائد طوال مدة 
الفرض رغم تناقضص أضل الدس. 


المصدر: المواقع الإلكترونية للبنوك: 


البنك الزراعي المصري 0111.60». ©302. الاللالالا » بنك مصر 
111151.71 211011 . الالالالالا بنك القاهرة 

111١© 0‏ 0» . ©1211 31101 . /الاللالالا. ثم 0 0.©0111.6 172 . لال اللالالا » بنك 
التنمية الصناعية ©1012.60111.6. /لاللالالا اللمصرف المتحد 
12/21 0» . نوعط ناء 11 . اننا للا 


الهيئة العامة للاستعلامات 


//ه0/51©1©ع. 001 . 515 . الالالالانا/ / :25 1! 

-9683 9/0109 6 9/08 9/0109 89/088 174696/9/010 
458 985 8 9/010 9/08:7 9/0109 89/0/87 29/10 9/08 9/0109 .4 99/8 9/012 89/07 9/012 
ماقا 1 ام 1 8908.891 49/010 9/8 9 9/010 8908.7 د9/1- 9/09 


ملحق رقم )١7(‏ 


أهم برامج القروض المتاحة للنساء من الجمعيات والمؤسسات الأهلية الكبرى 
والشركات التي تمارس نشاط التمويل متناهي الصغر 


البيان 


أهم التشروط 
المالية 


حبعه وجان الأعمان بالإتكددرة 


حجم القرض: 


أهم الشروط | الضمانات 
غير المالية 
- الإلما | - الجمعية تقوم 


والكتابة إذا 


المستندات 


القروض حتى 
٠‏ الاف جنيه: 


والإدارية من 
خلال مركز 


عخدمه 


١‏ لمميشغر وعات 
الصغيرة التابع 


الحياة وضد 
العجز 


للعملاء. 


ا 


2 بيس ستهدف 
المرأة المعيلة 
في المناطق 
الريفية 


والحضرية ذات 
الدخل 


المنخفض. 


- يقدم لبدء 
مشروع جديد أو 


التوسع 
في نشاط قائم. 


- يقدم وفقّا 
لأليكة التمويل 
الجماعي. 


3 9 50 


البزنافة: 


برنامج طريق 


- يستهدف تنمية 
بشاير الخير 


حجم القرض: 


5 0 
جنيه.‎ ٠ 


الأجل: من ١‏ - 


- يقدّم القرض - تضمن كل 
في مجموعات عضوة الأخرى. 


خمس عضوات. 


المستندات 
السابقة: 


- مركز مالي 
ومركز ضريبى 


- صورة الرقم 


الفزفي: 


*.إيضال مزافق 
حديث (كهرباء, 
غاز, 


مياه) لمحل 
إقامة المقترض. 


- صورة الرقم 
القومي. 


+ إيضال رافق 
حديث (كهرباء, 
غاز, 


ومسساعدتهم 
للانتتقال إلى 
برنامج الإقراض 


الصغير ومتناهي 
الصغر. 


- يقدم للرجال 
والشسنساء في 
نكا لس لة 
من 


القروض عبر 
الية التمويل 
الجماعي. 


الجمعية المصرية لمساعدة صغار الصناع والحرفيين 


برامج الإقراض 
الفردي: 


- اشتراط أن أغ. م. 


مياه) لمحل 


- صورة بطاقة 


رقم ققوومي 
سارية. 


- د صورة من 
قد الريجحان أو 
التمليك 


(النشاط). 


- إيصال كهرباء 


والسكن: 


برنامج الإقراض 


حجم القرض: 


من 5 آلاف جنيه 
حتى 70 الف 


غ. م 


عضوة الأخرى. 


عملاء القروض, 


رخصة النشاط. 


غ. م. 


- يستهدف 
النساء والرجال 
أصحاب 


نمط السداد: 


أقساط شهرية 


صد مخاطر 


وعدم السداد. 


أولاً: برامج الإقراض الفردي 


حجم الققرض 
من 3 7ع جنر 4 
كحد أدنى حتى 


0 ألف جنيه. 
الأجل: غ. م. 


سعر الفائدة 
خلال عام ( 
”3 


. 0 


نمط السداد: غ. 
م. 


غ. م 


- وثية هآتأا 5 


على 


حيةة العميل 


تنستعيد 

منها الأسرة في 
حدود ا أمثال 
قيمة القرض 


ويسدّد منها 


باقي 


أقساط القرض. 


غ. م. 


حجم القرض: 


حجم القرض: 


غ. م 


غ. م. #ونيفسة #سامكن 


غ. م. 


غ. م. 


المنزلية: 


ا 
الرجال الذين 
تزاولون اما 


إنتاجية أو تجارية 


المنزل 


وغير مؤهلين 
للحصول على 
قرض دكاني. 


ثانيًا: برامج الإقراض الجماعي 


حجم القرض: 


يمكن أن يصل 
في البداية إلى 


إمكانية زيادة 


حجم القروض 
التالية بحد 
أاقصى 


5 ألف جنيه. 


التزام السيدات 
تضامنيًا بسداد 
القرض, 


فيااا تخلفت 
إحدى العضوات 
عن السداد 


تلتتوم ببناتي 
المجموعة 
بالسداد 


نيابة عنها. 


غ. م. 


الأجل: غ. م. 


سعر الفائدة 
(خلال عام 
3017”): 


001 


نمط السداد: 


غ. م. 


مؤونسة التضافن للتفويل 'مشاهي لضفن 


برنامج التمويل 
الفردي: 


حجم القرض: 


من 8٠٠١‏ جنيه 


السمة لأ قل 
عن ١١‏ سنة. 


أقساط القرض. 


- ضامن واحد. 


علوم 


بالتأمين على 


7 كك 
جميع العميلات 


الوفاة 


والعجر القلث: 


بالمععدات 


النقل مثل 


- ضامن واحد. 


عسوم 


بالتتخامَين على 
حياة 


جميع العميلات 


الوفاة 


والعك اللي 


حجم القرض: 


-ضصطلمان 


عسوم 


بالتأامين علف 
حياة 


جميع العميلات 
يغطي الوفاة 


والعكن الكل 


والشباب وذوي 
الإعاقة. 


الفئات تحت 
خط الفقر (أقل 


من 


دولار في اليوم) 
وخاصة في 


الريف. 


في تسيا 
الثروة الحيوانية 


جيعية نيه التتتتيعات المخلية و التسووعات الضعيرة 


الصغر: 


6 تهدف 
أص حاب 
ذوي الدخل 


المتتفض الذين 
لا يستطيعون 


الوصول إلى 


(المبادرة) 


برنامج الإقراض 
الجفاعي ا بسنادر 
الخير): 


عالق 5 


المستهدفة هي 
النساء. 


إلى العميلات 


مجموعة من 0 
سلسيدات 


جمعية رجال أعمال أسيوط 


حجم القرض: 


غ.م 


5 صطمان 


- يشترط وجود 


غ.م 


- صورة بطاقة 
العميل والضامن 


- إثبات محل 
سكن العميل 


سعر الفائدة: 3 


غ. م 


 -‏ ضطلمان 


المجموعة 


والضامن: 


- إثبات محل 
المشروع. 


- ر< 5 
ممارسسة 


النشاط. 


0 الس جل 
التجاري. 


- البطاة : 


- رقم التأمينات. 


غ. م. 


برنامج تمويل 
الصادرات 
الزراعية: 


أسبوعية. 


غ. م 


غ. م 


- يشترط وجود 
ضامن. 


النشاط. 


التجاري. 


- رقم التأمينات. 


غ. م. 


حجم القرض: 


- 0 الف 


رؤوس الماشية. 


الأجل: 


غ. م 


. 0 


المستهدفة هي 
النساء والرجال 
لإقامة 


١ - شهور‎ 1 


جمعية سيدات الأعمال بأسيوط 


3 


أولا#قرامة ممولة :من العوازد الذائية للجمعية 


- ضطمان 


انيًا: برامج ممولة من جهات أخرى 


- يقدّم التمويل 
من خلال ككل 
الفروع. 


- في حالة 
الإقراض 


الجمماعي 
للسيدات 


المجموعة. 


غ. م. 


- يقدّم التمويل|- ضلمان 
من خلال فرع | المجموعة. 


كد م التفودل | فق ذالم 
بجميع فروع |الإقراض 
مراكو اشتوظ, 


الحمماعي 
للسيدات 


غ. م. 


- الفئئات 
المستهدفة هي 
الشسياة وال كال 


برنامج "إشراقة 
المفحوك من 
البنك الأهلي 


والصندوق 


- الفئئات 
المستهدفة هن 
النشاء: والرخال 


المجموعة. 


زيقةة الفبويل: فى عاللحة 


من خلال جميع 
فروع الجمعية. 


الإقراض 


الجحماعي 
للسيدات 


المجموعة. 


ف 


- يس تهد 
الرجال والنساء 


- يقدّم التمويل|- ضمان 
من خلال فروع | المجموعة 


منقباد. 


3 يقدّم التمويل |غ. م. 


اسنوظ. 


غ. م. 


- يسستهدف 
الرجال والنساء 


جمعية رجال الأعمال والمستثمرين لتنمية المجتمع المحلي بالدقهلية 


برامج الإقراض 
الفردي: 


ا 0 


- يقدّم التمويل |اغ. 
من خلال جميع 
فروع الجمعية. 


غ. م. 


غ. م. 


والإنتاجية 


الإنتاج الحيواني 


والداحن: 


- عمرة وصيانة 
وسائل النقل 
(توكتوك, 


0 م 


برامج الإقراض 
الجماعي: 


]1 لمشر وعا تت 
التجاربة 
والإنتاججة 


الإنتاج الحيواني 


والذاحن. 


حجم القرض: 


غ. م 


غ. م. 


مؤسسة "باب رزق جميل" بالجيزة 


حجم القرض: 


- السن لا يقل 
عن 7١‏ عامًا. 


- وجود ضامن 


- صورة بطاقة 


الرقم القومي. 


غ. م. 
سعر الفائدة: 


مطصر وفات 
إدارية :فيل نايت 
لكل 


أحجام التمويل. 


إدارة المشروع. 


غ. م 


- إيصال مرافق 
النشاط. 


الضريبية أو 
السجل التجاري 


او 


رخصة مزاولة 
النشاط. 


غ. م. 


برنامج وسائل 
النقل: 


- يسستهدف 
توفير تروسيكل 
او توكتوك او 


موتوسيكل, 
لمسساعدة 
الشباب 


على إيبجاد 
فرصة عمل. 


نمط السداد: 12 


برامج تمويبل 


ولا يتجاوز عدد 
عشرة أفراد, 


حجم القرض: 


فن 8٠+‏ جنية 


غ. م. 


غ. م. 


القطاعات 
باستتثناء الإنتاج 
الزراعي وتربية 


والاسستزراع 
الس مكي 


والداجنى 


والتقل: 


نمط السداد: 


أقساط شهرية. 


غ. م 


سجل تجاري 
خاصة بها. 


00 5 
البرامج تمويل 
راس المال 

العامل 


وشراء الأصول. 


خدمات مالية 
اخرى: 


الإإكتروني 
لفواتير الكهرباء 
والغاز والمياه 


أقساط شهرية. 


وفواتير التليفون 
المحمول, وذلك 
بالتعاون 


. 1 كة 
كموري. 


شركة ريفي لتمويل المشروعات متناهية الصغر 


غ. م. 


شركة تساهيل للتمويل متناهي الصغر 


حجم القرض: 


الحد الأاقصى ٠١‏ 
الاف جنيه, 


ويمكن أن يصل 
إلى 70 الف 


غ. م 


رقم قومي 
سارية. 


- صورة من 
عقد الت ب لتمليك أو 
الإيجار لمحل 


شركة أمان للتمويل متناهي الصغر 


برامج تمويبل 


الصغر القائمة 


المتبادل 
للنساء في حالة 


الإقراض 
الحماعن: 


أقارب 
الدرجة الأولى, 
فإذا لم يتوفر 


أحد 
أصحاب الدخل 


أو 


معاش). 


النعتات مارة 
الإيجار. 


- إيصال كهرباء 
النث اط 
والسكن. 


الكنامن: 


- إيصال كهرباء 
يكن الها م 


- إثبات دخكل 
الضافن: 


-إتاحة 900 
خصمم للعملاء 


المنتطظمين 


يمكن سداد 
الأاقساط من 
خلال 


ماكينات 805 
القابعة الشركة : 


من ٠٠٠١‏ جنيه 
حتى "١‏ ألف 


حدود مبلغ ومدة 


التمويل. 


- لا يقل السن «-يشترظ وجو 


عن ١١‏ سنة. 


- أن يكون 
١‏ لمشروع قائمًا 


بد أدتى. شنة: 


- وجود ضامن. 


من. 


شركة فيتاس مصر للتمويل متناهي الصغر 


حجم القرض: 


التتندرج في 
المنج حتى ٠٠١‏ 


ألف جنيه 


- السن لا يقل © تشترط وود 


عن ١‏ سنة. 


من. 


سار حتى انتهاء 
مدة التمويل. 


- فاتورة مرافق 
غاز, 


مياه). 


- بطاققة رقم 
قومي سارية 
للعميل 


والسامن: 


عد تملك 


امهمو تجار 


سار حتى انتهاء 
مدة التمويل. 


- فاتورة مرافق 
حديتة (كهرباء, 


شركة تمويلي للمشروعات متناهية الصغر 


حجم القرض: 


من 5 آلاف - 


شركة الأولى للتمويل متناهي الصغر 


وستتتوظ أن «١‏ المجححهان 
يكون المشروع | المتبادل 


قائمًا لمدة 


عام على الأقل. 


للنساء في 


حالة الإقراض 


الجماعي. 


غ. م. 


التشحتاظافي 
بداية عام .7١19‏ 


- تستهدف 
التركيز على 
مكلقتة الوه 
القبلي. 


* تمثل الجمعيات والمؤسسات الأهلية والشركات أعلاه نحو 9690 من إجمالي أرصدة التمويل 
الفقدم: واكثر من 9687 من :أعداد المستفيذين ,"وذلك ظبعنا لتفرير 
العالية عن تشاظ التطويل عتناهي الضغر في ثهاية مارثين :19:ا 


هذه الدراسة. 
ر 


# طبقًا لما هو معلن على الموقع الالكترونى لجمعية رجال الأعمال بأسيوط: وعلى الرغم أنه 
مخالف لتغليمات الهيثة العافة: للرقانة: الحالية :فيما بتغلى الحدذ الأقضى للتمويل نتناهت الصعن 


المصادر: 


شركة فوري للتمويل متناهي الصغر 


حجم القرض: 


100 - 0 


غ. م 


الهيئة العامة للرقابة 
. انظر الجدول رقم ٠١(‏ 


1 - المواقع الالكترونية للجمعيات والمؤسسات الأهلية والشركات: 


جمعية رجال الأعمال بالإسكندرية 5.©01112مع ناا 33-5 . للاللاللاء 
الجمعية المصرية لمساعدة صغار الصناع والحرفيين -0ع5»ء. ننا/لائلا 
0.010© جمعية تنمية المشروعات الصغيرة ببور سعيد -1105://31 
31.1366200153 : الجمعية المصرية لتنمية وتطوير 
المشروعات (ليد) 825://163601.010.6©/31آ1١!‏ مؤسسة التضامن 
للتمويل متناهي الصغر 010/231-:.00111 31536031120 . /الالانانانا// :110 
المؤسسة الأولى للتمويل متناهي الصغر 2!011.60:0/31. الائثائنا 
جمعية تنمية المجتمعات المحلية والمشروعات الصغيرة (المبادرة) 
21 /11101230312.010. الالالالالا جمعية رجال الأعمال بأسيوط 
2.010.©90ه35. الاللاالاء جمعية سيدات الأعمال بأسيوط 
3-60.0190/لاط0://3غ14 جمعية رجال الأعمال والمستثمرين لتنمية 
المجتمع المحلى بالدقهلية ©0113©01-6©0.01. /ئالالالنا //:115]12! ,مؤسسة 
باب رزق جميل 08لا50 .[2001.©011/81ع5://31-31.1366 اا 


شركة تنمية للتمويل متناهي الصغر 31١.©»0111‏ لا 5311111//: 11605 
شركة ريفي لتمويل المشروعات متناهية الصغر -1165://31! 
عانان1؟!-اأطباط/لا31.536620012.60111/03065/6366001 شركة 
تساهيل للتمويل متناهي الصغر 

خم لاوعاع111125://31-31.1366120012.©»0111/35316 شركة أمان 
للتمويل متناهي الصغر 011»©. 1111525://31113111111210111131166 شركة 
سنة ©531101311.01. الا للالالا//: 1١111025‏ , شركة فيتاس مصر للتمويل 
متناهي الصغر 1/1517 1.2©»0111/١/1535‏ 0 20 13 . لالالالالانا// :111125 , شركة 
تمويلي للمشروعات متناهية الصغر 

©1111 لااعع ناناثاا3 0111/1 ».| © © اع23]. لال الالالالا// :11105 , شركة 
فوري للتمويل متناهي الصغر 


111110111211 لا١!‏ الات 20/1 /0111»ع. > © © طاع3]. ثانا لنالانا/ / : د راطا 


ال تقرير الأداء .١11/‏ 


الهيئة القبطية الإنجيلية للخدمات الاجتماعية, التقرير السنوي لعام 
لل 


حديث صحفي مع عمرو أبو العش رئيس مجلس إدارة شركة ": 
منشور على موقع مصراوي بتاريخ /ا١‏ أكتوبر لا١‏ 1 
25 ع0 / 0110111 »ع _5 الاع 1١‏ / 5 لالاع 111/11 0©» . لإا لالات 51ت .11١‏ ثانا كالاكالا/ 


لا -/ 10/ 17/ 1173757 ألفا كابيتال للاستشارات المالية» مشخص 
تقرير المستشار المالي المستقل عن القيمة العادلة لشركة إم إن 
تي لتنمية المشروعات الصغيرة (المالكة لحصة 010ا من شركتي 
مشروعي وتساهيل) في ١‏ أغسطس .7١1١18‏ 


حديث صحفي مع باسل رحمي رئيس مجلس الإدارة والعضو المنتدب 
01 11011113116 م/م 


حديث صحفي مع حسام هيئة العضو المنتدب للشركة فيتاس - مصر 
للتمويل متناهي الصغر في جريدة المصري اليوم بتاريخ 9 سبتمبر 
١14‏ , /115/1321047 2+ ع0 /ك نالا0111/11©. 170 ناملا | ج /1 5 3 تاج . انا لثائلا 


حديث صحفي مع عمرو أبو العزم رئيس مجلس الإدارة والعضو 
7 35/). 01 3 ]اع . نا لالاللا 


حديث صحفي مع أشرف ناصف الرئيس التنفيذي لشركة الأولى في 
جريدة المال بتاريخ ١0‏ يناير 7١019‏ 

-1031112311011/31-11331 010/31/60 . لا نالاع 3 0 لا 11110 . نالا لالالانا// :25 ]1ط 
ام 03 كنلا 


حديث صحفي مع محمد عكاشة العضو المنتدب لشركة فوري في 
جريدة العرب اليوم بتاريخ ٠١0‏ نوفمبر 7١018٠0‏ 
-1031112311011/21-31312 010/31/60 . لا نالا 3 0 نلا 11110. انا اانا // : 5 دزاخغط 
الاق لا-اج 


الفصل الرابع 
خبرات وتجارب المؤسسات الأهلية والنساء المستفيدات 


من النساء.: وغده من 00 الت الأهلية العاملة فن ا ال 8 الصغر, 3 
بهدفين “يتمئل أولهما في إيجاد مساحة لإبراز أصوات: التساء. وتقديم رؤتهن خول اتشطنهة 
الاقتصادية :وإدراكهن لأهمية دورهن الاقتصاديء وكيف تعامل فؤلاء النتساء مع الصعوبات التي 
واجهتهن أثناء قيامهن بيضاطين الاقتصادي: وتم القروض التي حصان عليهاء «.وفدة: كدرتين 
البنوك ومكانب البرير؟ 


ويتمثّل الهدف الثاني في محاولة التعرّف على أرض الواقع على نشاط الجمعيات الأهلية: التي 
تعمل في مجال المشروعات متناهية الصغر والإقراض للنساء, وطبيعة علاقة النساء 
بالجمعيات الأهلية التي تتعامل معهاء ومدى جاتر هذه العيعنات فن تطنوي التستاء 


لمشروعاتهن وتحسين فرص عملهنٌ: والتعثّف على دور الجمعيات الأهلية في إكساب النساء 
معارف عن الخدمات البنكية وسبل الوصول إلى هذه الخدمات. 


المنهج: 


المنهج المستخدم في تحليل معطيات ورش العمل هو "المنهج الوصفي", الذي يعتمد على 
الوضف والتخليل الكيفي لخيرات وتعارت الساء المتفاركات» وإاحدى ادوات هنذا المنهج هو 
"المقابلات المعمّقة", واستخدام هذه الأداة يمكن من إجراء مقابلات فردية مع النساء 
المشاركات: مما يتيخ التعرّف على تجزية وخبرة كيل منهن بشكل. مفكل: والحضصول على 
التفاصيل اللازمة؛ من أجل تقديم تحليل كيفي لواقع برامج التمويل المقدم للنساء مكمل 
للتخليل الكقي- الذي يزكر على الأرقام. والبيانات: 


أجريت المقابلات المعمّقة أثناء ورش العمل التي تم تنفيذها في أسيوط والمنيا والبحيرة وكفر 
الشيخ والفيوم. وحرصنا على أن تكون المحافظات من الوجهين القبلي والبحري. والخمس 
محافظات من ضمن ١١‏ محافظة, تضمنتها دراسة بحثية حديثة أجراها المركز القومي للبحوث 
الاجتماعية والجنائية عن الشباب المصريء الذي يرغب في الهجرة بصورة غير شرعية بحثًا 
عن فرص عمل '. 


ينقسم هذا الفصل إلى قسمينء يتناول القسم الأول تحليل ١‏ مقابلة معمّقة في عدد من 
ورش العمل مع الجمعيات الأهلية في المحافظات المشار إليها أعلاه. وتم اختيار الجمعيات 
الأهلية التي وكّهنا إليها الدعوة من خلال وزارة التضامن الاجتماعي ومن خلال علاقات 
بمؤسسات وهيئات دولية لها علاقة بهذه الجمعيات. ٠‏ وتم وضع معايير لاختيار هذه الجمعيات 
تتصمن أن تكون هذه الجمعيات جادة ونشيطة ومسكِّلة في هيئة الرقابة المالية. وقد تم توجيه 
الدعوة إلى ٠‏ جمعية أهلية اختير من بينها ١!‏ جمعية هي الجمعيات التي قبلت تنفيذ جميع 
الأنشطة المرتبطة بتطبيق الدليل التدريبي وأنشطة المشروع الذي تجرى في سياقه ورش 
العمل. 


كما أجريت 61 مقابلة معيّقة مع النساء اللائي يعملن في المشروعات متناهية الصغرء وتم 
الوصول إلى هؤلاء النساء من خلال هذه الجمعيات. 


وقد تم انتهاج هذا الأسلوب لأن المستهدف هو تنفيذ عدة ورش عمل وبرامج تدريبية للجمعيات 
والنساء, تعقبها زيارات متابعة وتقييم لقياس انر هذه الأنشطة على تطوير عمل هذه 
الجمعيات مع هؤلاء النساء. 


وقد أجريت ورش العمل والمقابلات المعمّقة مع النساء بدون حضور ممثُّلي الجمعيات الأهلية, 
لكي توفر للنشاء المساخة الأمنة للعدية: 


وينقسم هذا الفصل إلى قسمين: القسم الأول للجمعيات الأهلية, والقسم الثاني للنساء 
المستفيدات من هذه الجمعيات. 


القسم الأول: الجمعيات الأهلية 


يعدم ةالجتدول"الثالي :أسهماء المؤسنات والكفعيات الأفلية المبتنا ركه فورض العمل والنظاق 
الجعرافي:ومجالات التشاطظ . 


المنظمة المحافظة النشاط 
جمعية تنمية المجتمع المنيا - مشغل حرف يدوية. 
- قروض. 


- تدريب. على الخياظة. 


جمعية الصعيد للتربية - تمويل المشروعات متناهية 
الصغر. 

- منج لمشروعات متناهية 
مقرها الرئيسي بالقاهرة على 


برامج محو الأمية. 


- منج مشروعات صغيرة 
الشاملة 


البشرية وتنمية المجتمع 


الصعيد 


جمعية سيدات الأعمال 


بالمحافظة. 
8 مشاغل تنمية المهارات. 


- مركز الخدمة الاجتماعية. 


د الأذخار والإقراض 
- قروض متناهية الصغر. 


- تدريب وتوظيف. 


“الاقسوراتش الشوطيناء 
الصغر. 


5 متح لا تحجترر د لأفكار 
مشروعات ريادة الأعمال. 


دنها ونومة !]تاجتنم اده 
نات الرمان: 


- قروض متناهية الصغر. 


- تدريب من أجل توظي ظيف 
النساء في المصانع. 


- وحدة توظيف المرأة. 


جمعية الطفولة والتنمية 


لتنمية المجتمع 


جمعية الرعاية الاجتماعية 


جمعية الرعاية الاجتماعية 


كفر الشيخ 


- التمكين الاقتصادي للنساء 
من خلال تكنولوجيا 
المعلوفاث. 


ف بونامع الاذكاد” 


- تدريب النساء على إدارة 


المشروعات المتغيزة 
والجماعية. 


- إقراض النساء وتوفير رأس 
المال: لمشروعاتهن. 


- صناديق ادخارية. 
- دراسات جدوى اقتصادية. 


- تدريبات حرفية. 


البدوبة وخاضة صناغة الكليم 


والأعمال الحرفية. 


التقويل شاد الضير 


- برافج الاذخان 


دا الإفراض متنا الصعن 


ن التمويل "متزاهن الصهر: 


- التدريب على الأعمال 
اليدوية والحرفية. 


ملستت اا ركه فى الاك 
الصسباعاك المذوية وخاضة 
مجال 


غزل الشباك والجريد. 


- مشروع تنمي تتقىتة المترأة 
الريفية. 


جمعية سيدات أعمال - تدريب والتأهيل لسوق 
العمل. 


المستقبل بقوة 
- مركز استشارات لإعداد 
دراسات الجدوى. 


والأولوية للمرأة. 


تخضع هذه الجمعيات الأهلية لأحكام قانون المؤسسات والجمعيات الأهلية رقم ١69‏ لسنة 
5 ” وهي جمعيات تنموية, أغلبها تستند إلى الرؤية التنموية التي تلبي الاحتياجات, وبعضها 
يجمع بين هذه الرؤية التنموية والخدمية, حيث تقدّم إعانات وخدمات مباشرة للنساء خاصة, 
وللمجتمع الذي تعمل فيه بشكل عام. 


كما يتبين من الجدول السابق إن الجمعيات المشاركة تتورّع على المحافظات الخمسة على 
النحو الآتي: جمعيتان من كلّ من محافظة المنيا والفيوم والبحيرة وكفر الشيخ: وأربعة 
جمعيات من أسيوط. وزيادة عدد الجمعيات بهذه المحافظة مقارنةً بالمحافظات الأربعة 
الأخرق يسبب معايين الاختيار التي. سيقت الإشثتارة إليها'فمن بين..٠<!‏ جمفعية أهلية تم دغوتهم 
لاجتماع تغزيفي بالمشروع. وافقت: 1١‏ جمغية على اهداف وأشحطة المشتزوع, كان مونبينها 
الأربعة جفعيات فن اسيوط: وتقطاي كل جمعية نظا فا جقراتها مخيلفا ..وخرات واشظة هذة 
الحدفنات تدوع 


تركزت المحاور التي دار حولها النقاش في ورش عمل الجمعيات المشاركة على ستة محاور 


المحور الأول: 
أسباب اختيار الأنشطة التي تنقذها الجمعيات مع النساء المشاركات: 


أسفرت النتائج عن تعدّد مجالات عمل النساء في الريف, وأنها لم تعد قاصرة على الأنشطة 
الحرقيظة بالزراعة: لكن اغلبها حرف وفهن تقليدية انه أعلنها امع الأنشيطة الى تقوم :ها 
النساء داخل المنزل. 


تنوعت الإجابات على النحو التالي: 


7 :وجو قواء ماقرات في مكال الأعمال البدوية"متل؟ أ عمال العياظة والغول عل 
النول, كما تعددت مجالات عمل النساء من بائعات خضراوات وفاكهة ومنظفات وبقالة 
وملابس وأدوات منزلية وخبز. 


٠‏ اختيار بعض الأنشطة التي تقوم بها الجمعية مرتبط بطبيعة مجالات عمل أهالي 
القرية أو المدينة التي تعمل فيها الجمعية, مثلآ في قرية برج مغيزل بمدينة رشيد 
بمحافظة كفر الشيخ, تعمل نساء القرية في:غزل.شباك الصيدء وفي: قرية. بني طالب 
في محافظة أسيوط تعمل أغلب النساء في صناعة الحصر من نبات الحلفا على نول 
يدوي, وتجد في هذه القرى أغلب الأسر تعمل في هذه الحرف وهي حرف متوارثة, 
ا ل حو لكي ل ا البنت تستمر في نفس النشاط, 
شتواء بالتعاؤن مع أمها أو مغ أهل الزوع (الحماة -.اضوات الزوع): 


ف “> احقها د" النتريناالقفنيزاك اللقل وه الا خلكن الموارة الجالتة الكافية: فتاتييت 
الجمغيات احتياجات النساء للمال وقامت: يتنفية مشزوعات وبرامج الإقراض؛ لتلبية 
احتياجات هؤلاء النساء في توفير فرص عمل ومساعدتهن في تاسيس وإدارة 


وجي روفاك ةللا لسار كلك ووو مقا قو رف 4ن ف فلك افونا 
ودعكم قدرتهن على إدارة مشروعاتهن. 


ء ذكرت بعض الجمعيات أنها تربط بين ضرورة محو الأمية وتمكين النساء من إدارة 
مشروعاتهن بطريقة أكثر كفاءة . وهذا ما دفع هذا الجمعيات إلى تنظيم برامج محو 
أمية للنساء اللائي يحصلن على قرض. 


تحقيق هذا الهدف, من خلال دمج النساء في المشروعات متناهية الصغرء والصناديق 
الادخارية. 


ء ذكرت جمعية واحدة أنها نفذت أنشطة تمكن النساء من الوصول للموارد المالية من 
خلال تعريفهن ببرامج الإقراض وطريقة إدارة صناديق الادخار, والتحككم في التصرّف 
في هذه الأموال التي تحصل عليها من خلال المشروعات التي يقمن بتنفيذها. مع 
الوضع في الاعتبار أن عائد هذه المشروعات محدودٌ للغاية. تسهم النساء في توفير 
بعص الاحتياجات للأسرة منها تسديد مصروفات مدرسية, الإسهام مع الزوج في توفير 
المواد الغذائية, شراء ملابس, ٠‏ توفير مدخرات بسيطة تستخدم حالة تعررّض أحد أفراد 
الأسرة للمرضء وبالتالي يسهّل أن تتخذ النساء قرارات بشأن أوجّه الإنفاق, لكن لا 
تصل إلى أن يكون لديها استقلال مالي عن الأسرة أو تكون قادرة على سد احتياجات 
الأسرة بأكملهاء أو توفير دخل مناسب للأسرة بشكل دوري. 


المحور الثاني: 


طبيعة برامج الإقراض للنساء التي تنفذها الجمعيات: 


تتعدّد الجهات التي تحصل منها الجمعيات والمؤسسات على القروضء من بينها 
موؤسسة ساويرس للتنمية, ومشروع تطوير المرأة الريفية بوزارة التضامن الاجتماعي, 
وجهاز تنمية المشروعات الصغيرة, وجهات مانحة وبنوك منها: البنك الأهلي المصري, 
وعدد قليل ذكر أنه يتعامل مع الشركات التي تقدّم الخدمات المالية, وذكر البعض 
الآخر أن هذه الشركات تفصّل التعامل المباشر مع المستفيدات ولا ترغب في التعامل 
مع الجمعيات الأهلية. 


تختلف قيمة الفائدة على القرض من جهة إلى أخرى وبحسب طبيعة المشروعء, وتبدأ 
الفائدة ذم9, ٠‏ وهذه القروض من وزارة التضامن الاجتماعي وهي التي تحدد سعر 
القائدةزاثم تتراوج ستعر العاتدة ما بين 9016 إلى٠901‏ ونسبة نا باقساط تابكة وتوسد 
استثناءات بشان منع قروض بدون فوائد, فذكرت الجمعيات أن هناك جهات تقدم 
قرروضا ندون بفاندة. تتفاوف قبعة الفرض الدق تمع للساء من جمعية إلى اخرى على 
النحو الآتي: 


تعتمد بعض الجمعيات على طريقة التدرّج, أي تقوم تمنحخ أؤل قترض. نقيمصة: صغيرة 
وفي حالة نجاح المرأة في السداد واستمرار مشروعها تزيد لها من قيمة القرض, 
ففي جمعية تبدأ القرض ب 0٠١‏ جنيه ويصل إلى ٠‏ جنيه, وتبدأ جمعية أخرى ب 


تتعدّد برامجٌ الإقراض داخل الجمعية الواحدة, وذلك مرتبط بالجهة التي تتلقّى منها 
التمويل,. فيوجد في جمعية واحدة ثلاثة برامج للإقراض: 


البزناعة الأول عحجم الفرض :62 جنية يدون فواتة: 


البرنامج الثاني: حجم رض ٠٠٠٠١‏ جنيه قروض ميسرة. 


البرنامج النالث: حجم القرض 0٠‏ جنيه قروض جماعية (من مدخرات الجمعية), وتتفذة 
احدى الجمعبات من خلال متح الفرض التجموعة ترا عدذها فا بين 3 إلن ٠)‏ وكون بنظنام 
الضامن والمنصامن. :آي المجموعة تكون هي الضافنة لبعضها عضا ويكون هناك سابق فعرفة 
عد العضواةب_ولكن لا ييتهرظ آن؟ تكون المشضروعات مشر كة. 


قيمة القرض في بعض الجمعيات ثابتة. فتمنح بعض الجمعيات قروضًا تبدأ من 0.." - 
٠٠٠‏ جنيه, هذا يكون مع النساء التي تقترض لأول مرة ثم يتم التدرج حتى تصل إلى 


جنيه. 


ات يعدن الجمعيات: ببلع حَجم محفظة القروض الممتوخة للنساء (56-/11 ١‏ 
1) جنيهًا لعدد 047" امرأة. وجمعية أخرى عدد النساء المستفيدات من القروض 
بالجمعية 0/9 امرأة بقيمة )6170٠٠-0(‏ جنيه, وتخ*”خصص جمعية ثالثة نسبة من 

مَحفظة العروض لذيها للتساءءر ولغ ستبة العروض العمتوخة للنساء كل عيفد رأبعة 
0 من قيمة المحفظة حيث يبلغ عدد النساء 1175 امرأة, بمبلغ تخطى أربعة 


مامز احعنان التيفناء اللائى يحصلن على قتروصض:.حسيتة) كنوت الحعفنات 
المشاركة في ورش العمل: 


تكتلق المقابين: مو تحففية ' إلن اعرئن فكلا جمية نهد على تلان أو ارغة هذه القعارير النتن 
ترى أنها كافية لضمان تسديد القرض: 


1. أن يكون لدى المقترضة مشروع أو فكرة مشروع 
٠”‏ . غير حاصله على قروض من أكثر من جهة. 


3. حدّدت إحدى الجمعيات شرط السنٌّ للمقترضة فتبلغ من العمر من ١‏ - 01 سنة, وجمعية 
أخرى حددت العمر من ١‏ - 10 . وحدّدت جمعية ثالثة العمر من ,٠ - 7١!‏ حيث تكون قد 
بلعت السه العاتونيه للتحكم في موارتها المالية وكو قادرة على العمل والإنتاج. 


3 . ليس لديها مصدر آخر لتمويل مشروعهاء وتسعئ لتخسين مسحتوى معيسنة أستريها وتلبمة 
احتزاجاتها: 


5 السمقة الحودة والعزةفن الممل: 


1]. توجد جمعية واحدة حدّدت أن لديها شرطًا يتعلق بأن تكون المقترضة من الأرامل 
والمطلقات: وهذا مرصيط تطيعية برنامع الإفراض الذى يتويه للنسناء المغيلات: وجمعية تائيه 
وضعت شرط أن تكون المقترضة من ذوي الاحتياجات الخاصة؛ وهذا مرتبط ببرنامج لدى 
الجمعية. 


ون من سكان المحافظة التي :مل بها الجمعية: 

الإجراءات التي تتبعها المؤسسات والجمعيات في منح القرض واسترداده: 
ء استيفاء طلب الحصول على تمويل, مرفق به مستندات عن المشروع 
ء زيارة ميدانية للمشروع. 
ء استعلام ميداني وبحث اجتماعي عن العميلة. 


٠‏ الوجوع إلى :فاعدة الماناك والمعلومناك المستخلة وموتقنة الكعرى ةا النذى الحيقة: 
وهذا في حالة النساء اللاتي لهن سابق تعاون مع الجمعية. 


ء موافقة لجنة الائتمان والتمويل واستخراج شيك بالتمويل. 
؟" شهادة التأهيل المهني. 


٠‏ بطاقة الضامن. 


٠‏ إيصال كهرباء, أو عقد إيجار منزل السكن. 

ء استرداد القرض: 

ء متابعة السداد أولاً بأول من خلال زيارات متابعة. 

ف ,تسلج الكييلة بغلاقة عهدوة نوطة علرها توازية اقوناظ البعذاف 
ء توجد جمعية تحدّر إيصالات أمانة على المقترضة. 

ء يوجد جمعية تحصّل غرامة تأخير. 


0 يسترد القرض إذا لم ُستخدم في تنفيذ المشروع المتّقق عليه, وذلك باستخدام 
إيصالات الأمانة التي توقع عليها المقترضة, أو الضامن/ الضامنة فتبدأ الجمعية بإنذار 
كتابي للمقترضة, ثم إنذار المقترضة بأن الجمعية سوف تتوجه للقضاء, والخطوة 
التالية تقديم الإيصالات لمحامي الجمعية لاتخاذ الإجراءات القانونية. وحسبما ذكر 
ممنكو الجمعينات قإبهم لاإيفضلون البذهات للفضاء: وليلك يخرصيون على تطبيق 
المعايير بدقة في اختيار المقترضة وأيضًا المتابعة والزيارات الدائمة للمشروع: وتوعية 
المقترضة من العواقب القانونية في حالة عدم السداد, وتخشي المقترضة من وصول 
الأمر للقضاء وأن تكون عرضة لوصول الشرطة إلى منزلها؛ لأن هذا سوف يعرّضها 


المحور الثالث: 
الصعوبات التي تواجه الجمعيات في التعامل مع المقترضات: 


.١‏ إعطاء المقترضات القرض لأزواجهن, وإنفاقه في غير غرض القرض أو المشروع 
المخضصّص له. 


.قوم تتفية المشرووع:: واستغلال القوض في رواج الأولاة وعدم العدرة غلن السداد. 


3 . عدم تقل المجتمع أحيانا للمشروعات التي تديرها نساء, فلا تزال النساء يتعرضن للانتقاد 
بسبب خروجهن من منازلهن لإدارة مشروع وتعاملهن مع الزبائن». ومن تضطر للخروج خارج 
القرية لشراء البضائع أو مستلزمات إنتاج تلاحقها الشائعات. وتتباين ردود فعل النساءء, فمنهن 
الأسرة للذهاي مغها: 


ل تصدطان عضن المتقرضنات إلى إغشاء ختضدوريا على وض عن الزوعه وعته مسرفمة قن 
فزخلة تتفيذ المشروع تحدت خلافات:بيتهفا: ويظلية الروخ منها. عدم 'استعراز المشتروع. 


5 . جهل النساء بالقراءة والكتابة يجعل هناك صعوبة في إنهاء إجراءات الحصول على قرض, 
أو إذارة المشووع -وحساباتة: القالية: 


6 . التعثر في سداد أقساط القرض. 
7 . ضعف خبرة بعض النساء بإدارة المشروعات وإعداد دراسات الجدوى. 


8 سعوبة تقال النتماء خارة القوية» هدك ولك قي فشكن الفنوف سيف رفضن الاتحوة أو 
لضغوية وغلاء وتشائل الأنتقال: 


ء ذكرت جمعيتان أنهما لا تواجهان أي صعوبات. 
مواجهة المؤسسة أو الجمعية للصعوبات: 


افقة المسرو عار ريوط زفي الوننا زاف المداتيهة والناكتورين اتناف القوض”"في 
المشروعات المستهدفة. 


لومم الرحان قو ووراك توفي بأحصة القروض والسكين الاقتضا دي للتستاء الدعوة حون 
للأسرة, أو التواصل المباشر مع الرجال ودعوتهم. 


3 ربط برامج أمحو الأمية بمشروعاتٍ 00 الاقتصادي للنساءء. فالنساء اللاتي يتوجهن 


4 إفادفهوولة أفتناعل العرفة تمعد زاك :فين الستذات وتلكا السيعية ليد تطريهة فم النسناء 
المتعثرات. وهذه حالات قليلة لا تستطع السداد خلال المدة المحددة, فيتم إعادة جدولة 
الأفساط على فزعلة جديدة مغ إضافة غرامة للتاخين 


5 . تنظيم تدريبات حول إدارة المشروعات وإعداد دراسات الجدوى. 


1 . توظيف ميسرات يقمن بالتوجه إلى مكان سكن المقترضات لتسهيل التواصل معهن 
وتنظيم زيارات دورية من أجل متابعة تنفيذ المشروع, ومساعدة المقترضة في حالة مواجهة 
أي صعوبة. 


المحور الرابع: 


المعايير التي على أساسها تحدّد الجمعيات الأهلية نجاح المشروع الذي تديره 
النساء بالقرض الذي حصلن عليه: 


ء تنفيذ المشروع المطلوب تمويله. 
+ تحقيق أزباة :من المنسروط يكن المقعرضة فن تظورن وتوتنية فين |المسروة 


ء الانتظام في السداد. 


ء استمرار وتطوير أداء في إدارة المشروع والتسجيل بالدفاتر. 
٠‏ تجديد الحصول على تمويل أكبر. 


؟9 تحسين العائد المادي للمقترضة, حيث تستطيع المقترضة أن تحصل من صافي الربح 
على مكسب لها أكبر مما كانت تحصل عليه في بداية المشروع. 


مدى قدرة النساء على إدارة النتشاط 


كر أغلت الجمحبات المتشارعة فن .ورش العمل أنتهاك مدعلا موا افر الأنهوة (اللزوت:* 
الأب الاج - الاين ) في إدارة التماء للترض أو المشروة: وتتعدد اتبكال الاتدكل خاضة في 
أمور الشراء | و البيع أو التسويق, وتزداد عند التعامل مع مورّدين من خارج ج القرية. يفصّل به يفصّل 
الروع أ ادبت أ الات أو الام ال هات ال السو شرا مني رمات اناك اد بض لجان او 
الطيور او الماش يي ووصضفت إعدى الحمفيات الكل سسب الفكر الدكوري المتجدر قن 
القرى, ووضفتها بأنها 'ثقافد تعطي الذكوة السيطرة على اتحاد العوار بسكان المشيروة الفى 
تعمل فيد النهاء مرفي الركان الات - الروه).في التد جل في مه مرا كل بادانة المشروة 


وذكر عددٌ محدود من الجمعيات أن هناك أسدًا تتعاون مع النساء, وتكون مساعدة لها في 
إدارة المشروع وتوزيع المنتجات وفقًا لتقسيم عمل محدّد. وأوضح البعض أن هناك قرى تعمل 
فيها النساء في الأسرة على حرفة محددة, فمثلاً في قرية برج مغيزل في مدينة رشيد تعمل 
النساء في غزل الشّباك التي يستخدمها الرجال في الصيد. وفي قرية علام بمحافظة الفيوم 
تعمل أغلب- النساء :في المصفوعات البدوية الثزاثية باشتخدام القخوص والغخرئذ نييما قوم 
الرجال في الأسرة بعملية التسويق مع مشاركة من النساء في هذه العملية. 


بينما أشارت جمعيتان إلى عدم قدرة النساء على إدارة مشروعاتهن في جميع مراحلهاء بسبب 


إنفاق القرض في أغراض أخرى غير المشروع أو حصول الزوج على القرض, أو خلط ميزانية 
الأسرة, فمثلاً قد تقوم بائعة خصتراواك أو بقالة باستخدام البضائع في استخدامات الانسوة 


وطهو الطعام للأسرة. 
آليات المتابعة والتقييم: 


لتقييم المشروعات وإدارة النساء للقرض على النحو الآتي: 


ء زيارات ميدانية للعميلة ومشروعهاء بمعدل مرة شهريًا, وفق الآليات المتبعة ببرنامج 
التمويل متناهى الصغر. 


٠‏ الاظلاع على دقائر المشتروع بعد فواققة التساة المفقترضات: 


ء استمارة قياس الأثر. تتضمن عددًا من المؤشرات الكمية, لقياس مدى زيادة رأسمال 
أدائهن في إدارة المشروع. 


ف “نوهو شيعات'لديها إذازات للقيام عنلنات المتاسدة والتقيم فقل' إذاوات«العفلتات/ 
المعاظر. والاتعان/ الجراجعة الداغلية/ فسئكولي القروض: 


ء تأثير إدارة النساء لمشروعاتهن على تحسين وضعهن داخل الأسرة: 


إجابتهن ما ياتي: 


9 إسهام النساء في زيادة دخل الأسرة؛ لأنها تنفق العائد الذي تحصل عليه من 
المشروع داخل الأسرة. 


٠ء‏ زيادة المشاركة داخل الأسرة في اتخاذ القرارات منها "المالية - تعليم الأبناء", فتقوم 
بإقناع الزوج أن العائد من المشروع تنفقه النساء على المصروفات والاحتياجات 
الدراسية لأبنائها. وهناك نساء كان أحد دوافعهن امتلاكها القدرة المالية لاستكمال 
أبنائها تعليمهم. 


'تكنين المظلون الغام للتثماء: :فيكو بإمكانها نراء الاخشاجيات الشخفيية لياء متيل 
0 را حلنان مثلاً 


زيادة عدد مرات الذهاب إلى الطبيب في حالة مرضها؛ لأنها كان يمكن للنساء أن 


يرفضن الإفصاح عن مرضهن أو يلجآن إلى استخدام وصفات شعيية: لي ل أن 


“عور تقتها مها مسا بوكس على آذاتها :داعل أسسرتهاء ونالتالي تقيرت ظريفة 
تعامل الزوج لها وباقي أفراد الأسرة, فقلت الخلافات بشأن أوجه الإنفاق داخل 
الأسرة, وزاد التشاور بين الزوج والزوجة بشأن أوضاعهم المالية وتحسين أوضاعهم 
المعيشية بشراء أثاث أو أجهزة كهربائية وبناء سقف للمنزل. 


ء أصبح لعدد قليل من النساء استقلالية مالية وذمة مالية منفصلة, من خلال احتفاظها 
بالعائد الذى تعحصل عليه من مشروعها. وقولى: اذخارة: يمهحرفتها أو التحكم في إنفاقة 
دون تدخل الزوج. 


٠ع‏ تحسين أوضاع النساء اقتصاديًا يعزّز من فرص مشاركتهن في أنشطة اجتماعية خارج 
الأسرة, منها على سبيل المثال كما ذكرت الجمعيات (المجاملات العينية - حضورها 
حفلات مدارس أطفالها). وذكرت إحدى الجمعيات في محافظة الفيوم تجربة إحدى 
النساء التئ لديها مكل بغالة أنها تجدبع قمع تساء القوية أنناء تواجدهن قفن الفخل 
لشراء البضائع, عن المشكلات التي تتعلق بالبنية التحتية في القرية ومنها الصرف 
وذكرت” بعضص الجمعيات ان النسناء ضافنات المشروعات يستجبن عدم توجه اللذووة 
البهنالحصور تدوات تؤغية. أو تتقيفية. حول فضايا مثل الختان أو الزواج السك لأنها 
تعرف الجمعية مسبقاء وأن هذه الجمعية حققت لها استفادة, وعندما تحضصر وتستمع 
لموضوع الندوة تتفاعل معه وتتحدث النساء مع بعضهن بعضًا فيما بعد. 


المحور الخامس: 


الخدمات المالية التي تحصل عليها النساء: 


تابنك" هوافني الحمعهات الأفلته المتشاركة فى :وري الككل يدث العامل: نظطم 
التفويل: الفردي والجماعي: فأغلب الجمعنات تحفم على التقويل العردي) وتدرسش 
بعض الجمعيات حاليًا إمكانية تطبيق التمويل الجماعي؛ لأنه أكثر فائدة للنساء 
المقترضات والجمعيات وهناك جمعيات أهلية لديها النظامان: التموبل الفردي 
والجماعي, وذلك وفقًا لطبيعة المشروعات. والمقصود بالتمويل الجماعي هو تمويل 
يُمنحج لعدد من النساء يتراوج عددهن ما بين ٠١‏ - لا نساء ومن بينهن المقترضة 
والضنافتة. وتالتالن يدعمن بعضهن بحا "في إذارة الفشتروع ونكا مل [مكانمانين 
وقدراتهن على إنجاح المشروع, كما تتوزعٌ المخاطر والمسئوليات عليهن ؛ مما ينعكس 
على تعظيم فرصهن في تسديد القرضء وهذا يكون مفيدًا للجمعية بانها تضمن تسديد 
القرض. 


َغَلَب السباء المقترضات ليس لديهن حسابات بسكية: ذكرنا الجمغينات المشتاركة أن 
أغلب النساء ليس لديهن المعرفة بالخدمات البنكية. فضلاً عن عدم توافر فروع للبنوك 
في كثير من القرى. وهناك نساء يفصّلن التعاملات المالية التي تقدّمها الجمعيات عن 
البنوك بسبب أن هناك سابق معرفة بالعاملين والعاملات بالجمعية وسهولة الوصول 
والتواضل: مع العاملين: بها: وقد :عبرت عن ذلك إحدى الجمعيات انهم يلون "'مصدر 
أمان للمغترصة"؛ فهي تستطيع. أن تأتني للعجقعية في أي وقت. وتحكي عن الضعويات 
التي تواجهها وتطلب تأجيل تسديد القرض, وتجد من يسمعها ويتعاون معها في حل 
الضعوبات التو نتواجيها: فضلاً عن أن عددا لسن يقليل .مق المقتورضات أفياتة:فحتكة 
من يساعدهن في كتابة. الأوراق وإجراءات الحصول على. القعرض وَهِيِدًا متاح وميسبر 
أكتر في الجمعيات :عن البتؤك. 


ذكر ممثلو الجمعيات المشاركة في ورش العمل أنهم لا يعرفون تفاصيل كافية عن 
شهادة أمان2 وأفاد بعصهم أنه شاهد الإعلان عنها في التليفزيون, لكن لا يوجد عاملون 
بهذه الجمعيات لديهم شهادة أمان, ولم تنظم أي من هذه الجمعيات أنشطة للفتكات 
المستفيدة حول هذه الشهادة. 


كما ذكر ممثلو الجمعيات أنه لا يوجد تعامل مؤسسي مع مكاتب البريد. ولكن يتعامل 
بعض العاملين مع مكانب البزيد:في دقع الفصروفات العدرسية لأتائهم: 


ذكر ممثلو الجمعيات أنهم لا يستخدمون طرق الدفع الإلكتروني في التعاملات المالية 
مع الجهات الحكومية (تم هذا قبل صدور القرار الحكومي في مايو ٠١١9‏ بتعميم 
كروت الدفع الإلكترونية في التعاملات المالية مع الجهات الحكومية). 


المحور السادس: 


العلاقة مع الاتحاد المصري للتمويل متناهي الصغر: 


جميع الجمعيات الأهلية التي تمنح قروصًاء وشاركت في ورش العمل عضوة في 
الاتحاد المصري للتمويل متناهي الصغر منذ نشاته سنة .7١١71‏ ووفقًا لما ذكروه, يسهم 

الاتحاد في التواصل مع الجهات المالية ويشرف على تمويل الجمعيات والمؤسسات 
ويتيح فرضًا لتبادل الخبرات بين الجمعيات والمؤسسات الأهلية, وتوفير المعلومات 
والبيانات المالية اللازمة للجمعيات. وانقسمت الجمعيات في موقفها من التدريبات 
التي يقدّمها الاتحاد. فمنهم من وصفها بأنها مفيدة ومتخصصة وتسهم في رفع كفاءة 


الجمعيات, وذكر آخرون أن الاتحاد لا يقدّم تدريبات وفقًا لاحتياجات المؤسسات وفي 
خالة تقديفه تدريب يكون مدفوع :الأجر: 


القسم الثاني: ورش العمل والمقابلات المعمقة مع النساء 


من خلال ورش العمل تم إجراء 61 مقابلة معمقة مع النساء في خمس محافظات (الفيوم - 
المنيا - أسيوط - البحيرة - كفر الشيخ), وتنوعت المقابلات بين ريف وحضر., وتم الأخذ في 
الاعتبار عند اختيار النساء المشاركات: التتوّع على المستوى الجغرافي, والحالة الاجتضاعية, 
والحالة العمرية. ومستويات التعليم: ومجالات العمل ما بين مشغولات يدوية - بقالة - خياطة - 
بع ملاس أو خضراوات أو اذوات مترلية + تصنية :سباك الصمة او الخصير - ني الكده كوافين.: 


جميع النساء المشاركات في الورش ينفقن على أسرهن, سواء كن العائل الأساسي أو 

مع الأزواج في الإنفاق. والمتزوجات منهن يعمل أزواجهن في وظيفة حكومية براتب 
م أو عمالة باليومية في الزراعة أو التشييد والبناء أو بائعين جائلين. الدافع وراء حصولهن 
على قرض هو إدارة مشروعٍ يسا عدمن في الإنفاق على الأسرة, سواء مساعدة الزوج ومنهم 
مستل رمات الرواج لبناتهن: أو كون.فن مصيدر البدخل يشريه سين انر 
مريض نّْ ولا يعمل 9 متزوجح بأخرى, أو أرملة أو مطلقة, أو زوجها هاجر هجرة غير شرعية ولم 


المرحلة العمرية: 


نلاحظ في الجدول التالي ارتفاع أعداد النساء المشاركات في المرحلة العمرية من 6٠‏ إلى 0٠‏ 
بنسبة 941.3؟9, تليها المرحلة العمرية من ٠١‏ إلى 6٠‏ ونسبتها 26.1,؟9, ويرجع السبب في 
ارتفاع النسبة في هذه الفئة العمرية إلى اتجاه هؤلاء النساء للحصول على قرض وتنفيذ 
مشروع؛ بسبب زيادة الأعباء على الأسرة بسبب تعدد الإنجاب. ووصول الأبناء لمراحل تعليمية 
مختلفة, مما يزيد من الأعباء المالية للأسرة, دمصي دخلا الزوج غير كافي. 


المرحلة العمرية/ النساء عدد النساء نسبة النساء 90 
أقل من ٠٠١‏ سنة 1 22 

من "١‏ إلى !١‏ سنة 8 17.4 

من 30 إلى 40 سنة 12 2611 

من 40 إلى 50 سنة 19 0113 

أكثر من 50 سنة 6 13.1 


الإسمالئ 46 100 


الحالة الاجتماعية: 


نلاحظ من الجدول التالي ارتفاع أعداد النساء المتزوجات وذلك له ما يفسزه من إجابات 
النساء بأن: الدافع هو:سةٌ احثياجات الأبناء في مراحل التعليم المختلفة, ولا يستطيع الزوج 
توفين الفوارد العالية اللأزعة: ونهذا مرنيط :أيضاءبما أشرنا اليه في الندول السابق الختاض 


بالمرحلة العمرية. 

الحالة التعليمية/ النساء عدد النساء نسبة النساء 9 
5-59 36 763 

غير متزوجة 10 217 

الإجمالي 46 100 

الحالة التعليمية: 


يتبين من الجدول التالي ارتفاع نسبة النساء الأميات إلى /967 من إجمالي النساء المشاركات, 
وهذا أمر فتوفع: ازثفاء فسبة السيناء الأميات في «القطاع هنين العنطم” لأنون لا شوافرالديهن 
شووظط الذكول إلى سوق العفل العيظى 


واللافت للانتباه أن العميتل: قن 0 غير المنظم أصبح جاذبًا للحاصلات على التعليم 
على فرض عمل فى القطاء المنفل :"ونا اساجين المادى احير اليل ل الات ار 
المنظم. 


الحالة التعليمية/ النساء عدد النساء نسبة النساء 9 


أمية 17 37 


تقرأ وتكتب 6 13 


شهادة ابتدائية 2 013 
شهادة إعدادية 8 101.4 
شهادة متوسطة 10 2117 
شهادة فوق متوسطة 2 1 
شهادة جامعية 1 2# 
الإجمالي 46 0 

مجالات النشاط: 


سو نوا لاف الترقا علا لقن تقوم رين التوزفاء ا لمتهمز ناك | الس مدهب عرية الماهذة 
والطيون وبيعها -كزل شناك الصيد --صناعة الحصور تحويل غرفة من المنزل إلى 
مكل ليع البغالة أو المنظفات أو القلاسن.: - :عجولا يد وية )"ود كر عار لين ابل 
كن السناء انين ملن في مدال قاط ولد أ نلائعة مطاتت زر قعلك يقل المفال 
تعمل عض التنيناء 'في .ضاعه الحصير بالاضافة إل تزيية العاقية والغلدون ويعيا ونه 
اللبن والبيض. 


ع اع ل سير ري 0 يك لسري لا الس وه 
تعمل أغلب النساء بها في غزل الشباك وقرية أخرى في تصنيع الحصير على النول 
من نبات الحلفا. في جانب آخر حكم اختيار المشروعات إمكانية تنفيذها داخل المنزل 
ولا تتطلب الخروج منه كثيرًاء مثل الخياطة أو العمل على تربية الماشية والطيور؛ لأن 
طبيعة المسكن تسمح بتنفيذ هذا النشاط. فضلاً عن توافر فرصة الشراء والبيع حيث 
يمر بائعو الطيور على المنازل ويشترونها من النساء. 


قدرة النساء على إدارة المشروع وتطويره كانت مرتبطة بالمستوى التعليمي, . فقدرة 
النساء الجتعلمات أكبر م الاميات على ينظيخ: الخانب الغالي: للمشروع. والعمل على 
عونو التشاط والمل فى أكثر هن قاط 


أوجه الإنفاق: 


العائد من المشروع تنفقه النساء داخل الأسرة. وتتعدّد أوجه الانفاق ما بين الإسهام 
في توفير احتياجات الأسرة من مأكل وملابس, أو تسديد مصروفات المدارس للأبناء, 
والدروس, أو علاج أحد أفراد الأسرة. وأشار أغلبهن إلى توقف خلافاتهن مع الأزواج 
بدسبب المصروفات فأصبحن لا يطلبن منهم مصروفات لا يستطيعون توفيرها. 


الاتجاه العام بين النساء المشاركات هو أن الأولوية هي تلبية احتياجات الأبناء. فعند 
الذي يرغبن في تحقيقه لأنفسهن أَجْمَعن على أن الأبناء أولاًء وأكدت الات من 
النساء أن تعليم أبنائهن هدف أساسئٌ لهن من أجل تحسين فرصهم في العمل, ليكون 
لهم مستقبل أفضل. فكانت إجابتهن على النحو التالي: "أنا مش عايزة حاجة من 
الدنيا" ٠‏ وقالت أخرى: "فخورة الحمد لله إني جوزت عيالي وربيتهم في بيئة حلوة 
واتعلموا". وورد على لسان إحدى الأمهات: "باتعب في الشغل وبقول بكره وبعده 
البت تدخل الثانوي .. وتكمل تعليمها إن شاء الله ... عشان اللي شافته أمك ما 
تشوفهش إنتي". 


بعض النساء كُنَّ يستخد من القرض في إدارة مشروعن ويُخصصن جزءًا منه في 
الإنفاق على احتياجات الأسرة, أو تسديد مديونية. أو شراء مستلزمات تجهيز بناتهن 
للزواج, كما كانت بعض النساء تقوم باستخدام الماشية والطيور المخصصة للمشروع 
للبيع في السوق وإطعام الأسرة. 


رغم أن عمل النساء يعود بالفائدة على الأسرة, لكن بعض النساء ذكرن أن الزوج 
رفض لان واستخدامه في إدارة مشرو ؛ وذلك خوفا من كلام الناس, 
وملاحقتهم للنساء, كما ورد على لسان إحدهن: "الجيران بتتدخل .. تروحي فين 
وتنخي حنين وال أخرى إنهم من الممكن أن يتدخلوا بالسؤال عن السبب في 
حصولي على القرض 


أغلب النساء ذكرن أنهن أصبحن شريكات مع أزواجهن في إدارة شئون الأسرة, 
وينفقان معًَا سواء أنهما يضعان النقود التي يحصل عليها كل منهما مع بعضهم بعضًاء أو 
من خلال تقسيم الأدوار: فيقوم الزوج بتحمّل الاحتياجات الأساسية, وتنفق الزوجة 
على مصروفات المدارس وشراء ملابس للأولاد وبعض المتطلبات الخاصة بهاء أو 
ادخار جزء من النقود لاستخدامه وقت الحاجة مثل طروف مرضية أو شراء 


مستلزمات الزواج للبنات. 


كثيرٌ من النساء أشرن الى رغبتهن في تطوير مشر وعاتهن, ٠‏ وفي الوقت نفسه 
تحسين وضع الأسرة, وأن يتم ذلك بالتعاون مع الزوج . فقالت إحدى النساء إنها تدخر 
هي وزوجها فقالت: "يبقى في محل وأكتر يعني بنحوّش الفلوس طبعًا فهنعمل حاجه 
أكبر وتتوسع أكتر". على الجانب الآخر فإن قليلاً من النساء:يفطّلن أن يدخرن الفنائض 
من الارياج بهد الإتشاق على الأسرة. عدا .عن الزوض ودكبوت [عدى السكاركات: 
"جوزي مالوش دعوة بفلوسي . .. فلوسي معايا هو ممكن يبقي عارف إن معايا 
فلوس ين ها عدر نس يدول ل فاق لبه عفان كو فتالي هانق كمتينين بف ولا 
ميت جنيه ولا ميتين هاقوله ليه ... لازم اعرف هيصرفهم في إيه". 


التعامل مع القروض وتسديدها: 


غرقك النساء عن القبزوض من خلال الجمعيات الأهلية القزيية من منطقة .سكتها 
سواء من خلال الدعاية التي تنفذها الجمعية, أو من خلال المعرفة الشخصية بأحد 
العافلين أن العاملات بالجتعية: ]ومن خلال إحدى الصديقات أو الأفارث و العيران: . 


اختلف عدد سنوات العمل لكل امرأة ممن أجريت معهن المقابلات المعمقة, وبالتالي 
تباين عدد المرات التي حصلت فيها النساء على قروضء فهناك من حصلن على 0 
قروض وتدرجت من ٠٠ ٠‏ جنيه قيمة القرض ووصلت إلى ألف جنيه. وعدد قليل 
جدًا سبق لهن الحصول على قرض من البنك. 


اد أو ا ا احد 5 ار 0 - الأخ), وكان هناك 1 اناا 
كل منهن لديها مشروع ويضمن بعضهن بعضاء وهؤلاء النساء تكون مشروعاتهن مكملة 
لبعضها بعضاء فمثلاً تقوم مجموعة من بائعات الخضار والفاكهة بالتنسيق مع بعضهن 
في شراء البضائع وتنقّعها بحيث .يكونٌ بينهن تكامل وليس مناقفسة: أيضًا الأم وابنتاها 
يتقاسمن قيمة القرض وتعمل الأم في البقالة وابنتاها في المنظفات. 


لوحظ من خلال المقابلات أن أغلب المقترضات ملتزمات في تسديد قسط القرض, 
وذكر عدد من النساء أن التأخير في السداد لا يتجاوز بضعه أيام, وتبين من النقاش أن 
السبب في ذلك هو رغبة المقترضة في الحصول على قرض جديد. وأن بعضهن 
يعتمدن على القرض في إدارة المشروع أو تيسير أمورهن المعيشية, ويمكن ان 
تقترض لكي تسدد القرض وهذا يحدث في,حالة تعرّض الأسرة لضائقة مالية بسبب 
مرض مفاجئ لأحد أفراد الأسرة, أو توقف الزوج عن العمل خاصةً من باليومية, 
فقوم المقتوكة بالسلفة أو ذخول جمعية من أجل عستديه الفرض؛ لإنها تكون جريصةة 
على عدم مساءلتها من قبل الجمعية والمحافظة على ثقة الجمعية فيها لكي تتم 
الموافقة لها للحصول على قرض اخر . 


لا تتذكر أغلب المقترضات تفاصيل الإجراءات الخاصة بالحصول على قرض من 
الجمعية :أو نسبة القائدة كان يطلب انايلجا إلى الجفعية لسؤالها عن هذة التفاضيل: 
السبب في عدم اهتمام النساء بمعرفة نسبة الفائدة يرجع إلى ثقة المقترضات في 
الجمعية, حسبما ذكرنء وانهن مطمئنات في التعامل مع الموظفين والموظفات في 
الجمعية. 


تمنح إحدى الجمعيات في أسيوط قروضًا عينية تتمثل في مكن خياطة أو ماشية 
وطيورء: وتقوم المقترضة بالتسديد بطرق مختلفة إما عن طريق اقساط شهربة, أو 
عندما تلد الماشية أو الطيور تقوم برد ما أخذته للجمعية. 


لا تحصل بعض النساء على قروض وإنّما تشكل مجموعة وبعضهن ادخارية 3 مع عدد 
من النساء الأخريات, وتقوم الجمعية بمساعدتهم في تشكيل مجلس إدارة لإدارة 
صندوق الادخار, وتنظيم التعاملات المالية فيما بينهن, وهناك نساء أخريات يعتمدن 
على الحفعيات. ويكون أعضناء الجمعية. من:الجيران أو الأقارب» وترى أن الجمفية 
احصمل ل ها الاتقرض عليها غبء الذوانت فم تحضل عليه هد ها تدده وذكرت بعض 
النساء أنهن يعتمدن على القرض وعلى الجمعية في تمويل المشروعات أو توفير نقود 
للأرمات: أو حسب تغنيره "تنقغ في وقت الضيق وتحل أزصة ممكن نتعرض لها:: 

في بعض الأحيان لا نجد فلوس للأكل والشرب بسبب مرض الزوج أو لم يوقنق في 
شغله" . وهذا يحدث أكثر مع من يعمل عمالة يومية وليس له دخل ثابت وزوجته أمية 
وتدير مشروعًا بسيطًا ليس له عائد يؤمّن من خلاله الاحتياجات الضرورية والأساسية 


للأسرة: 


الخدمات المالية التي تحصل عليها النساء: 


عدد قليل جدًا من المقترضات لهن تعاملات مع البنوك من خلال الحصول على 
قروض, بينما الأغلبية لا يعرفن مقرات البنوك أو أسماءها. وذكرت معظم النساء أنهن 
لا يفضلن التعامل مع البنوك لأنهن سمعن أن إجراءات الحصول على قرض بنكي 
شديدة التعقيد, وأنهن كما ورد على لسان بعضهن: "لن يصيروا علينا لو تأخرنا في 
وكلالدي بقسحا الشوص. .. لكن الجمعية مش ممكن تعمل معانا كدا ويصبروا علينا 


الرؤية 


كام يوم" وكما أشرنا أعلاه تعطي الجمعية فترة سماح عدة أيام أو أنها تعيد جدولة 
القرض؛ وذكرت أخريات أنهن سمعن من شيوخ ومن جيرانهن أن التعامل مع البنوك 
حرام. ويفصّل عدد ليس بقليل التعامل مع الجمعية؛ لأنها أقرب ولا تحتاج إلى تكلفة 
مواصلات, لأن مقرات البنوك تبعد كثيرًا عن القرى. وتعتمد بعض النساء على تنظيم 
جمعيات مع الجيران والأقارب لأنها ليس بها فائدة. 


ذكر عدد قليل من النساء أن لهنَّ حسابات في دفتر البريد. وتعامل عدد قليل منهن 
مع مكاتب البريد في تسديد مصروفات المدراس للأبناء, بينما لا تتعامل الأغلبية مع 


اختلفت المواقف بشأن المعرفة بشهادات أمان فالبعض شاهد الإعلانات في 
التليفزيون, لكن لم يهتم بمعرفة التفاصيل, أو الاستفسار عن هذه الشهادة, والبعض 
الآخر لم مسمع غتها مظلقا: 


الاتتكدم جمية السناء أيه وسملة الكترونية ف التعساملات والتغويلات العالينة ومن 
خلال المشاهدة لوحظ أن أجهزة الموباتك الفى يستفد فنا سولاء النساء مخدودة 
للغاية:ولا توجد بها الإمكانيات اللإزمة: 


ذكرت بعض النساء أن الحكومة قامت بتركيب عدادات كهرباء جديدة في المنازل يتم 
شحتنها عن طريق كروت الشحن, وأنهن لا يعرفن كيف يستخدمن هذه الكروت 
ويضطررن للذهاب إلى الشركة شهريًا لكى تشحن هذه الكروت وأشار بعضهن الآخر 
إلى أنه يذهب إلى محلات البقالة التي تقوم بعملية الشحن, وهي خدمة جديدة تقوم 
بها محلات البقالة. 


ذكرت جميع النساء أنهن لا يحصلن على أي معلومات بشأن الخدمات المالية والبنكية 
من الجمعيات التي تتعامل معهاء وهذه إجابة متوقعه لأن الجمعيات لا ترغب بطبيعة 
الحال في أن تذهب النساء إلى البنوك؛ لأنها منافس للجمعيات في عمليات الإقراض. 


المستقبلية للنساء المشاركات في ورش العمل: 


اغلب النساء لديهن طموح في تطوير مشروعاتهن والتوسع فيها. فمنهن من يرغبن 
في فتح محل سواء للملابس أو البقالة, ومنهن من تريد أن تتوسع في شراء الماشية 
والطيورء وتبيع الألبان والبيض بكميات أكبر. وتوجد أم وبناتها يرغبن في عمل مشروع 
كبير مشترك, لكن أكد الجميع على الاستمرار في الحصول على القرض, وذكرن أن 
الاستفادة منه متعدّدة, منهن النساء اللائي يستفدن من القرض في تطوير المشروع 
أو فتح مشروع آخرء أو أخذ جزء منه لزواج أحد الأبناء. وتم شرح هذا الجزء أعلاه في 
محاور سابقة. 


وصفت أغلب النساء أنفسهن بأنهن ناجحات؛ لأنهن استطعن تحسين الأوضاع 
المعيشية للاسوة, وأنهق استطدن إسعاد أبناتهن: أو قلت الخلاقات والفاحتات قمع 


الزوج حول المصروفات. 


لحاتأكوالنساة أى طموع شخطي أو ادن مشعرن. بالتعقى, أذ أنهن شكحعين اقيق 
جلماشتضي عدا اميراة واعيدة ذكيرت أنها شرفت فى اشكمال تغلمها وتجنية 
تفرضةز وأخرث على 'الزداة قبل لوفيا 6( عام وابجيت طفلة: ومع ذلك ظل كلم 


استكمال تعليمها يراودها. مع سوء معاملة الزوج لها طلبت الطلاق. وتوجهت إلى 
منزل والدها وقامت بشراء ملابس لبيعهاء وأثناء سردها لقصتها أكدت أنها سوف 
تتمسك بالطلاق لاستكمال تعليمهاء وأنها تتمنى أن تكون ابنتها في ظروف أفضل منها 
وتكمل تعليمها وتكون قادرة عَلْى اتخاذ قرارات بشأن حياتها ومستقبلها. وهناك نساء 
أخريات أميات ومشروعاتهن .صغيرة ومحدودة, مثتل بيع الخبز أو الخضراوات من 
المنزل, كل ما يسعين له هو تأمين المأكل للأبناء. وقد ذكرن أنهن لا يستطعن توفير 
المصروفات بيع للتعليم, ورغم ذلك لديهن خمسة أطفالء ويصل عدد الأطفال في 
بعض الأسر إلى ثمانية, وأعمار الأطفال متقاربة. 


استخلاصات: 


أغلن الجمعات الأهلية المشاركة فى ورش: العمل كان توثهها للعمنل علق سرام 
الإقراض والمشرعات مرتبطًا بمبادرات من هيئات دولية. وجهات حكومية: والمجالس 
الفومنة: فيكف الخيات في الى نادرات انوع للحعففات: وفكن الفول إن تفده 
الجمعيات دورها تنفيذي وحلقة وصل لوصول هذه الجهات للنساء الفقيرات في 
القرى, وبالتالي لم تكن صدفة أن يتم اختيار جمعيات في مناطق فقيرة, من وجهة 
نظر الباحثة إن هذا كان متعمدًا من أجل أن تجد هذه الجمعيات من يحتاج لهذا 
القرض, وبالتالي التقى هذا التوجّه مع احتياجات النساء اللاتي كُنَ يبحثن عن فرص 
عملٍ بدافع الاحتياج المادي؛ من أجل توفير | الاحتياجات الأساسية للأسرة, وتحسين 
للحصول على ربح, وتنشيط الحرىء. 


بادرت النساء في البحث عن أنشطة اقتصادية مناسبة لقدراتهن ومواردهن المالية 
المحدودة. ويمكن تنفيذها داخل المنزلء وتعرّضن لانتقادات من الأقارب والجيران 
لأنهنَ خالفن العادات والتقاليد بخروجهن للعمل. وتحدّت النساء هذه الانتقادات من 
أجل الاستمرار في عملهن الذي يستطعن من خلاله سد احتياجات أساسية لأبنائهن, 
كما قالت إحدى المشاركات: "آنا لو كنت عملت جساب. لكلام الاش ما كتين عرفت 
أربي أولادي". وواجهت النساء بمفردهن هذه الانتقادات, ورغم اعتراف الجمعيات 
بهذه الانتقادات, لكن لم يكن لها دور من أجل تغيير نظرة المجتمع لهؤلاء النساء. من 
خلال تنظيم أنشطة تتعلّق بتغيير هذه الأنماط الثقافية والاجتماعية. ويمكن تفسير ذلك 
بان هذا لم يكن له تار سلبي مباشين علق برامفة الإقراض ١‏ أو الميتتروعات الث تتهدها 
التساع-فضلا عن افتقاد هذه الجمغيات للرؤية والغيرة اللاززفقين للعفل غلن هذه 
القضايا الثقافية والاجتماعية. 


تبين أيضًا في اختيار أنشطة المشروعات التي تعمل عليها النساء أنها مهن تقليدية 
تنشانة أغلبها مع الإأنضطة النتي تقوميبها السناء داغل الفستزل» متها الخاطة ومة 
الخضراوات والبقالة والمنظفات والملابس وتربية الطيور والماشية. وانقسمت مواقف 
الجمعيات. فمنها من يرى أن هذه الأنشطة مناسبة ل "طبيعة وقدرات النساء" ويمكن 
تنفيذها داخل المنزل, وأيضًا محل قبول من الأسرة, واتجاه آخر يتبنى نفس الرؤية 
التقليدية لكن يرى أنه من الممكن أن تتعلم النساء مهدا أخرى. وأنهم عندما يجدون 
استعدادًا لدى النساء لذلك تستجيب الجمعيات. وقدموا أمثلة مثل تعليم النساء صيانة 
الموبايل, وبيع أنابيب, لكن لا تزال الأغلبية تعمل في المهن التي تتشابه مع الأدوار 
الاجتماعية التي تقوم بها النساء داخل الأسرة, وهذه الأنشطة إما تكون من اختيار 
النساء لاعتبارات أنها تنفذ مشروعًا أخذت فكرته من إحدى الجارات أو الأقارب, أو 
تفصّل النساء هذه الأنشطة لأنها يمكن تنفيذها داخل المنزل, وبالتالي تستطيع أن تدير 
المشروع بما لا يتعارض مع القيام بأعباء العمل المنزلي ورعاية الأسرة, أو يكون 
المشروع من اقتراح الجمعية وتقبل به النساء للأسباب السالف ذكرها. وتحدد مجالات 
عمل المشروعات التي تقوم الجمعية بتنفيذها إما تكون مرتبطة بالجهة الممولة 


للمشروع.: أو تختارها الجمعية بنفس الاعتبارات التي تختار بها النساء مجالات النشاط, 
أي أن نفس النظرة التقليدية تكون حاكفة للجدعيات والتنساء في اغتيار المشروعات. 


٠.‏ توفير فرص عمل للنساء من خلال هذه المشروعات ساعد هؤلاء النساء على تلبية 
احتياجات أساسية للأسرة, منها استكمال تعليم الأبناء والبنات حتى مرحلة التعليم 
الجامعي, وزيادة قدرة النساء على المساهمة المالية داخل الأسرة, وادخار بعض 
المبالغ القليلة :التي تساعد في الظروف الظارئة مثل حالات: المرض أو زواج الأبناء. 
وهناك نساء أخريات يقف احتياجهن عند حدود توفير الطعام والملابس, لم يجتهدن 
لتطوير مشروعاتهن, ولم يهتممن بتعليم أبنائهن, وأغلب هؤلاء النساء ليس لديهن 
تطلّع في تحسين أوضاعهن, ويقمن بإنجاب أطفال كثيرة. يصل عدد الأبناء في هذه 
الأسر إلى ثمانية أبناء. ومبررهن في ذلك هو نفس المعتقدات التقليدية أن هؤلاء 
الأطفال “ضروة" حتى مة خرمان فؤلاء الأطفال من حقوقيم الأساسية كتنا يواققن 
على زواج بناتهن صغيرات في السن. 


ء يتبين أن خروج النساء للعمل فحسب ليس كافيًا لإحداث تغيير على مستوى التطور 
الاجتماعي وهذا التعد لم تهتم به الجمعيات الأهلية بالدرجة الكافية, وكان من 
المفترض قيام الجمعيات بتدخّلات تسهم في رفع وعي هذه الأسر بأهمية تعليم أبنائهم 
والعمل على تغيير الاتجاهات الإتجابية, يما يعود بالنفع على تحسين الوضع المعيشى 
بالاجتهاعي لهذه الأسر, كما أنه مع زيادة أعداد الاسحرة ومحدونيه العاتئد كن هذه 
هذه المشروعات على خروج هذه الاس رمن دائرة الكوز فحيفف: ولا تقوم الجمعيات 
بدور واضح بشان مساهدة السحاء على بطوير هذه المشروكات ونحسين المنتج ؛ 
وأقكان الموشتروعات: وفعظم النساء المشاركات في ورش العمل لم يحصلن غلى 
تدريات تعلق بالتسويق أو دراضسة الجدوى أو الإذارة العالية للمشروعات» ودراسة 
فرص أفضل للتستويق: أو تحسين فرص الاستدامة من خلال عمل جماعي تكافل فن 
القدرات البشرية والمالية عثل المجموغات. الإنتاجية والتغاونيات: 


ف أوضحت المتاقمات مع كل فن فلن الحعيات والتساء المتشاركات: آنهم اليس 
لديهم معرفة بالخدمات المالية التي تفدّمها البنوك ومكاتب البريد». وليس لدى 
وتكشف هده الفناقيتات عن أن الجمعيات الأهلية لبست على علم هما يعم التخطيط 
له من قبل البنوك والجهات الحكومية بشأن دور الجمعيات الأهلية في تثقيف النساء/ 
الرجال في القطاع غير المنظم بآليات الشمول المالي 4, وتحتاج هذه الجمعيات إلى 
تثقيف بآليات تطبيق الشمول المالي, ٠‏ ومعرفة أن هذه الآليات تشكل جزءًا من 
سياسات تستهدف دمج القطاع غير المنظم في القطاع المنظم, وأن تكون التعاملات 
المالية لهذا القطاع مرئية وتتداول من خلال جهات رسمية. 


1 الموقع الرسمي للجنة الوطنية التنسيقية لمكافحة ومنع الهجرة غير الشرعية والاتجار 
بالبشر 
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/دمهةنغأةنواما 


ذفن شهادة تامين على القياة أو عند بلوغ سيق السفين وتضذيها أرعة فن: البنواة العافلة: 


3 حسب تعريف هيئة كير الدولية: : تقوم منهجية مجموعات الادخار والإقراض على تطوير 
وماسسة فكرة "الجمعية" التي بعرفها المجتمن المصري» ويعتمه عليها كثير من الاسر فدات 
الدخل المحدوذ في توفين اختباجات أساسية لهم ويستد تطوير عملية المجموغات: الادخارية 
على قيام مجموعة من النساء بتقراء "أسهم" وهن من يحددن قيمة السهم, ويقوم بتنظيم من 

ستحر الخصول على القبلغ العجتع.فن قيمة الأسهم, وقوم الجمعيات التي تظم برافة 
الادجار والإقرا سن تتطيم ممه تدريات ليناد قدرات السناء على إدارة هد المساديو” 
وإدازة المشتروعات: ومهارات العمل الجماعين. 


4 أطلق البنك المركزي مبادرة التمويل متناهي الصغر في ١#”‏ مايو ١1!‏ والمقصود به 
التمويل متناهى الصغر الممنوح مباشرة للأشخاص والشركات والمنشآت أو من خلال 
الجمعيات والمؤيستات الأهلنة وشركات التمويل متناقي الصغن وتم نشر هذه المبادرة في 


الكتاب الدورئ' المضادر عن البنك المركرى بتارية ١١‏ يولييو ١‏ + بسان تمويل الفتشات 
الضغيرة العاملة في المجال الزراعي والتضنيع الزراعي والثزوة السمكية والداجنة والحيوانية 
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مدى ملاءمة الخدمات الماليّة الرسميّة للإسهام في زيادة فرص العمل الح 
للنساء 


وخطة العمل المقترحة 


يتسم الواقعٌ المصريٌ بتواضّع نسبة الثساء في قوة العمل وارتفاع معدلات البطالة للإناث 
0 بالدكوره فضلاً عن ارتفاع نسية التساء القعيلات تحت خط الفقن كما يتسع #ارتفتاع 
نسبة النساء العاملات في القطاع غير الرسمي لدى الأسرة, بدون أجر وبدون حماية قانونية 
أو تأمينات اجتماعية. ويعني هذا أن تحقيق هدف التمكين الاقتصادي للنساء. يتطلب ليس زيادة 
فرصهن في العمل للسوق فحسب, ولكن بالأساس أن يكون ذلك العمل بأجر نقدي ناهيك 
عن أن يتوفر له الحد الأدنى من شروط العمل اللائق. ففي ظل ارتفاع معدلآت البطالة بين 
النساء وظروف سوق العمل في مصر يمكن أن يمثل العمل الحر الملاذ الأخير للنساء اللائي 
يعجزن عن إيجاد وظيفة مستدامة ذات أجر نقدي . 


وعلى صعيد آخرء يتسم الواقع المصري بتواضع معدلات النفاذ إلى الخدمات المالية الرسمية 
للسكان البالغين مقارنةً بالدول ذات الظروف المثيلة, وبوجود فجوة كبيرة في غير صالح 
النساء وسكان الريف. 


هذاء وقد أشار العديد من التيارات. على صعيد الفكر الاقتصادي والنسوي, إلى الدور الاحتمالي 
الذي يمكن أن يلعبه نفاذ النساء للخدمات المالية الرسمية, وخاصةً خدمات الادخار والتمويل, 
في فتح قُرص العمل الحر لهن. سواء تم ذلك في سياق رفع معدلات النمو الاقتصادي أو في 
سياق تخفيض معدلات الفقر, مع التركيز على ما قد يكون لذلك كله من آثار إيجابية أو سلبية 
على تمكين النساء. إلا أن الخد الحالي قد شهد تصاعدًا فيما يمكن أن ندعوه بالتيار 
"البراجماتي" الذي يرى أنه أَّا ما كانت وجهات النظر بشأن أثر الشمول المالي على التمكين 
الاجتماعي والسياسي للنساء, فإنه يتعين التركيز على تحقيق نفاذ النساء إلى خدمات مالية 
تتسم بالجودة والكفاءة وإزالة العما د التي تحول دون استفادتهن من تلك الخدمات في زيادة 
فرص العمل, سواء تمثلت تلك الفرص في أنشطة تستهدف الوفاء بالاحتياجات الأساسية لهن 
ولأسرهن, أو تمثلت في فرص لريادة الأعمال وتأسيس مشروعات قادرة على النجاح 
والاستمرار والنمو وفتح فرص عمل لأخريات وآخرين. 


وانطلاقًا من نفس هذا المنطق البراجماتي حاولنا. في هذا الجزء من المشروع التدريبي, 
التعّض بالدراسة للدور الذي يمكن أن يلعبه نفاذ النساء للخدمات لجال + الرسمية في مصر 
لزيادة فرصهن في العمل الحر. وذلك بدءًا بتحليل المستوى الحالي للخدمات المالية الرسمية 
المتاحة للنساء كا ونوعاء والسمات الرئيسية لتلك الخدمات وما يرتبط بها من شروط,. مع 
التركيز على خدمات الادخار وخدمات التمويل, وخدمات التأمين, باعتبارها تمثل لديا 
المالية الأكثر صلة بخلق فرص عمل قادرة على توليد دخل نقدي وتوفير حد أدنى من الحماية 
الاجتماعية للنساء. 


وقد تم تخليل. الخريظة الحالية للخدمات المالية المثاخة للتساء كفا ونوا من واقع البياننات 
والمُسوح والتقارير الرسمية؛ وتفاصيل الخدمات المعلنة من البنوك والهيئة العامة لخدمات 
البريد والجمفيات والعوستيات الأهلية .والشركات العاملة فى محال التخويل عفان الصعر, 
فصلا عن جهار نميه المشروعات الخغيرة والحتوسيظة ومتتاهية الضفر. 


كما تم الاستناد إلى نتائج ورش العمل التي أجرتها مؤسسةٌ المرأة الجديدة مع عدد من 
الجضغيات والجذهسات الأهلية ومجموعة إمن. النساء المتستفيدات بالفروض 'مشافية الضغر. 


وبانتهاء تلك الجوانب المختلفة للتحليل نصلٌ إلى هذا الفصل الختامي, الذي نعرض فيه النتائج 
الى به التوخل النهنا مان فدى ملاءمة الخدمات الفالئة الرسسفية: تعستواها وستفانها 
وشروطها الحالية, للإسهام في زيادة فرص العمل الحر للنساء. وخاصةً في الريف. كما نطرح 
للحوار حطة عملٍ مقترحة لتحسين جودة وكفاءة تلك الخدمات وتفعيل دورها في تحقيق 
الهدف المشار إليه. 


أولاً: مدى ملاءمة برامج الخدمات المالية الرسمية الحالية لهدف زيادة فرص 
العمل الحر للنساء 


تشير نتائج التحليل إلى وجود قصور واضح في البنية الأساسية لشبكة المؤسسات المالية 
الرسمية, التي د يفترض أن تقدّم خدماتها للنساء, سواء تمثل الأمر في شبكة وحدات البنوك أو 
منافذ المؤسسات العاملة في مجال التمويل متناهي الصغر. ويمثل بعد المسافة عن تلك 
المؤسسات أحد العوائق المهمة التي تحُول دون نفاذ النساء إلى الخدمات المالية الرسمية, 
خاصةً في ظل ما قد تفرضه العادات الاجتماعية من قيود على حركتهن وقدرتهن على التنقل, 
إلى وسائل النقل الآمنة. 


وتلاحظ أن برامة الشمول' الغالى المطروخة الا من المؤسسات القاليةالرشهية ترك إلى 
حَدّ كتير على التوشغ استخدام الوستائل الإلكترونية المختلفة (إتترنت, يطافات الكتزونية, 
موبايل, ماكينات , صارف,آلي) ؛ لتطوير وتحسين جودة خدمات المدفوعات, وهو 26 الذي 
يفكن أن ناعة في الثقلب على عفية بعة الفيمافة وعلي نفاة تعض :شرائه الساة المصريات 
إلى الخدمات المالية الررسمية بتكلقة ملائمة. 


الآ أنه بحن شذكر عددٍ من الأمور المهمة, أولها أن تلك التطبيقات التكنولوجية باختلاف أنواعها 
تفترض جميعها المعرفة بالقراءة والكتابة, ناهيك عن توافر حد أدنى من المعرفة بتطبيقات 
الإنترنت, وهو الأمر, الذي يصطدم بحقيقة ارتفاع نسبة الأمية بين النساء, وخاصةً في الربف, 
والتي تشكل في حدٌ ذاتها عائقًا معتبرًا أمام الاستفادة من تلك الخدمات. 


وثانيهما أن تفعيل خدمات المدفوعات باستخدام الهاتف المحمول والوسائل الإلكترونية وزيادة 
معدلات استخدامها من جانب النساء . يظل رهنًا بمدى انتشار وكفاءة واستدامة البنية 
الأساسية لشبكة تكنولوجيا المعلومات, وهو الأمر الذي يشوبه العديد من جوانب القصور في 
الوقت الحالى. 


وفن كل الأخوال فإنه هين الإقازة إلى أن همات المدفوعات: على أهميتها الث .لها علاقة 
ماسية هه فرضن العمل للسناف بل إ دور واهمية عدمات الفردوعات مدا فى الغالت: 
بعد حصول النساء على عمل وامتلاكهن دخول يطمحن إلى السيطرة عابي وملي كفيه 


أما فيما يتعلق ببرامج الادخار والتمويل والتأمين متناهي الصغر المتاحة للنساء 


كتمهم المتبتتوى الحالي للكاليفه والاغباء المالية اللازمة للحصول على حسات اوخاره كفن 
0 ري بوجه عام بالازتفاغ يما يقوق امعانيات شريكة كبيرة من التساء وخاصة في 


الويف المصرق:«وهوما يعد من :استفاذة النساء من :جلك الخدمات فى كوين العسد الأددى من 
المدخرات التي يمكن استخذامها ليدء تشاظ اقتصادي: أو توقير جر من رأس الضال: اللازم 
لتاسنس متتروة بتكمل تقول من خلال الاقتراض-من-«من الموسيسات الحالية الرسفية: 


٠“‏ . أما منظومة التمويل الرسمي المتاح لمشروعات النساء في مصر فتتسم بوجود ثلاثة 
تناقضات رئيسية: 


أ- فجهاز تنمية المشروعات الصغيرة والمتوسطة ومتناهية الصغرء الذي يتمتع بالقدرة على 
توفير التمويل الميسر وتوفير خدمات المشورة والدعم الفني والتدريب والتسويق للنساء, 
يقوم ندون محدود في مجال التمويل المباشر ويعتمد بشكل اساسي على الوسطاء للقيام بهذا 
الدور. ويؤدي تعدّد حلقات هؤلاء الوسطاء إلى الإطاحة بميزة التمويل الميسر للنساء. ونشير 
على سبيل المثال إلى برنامج "بشاير الخير" في بنك التنمية الصناعية, الممول من خلال 
الجهاز . والذي يصلّ فيه التمويل للمستفيدة النهائية من خلال الجمعيات الأهلية والمؤسسات 
والشركات العاملة في مجال التمويل متناهي الصغر. فعلى الرغم من أن المصدر الأصلي 
لأموال هذا البرنامج هو جهاز تنمية المشروعات الصغيرة والمتوسطة ومتناهية الصغر. فإن 
التمويل يصل للمستفيدة النهائية بسعر فائدة 967٠١‏ مقطوعة (أى) أن المدينة تظلّ تدفع نفس 
قيمة الفوائد طوال مدة القرض رغم تناقص أصل الدين مع سداد كل قسط). ويعني هذا أن 
العبء الفعلي للفوائد على النساء المقترضات يعادل في حقيقة الأمر أكثر من 9071 سنوتًا 
فائدة متناقصة. 


ويوضخ :ذلك آنه حنى لو كان "المصدن الأصلى اللتفويل وار مالية مسرة ثم الحصون غلنينا 
من جهنة مائخة دولية أز افليمية, فإن: نسدد العدوات الوسيطة (جهنار نيه الشروعات 
الصغيرة والعتوسطة ثم البنك ثم الجمعية. الأهلية): وإضافة مصروفات إدارية وهامتش ربع لكل 
وسيط منهاء يؤدي إلى وصول التمويل للمستفيدة النهائية بمعدل فائدة مرتفع أبعد ما يكون 
عن التمويل الميسر. 


- أما التناقض الثاني فيتمثل في أن البنوك التي تتوفر لديها موارد مالية ضخمة, ويمكن أن 
نثية لمشروعات: النسياة تتتزوطا مالية أكثر ملاءمة: بالمقارتة بالعجمعيات والمؤسيسات الأهلية 
والشركات العاملة في مجال التمويل متناهي الصغر, تعاني من وجود صورة ذهنية سلبية عنها 
لدى النسشاء. كما يتسم أداؤها بالعزوف عن التمويل المباشر للمشروعات متناهية 3 
(والصغيرة أيضًا) وتفصّل أن تقوم بإقراض الجمعيات والمؤسسات الأهلية والشركات كي 
تتولى هي تقديم التمويل. كما لوحظ أن بعض البنوك تعلن صراحةً أنها تقتصر على تمويل 
المشروعات القائمة فقط ولا تمؤّل المشروعات الجديدة, وهو ما يمثل عقبة كبيرة أمام فرص 
النساء في بدء نشاط اقتصادي من خلال تأسيس مشروع جديد. حيث يتطلب الأمر منهن إما 
الاعتماد على مدخرات سبق تكوينها وإما الاقتراض من الأسرة والأصدقاء والمصادر غير 
الرسمية. ويمثل هذا في حد ذاته قيدًا معتبرًا على حجم ونوع النشاط الذي يمكنهن ممارسته. 


ج - أما التناقض الثالث فيتمثل في أن الجمعيات والمؤسسات الأهلية التي تتمتع بثقة النساء, 


خاصةً في الريف, تقدّم التمويل اللازم لمشروعاتهن بشروط مالية مجحفة, كما ينصبٌ 
نشاطها بصفة أساسية على التمويل القزمي للأنشطة الاقتصادية منخفضة الإنتاجية. 


فعلى الرغم من أن القانون قد سمح للجهات العاملة في مجال التمويل متناهي الصغر بأن 
يصل الحد الأقصى لما تمنحه من قروض إلى مائة ألف جنيه., إلا أن أغلب البرامج المطروحة 
لتمويل التشناء-في الجمعيات نصع حذا أقصى للتمويل يقل كتيرا عن :ذلك وخاضة:قيصا يتعلق 
بنزامح إقراض المرأة الفعيلة؛ التي يمكن إدرات معظمهنا تحت ند تحفيف حدة الفقرن. :قفي 
غالبية تلك البرامج يتراوح حجم التمويل بين 1000 جنيه - 5 آلاف جنيه. بعكس الحال في 
برامج البنوك النى تي للنساء مثالة أكبر كرا للتقوية” فى يما على يقتروض مبتسروغات 


المرأة المعيلة وتحت خط الفقرء التي يمكن أن يصل حجم التمويل فيها إلى 70 ألف جنيه - ٠‏ 
الف جنيه. 


ومن ناحية أخرى فإنه في الوقت الذي تتيح فيه البنوك للنساء تمويلاً للمشروعات الصغيرة 

تسعر فائدة مدعق لا يتجاوز 965 متناقصة (فى إطار مبادرة البنك المركزي المصري) والعديد 
من برامج التمويل الميسر التي لا يتجاوز سعر الفائدة في بعضها 0,١٠0؟‏ متناقصة وأحيانًا 967 
فقط, فإن هذا الأمر يكاد يكون مفتقدًا تمامًا في الجمعيات والمؤسسات الأهلية (فيما عدا 
الحرافة الفمولة ف وزارة التستاط الاجتماعي ) رهم تمتها هي إنضدا بالعويه من مضناور 
التمويل الميسرة. 


وقد لوحظ أن أسعار الفائدة على القروض المتاحة للنساء من الجمعيات والمؤسسات الأهلية 
غاليًا ما تكون "مقطوعة" أي أنها ُدفع على كامل قيمة القرض طوال المدة وليس على الجزء 
المتبقي فقط, والدليل على ذلك أن برامج السداد تكون "على أقساط متساوية". وكما سلفت 
الداد فإن العبء الحقيقي للفائدة المقطوعة تكون أعلى كثيرًا من المعدل المصرح به. 
ولعله من المثير للاهتمام أن مستويات الفائدة المرتفعة التي تطرحها الجمعيات والمؤسسات 
الأهلية في برامجها قد فتحت الباب لشركات التمويل متناهي الصغر لفرض أسعار فائدة 
ممائلة في الارتفاع . تصل في بعض الأحيان إلى .906١‏ 


ونظرًا لعبء الفائدة المرتفع فقد لوحظ أن نمط السداد. خاصة بالنسبة للمرأة المُعيلة 
والقروض الجماعية غالبًا ما يكون في شكل أقساط أسبوعية أو.نضف شهربة» وذلك كوسيلة 
لجعل عبء القسط الواحد مُحتملاً رغم ارتفاع سعر الفائدة. 


والواقع أن نشاط التمويل متناهي الصغر يمثل. فيما يبدو مناسبةٌ لتحقيق ربحية عالية من 
جانب الجمعيات والمؤسسات الأهلية, وهو الأمر الذي تؤكده قوائمها المالية المعتمدة, رغم ما 
تفترض: من أنها مقسسات "غير هادفة للريع". فالمستوى الحالي: لمخاظر التشاط لا يبور 
الارتفاع الكبير في امار الفائدة على القروض التي تقذمها تلك الجهاك: 'فضلاً عن أن تنشاطها 
مقن صلا من العدراتف 


وربما كانت معدلات الربحية العالية لنشاط التمويل متناهي الصغر هي التي تفسر إقبال اتحاد 
الصناعات واتحاد الغرف التجارية وبنوك محلية وصناديق استثمار أجنبية ورجال أعمال وقيادات 
سابقة في الجهاز المصرفي, على تأننتيفق شركات هادفة للربح وخاضعة للضرائب, لممارسة 
هذا النشاط. 


3 . تتسمٌ المنظومة الحالية لنشاط التمويل متناهي الصغر بوجود استقطاب لصالح الجهات 
الأكبر حجمًا لكي تصبح تدريجيًًا هي اللاعب الرئيسي في هذا المجال. فعلى الرغم من أن 
الجمعيات والمؤسسات الأهلية الكبيرة كانت تسيطر تقليديًا على مجال التمويل متناهي 
الصغر, وخاصةً للنساء, إلا أن دور الشركات قد تصاعد بوتيرة سريعة بحيث أصبحت تمثل 
منافسًا قويًا لتلك الخقم ات وتسمتائر بنسبة معتبرة من إجمالي المنافذ وعدد المستفيدين 
ورصيد التمويل ا كما اقترن هذا الاستقطاب بظاهرة خروج جمعيات ومؤسسات أهلية 
من الفئة الصغيرة (ج) من النشاط بناءً على طلبٍ منهاء فيما قد يعدٌ إعلانَا لعدم قدرتها على 
منافسة الشركات والحسيات الأكبر حجمًا. 


وعلى الررغم من أن تزايّد دور الشركات قد يتيخ للنساء برامج تمويل بمبالغ أكبر حجمّاء إلا أنه 
يجب تتذكر ان :اداء الشركات جعى الآن يوشحخ أنها لاانولي اكتماما لجخدمات الدعم الفين 
والتدريت والتميويق وقيرها من القدفات غير العالية التن تحباج إلنها الشتقناء عند دخولهن 
مجال العمل الحر. 


4 . عدم ملاءمة المنظومة الحالية لخدمات التأمين المتاحة للنساء مع احتياجاتهن في مجال 
العقل السن :فالتساء بعتين إلى خدمات" النامين »على الحناة والقامين'الضحن::وضهًا فى 
الاغتبار افتفارهن إلى العماية الاجتماعية الرسمية. كما عختاج المنتنروعات الصضغيرة. ومتنافية 
الضغر للتساء (فثلها قتل المشووعات الأكير حَحمنا) إلى تقطية معاطن الحزيق والسيظو 
والسيوك.وعيرهاء من الحخاطر الدن تنم عتها أعداء وتكلضة مالية كثيرة يمكن. للحتدمات 
الناميييم اف مناعد: في «مواجيتها. إلا أن الوط الخالي يقن إلى القصون الشديد في التدهات 
التأمينية اللازمة لتغطية هذه الاحتياجات للنساء. 


فالتأمين الإلزامي المصاحب للتمويل متناهي الصغر يستهدف تغطية مخاطر عدم السداد في 
حالة وفاة. العميلة أو إصابتها بعجز كلي يمنعها من السداد,. حيث تقوم شركة التأمين بسداد 
العميلة. 


أما التامين الاختيارق المناء للتساء فيتمتل. نضيفة اسائمية في ونيفة "اماق" الى ينه بيعها فين 
خلال أربعة بنوك عامة. إلا أن الوثيقة تقتصر على تغطية خطر الوفاة, ولا توقّر لهن أي حماية 
في مواجهة خطر العجز أو المرض أ الشيخوخة. وعلى الرغم من أن برامج الهيئة العامة 
للممستفة المسعفود ميزة التأمين على الحياة, بالإضافة إلى فائدة على المدعرات: إلا أن 
التعريف, من جانب الهيئة, بوجود تلك الخدمة وتفاضلها وشروط الاستفادة بمزاياها يكاد كو 


منعدما 


5 . تواضّع أداء بعض المؤسسات المالية الرسمية التي كان يفترض أنها مهيّأة أكثر من غيرها 
للتعامل. مغ الفئات المهمهشة, وعلى رآبنيها النساء الزيفيات.:ويعرى :ذلك بشكل. أساسي إلى 
تعانيه تلك الموؤسيسات من مشكلات تتغلق بضعف معدّلات الفيكنة والاعتفاد الكبيز على العمل 
اليدوي, والتواضع الشديد في شبكة الصارف الآلي. فضلاً عن ضعف كفاءة شبكة نظم 
الزراعي الحيري 0 ناصر الإحتماعن. 


فغلئى صعية الإمكائات الاختفالية قوقع مكاتب كسدمات البربة بالاقشارفن كافة القترق 
والنجوع والمناطق النائية, وبانخفاض التكاليف والأعباء المالية للحصول على حساب ادخاري, 
فضلاً عن طرح خدمات تحويل'الأموال فن العاملين في الخارج: وبعض. أشكال العامين علئ 
الجياة. 


كما يتمتع البنك الزراعي بأكبر شبكة بين البنوك في القرى والأقاليم, وبانخفاض التكاليف 
والأعباء المالية اللازمة للحصول على 2 ادخاري. وبالإضافة إلى خبراته التاريخية في 
مجال القروض الصغيرة بالريف فإنه يطرح برامج تموبيل مصممة خصيضًا للنساء. كما يعد أجد 
أربعة بنوك عامة تقوم بإصدار وتسويق وثيقة "أمان" للتأمين على الحياة., ويتجه إلى التوشّع 
في طرح وتطوير خدمات تحويلات المصريين العاملين في الخارج لذويهم في الريف المصري. 
وجميعها خدمات مالية تحتاج إليها النساء في الأقاليم لفتحج فرص للعمل الحر تتمتع بالحد 
الأدنى من الحماية الاجتماعية. أما بنك ناصر الاجتماعي, الذي يتبع وزارة التضامن فله خبرة 
طويلة في التعامل مع "القروض الحسنة" القزمية في إطار تخفيف حدة الفقرء خاصة وأن 
نشاطه معفى من الضرائب. كما أن لديه برنامج تمويل مصمم خصيضًا للنساء يستهدف المرأة 
المعيلة نا الفقر (برنامج مستورة). 


وعلى الرقم: من ملك العنافن» آلقي قدو هوانية في كلمن فكاتتة ختدمات البرينة واليتك 
الززاعي العصري- وبتك ناضر الاجتفاعغي: فالمؤكد أن منيتوى الآداء الخالي لثلك المؤسسبات 


حوينيا اهام متعم الندؤزالاحتف الى الذي مك أزو تقوم دفي حوفين السدمانة العالنة 
اللائمة لهدق:فتم فرض العمل الكر للنشاء, وخاضة في الريف المصري. 


1 . وجود مجموعة من العوائق تخول دون استفادة النّساء من برامجح الخدمات المالية الرسمية 
الفتاحه للحصول علق فبرض: عمل مسستدا مد :من خلال متسر وعات قادرة: على الاستمراز 
والتجاع والتفة ولعل رمن اهم .بلك العوانق؛"ارتفاع موعدلات الأهية ين" النساء :وافتفارهن إلى 
بطاقة الرقم القومي: والافقنار إلى الخبراك المتعلنة بإعؤابدراهات العيدرف والدقاراتك 
الإدارنة والمخاسية والتسؤيفية, والافتقاز إلى الضؤان:..ووجون تضورات مسيفة لبدي الترواء 
عن صعوية :وجنات وغية التعامل :مغ البنوك, والعفلية الدكورية:والفهود القي تفررضيها العادانة 
والتقاليد. 


أ - يمثل ارتفاع معدلات الأمية بين النساء. وخاصةً في الريفء أحد المعوقات الكبيرة التي 
يمكن أن تخُول دون نفاذهن إلى الخدمات المالية الرسمية بأنواعها المختلفة. ويظهر ذلك 
بوجهِ خاصٌ فيما يتعلّق بخدمات التمويل, حيث تشترط جميع البنوك والغالبية الساحقة من 
الجمعيات والمؤسسات الأهلية والشركات العاملة في مجال التمويل متناهي الصغر أن تقوم 
المقترضة بنفسها بالتوقيع على وثائق القرض, وهو ما يعني .بالضرورة أن تكون مُلمّة بالقراءة 
والكتابة كحدٌ أدنى. بل إن الأمية يمكن أن تشكل أيضًا عائقاً أمام الإفادة من كافة الخدمات 
التي قد يتيحها التوسّع في نشر ماكينات الصارف الآلي 671/1, أو الخدمات المالية باستخدام 
العوا ل 


ومن ناحية أخرى فإن ارتفاع معدلات الأمية وانخفاض مستويات التعليم للنساء. خاصةً في 
الريف يمل اعد العؤامل الى تزيد:ضففة إذراكهينة لحفيقة العدء"المالي المقترن كالفرض 
وكيفية إدارة الشئون المالية للمشروع, وبالتالي إحداث الأثر المطلوب للقروض في تمويل 
أنشطة اقتصادية , مدرّة لدخل نقدي» وتتمتع بمقوّمات النجاح والاستمرار والتوسع والإسهام 
في فتح فرص عمل لنساء أخريات. 


ب - كما تشترط جميع المؤسسات المالية الرسمية وجود بطاقة رقم قومي لدى العميلة. 
وعلى الرعم من أن هذا الشرط يمثل أمرا بديهيا للتحقق من شتخضية العميلة وإثيات:هويتها: 
إلا أنه يهكن أن يشكل أحد المعوقات المعتبرة أمام نفاذ النساء الريفيات للخدمات المالية, 
منواء تعلق الامر فته جنماب أو إخراء الفدفوعات المكتلفة: ]و الحصول حلن تهويل. 


ج - وعلى صعيد آخر يلاحظ أن معظم المؤسسات المالية تشترط؛ عند التقدّم للحصول على 
فرض لتمويل أحد الأنشظة الاقتصادة؛ وجود دراسة خدوق“فسظة تتصمن الفاناث السوقية 
والمالية الخاصة بدورة نشاط المشروع للتعرف على مدى قدرته علي سداد كافة الالتزامات 
المستحقة خلال مدة القرض. ويشكل جميع انخفاض المهارات المتعلّقة بإعداد وفهم دراسة 
الجدوف الفطلوية, خاضة في:ظل ارتفاغ معدلاث الامية وانخقخاض مسسيويات التعليم لليساءء 
أحة المعوفات الثي يمكن أن تحول متهن تين اشعكمال إججراءات الحصضول على الفرض: اد 
حسن إدارته خلال المراجل الفختلفة لدورة النشاطظ: 


د - أما فيما يتعلق بالضمانات, فيلاحظ أن جميع المؤسسات المالية الرسمية تشترط وجود 
ضامن لما تمنحه من تمويل المشروعات النساء. وغالبًا ما يُشترط أن يكون الضامنٌ أحد 
ضامن, كإجراء تحط لإدارة مخاطر التمويل الممنوح, فالمُلاحظ أن بتبرظ الضامن لقروض 
وحدى رغم وحؤه التاضرة» الإلزافي المضاحي للشويل 7 الصغر الذي يغطي مخاطر عدم 
السداد. 


ه - كما يتمثل أحد العوائق التي تحدٌ من استفادة النساء من الخدمات المالية الرسمية في 
وجود ضور مسيق لدى بعض النساء عن صعوبة التعامل مع البنوك, فضلاً عن الاعتقاد بحكرمة 
ذلك التعامل من الوجهة الدينية. وذلك رغم انخفاض أسعار القائدة على ما تمنحه تلك البنوك 
من قروض مقارّنة بالجمعيات والمؤسسات الأهلية والشركات المقدّمة للتمويل متناهي 
الصغر. ورغم عدم وجود اختلافات جذرية بين تلك الجهات وبين البنوك في الشروط غير 
المالية والمستندات والضمانات المطلوبة للقروض, اللهم إلا فيما يتعلق بالتموبل القزمي 
وبرامج التمويل الجماعي للنساءء التي تكاد تنفرد بتقديمها الجمعيات والمؤسسات الأهلية. 


- وأخيرًا تأتي سلطة الزوج, والقيود التي تفرضها العادات والتقاليد. والعوامل الثقافية 
السائذة فى البيئة: المحيظة: لتشكل أخد المعوقات المهمقة' التي يمكن أن تضادفها النساء في 
سعيهن للإفادة من الخدمات المالية الرسمية, في ممارسة نشاط اقتصادي مدر للدخل. سواء 
تمتك ذلك فى رفض الزوج حصول الزوجة على قرض واستخدامه_ في إدارة مشروع؛ ؛ خوفا من 
كلام الناس, أو في وضع بيده على القرض والقيام بإنفاقه بدلا من استخدامه في تمويل 
المشروع, فضلاً عن إمكانية تدجّلٍ أفراد الأسرة الذكور في إدارة النساء للقرض أو المشروع, 
وخاصة فيا يتقلق بأامون الشيراء أو البنع أو التسويق عبد التعامل مع فوزدين من 'خارع: القرية: 


يشير كلّ ما سبق إلى قصور الخدمات المالية الرسميّة بمستواها وبنيتها الأساسية ومواصفاتها 
الحالية عن الإسهام في زيادة فرص العمل الحر للنساء. وخاصةً في الريف. كما يشير إلى 
وجود مجموعة من المعوقات الثقافية والاجتماعية التي تحدّ من قدرة النساء على الاستفادة 
من برامج الخدمات المالية المتاحة لهن لتحقيق هذا الهدف 


وتبادر إلى :القول .ينه مع الاعتراف زاهمية الشسمول المالي كاخبة الشتروظ الضرورية لريناذة 
فرص للنساء في العمل الحرء إلا أنه يجب التأكيد على أن النفاذ للخدمات المالية لا يكفي 
وحده لتحقيق هذا الهدف ما لم يشكل جزءًا من استراتيجية متكاملة لدعم وتنمية المشروعات 
الضصفيوة ونستاهية الضعر: وقى الفلي متها متبتروعات: الشتاءة وويطهنا بالعنتروغات الأاكسن 
حجماء في إطار رؤية شاملة لاستراتيجية التنمية الاقتصادية والاجتماعية. وهو مايخرج عن 
نطاق هذا المشروع التدريبي. 


ثانيًا: خطة العمل المقترحة 


تستيوق حظة العمل المفترخة كاقة الأطراقف الضفتية بغضية التتفول الفالق للتساة نما في 
ذلك :مؤسسات: الخدمات. المالية الرسمية, والأجئزة الرقابية الفتظمّة لنشاطهاء والأجهزة 
الحكومية ذاث الصلة. فضلاً عن البعلس القومي للمرأة: وفتظمات المجتضع المدني 
المنشغلة بالقضايا النسوية. وتتمثل عناصر خطة العمل المقترحة فيما يأتي: 


. تفعيل الفرص الاحتمالية لمكاتب خدمات البريد في زيادة نفاذ النساء. وخاصةً في الريف, 
0 المالية الرسمية, سواء تعلق الأمر بخدمات المدفوعات الحكومية المختلفة أو تلقي 
تحؤيلات الأقارب“العاملين في الخازج: أو خدماث الادخار: وخدمات التامين متناهي الصغر : 
فصلا عن خيدمات نلعن وندان أفساطظ العروضن وفما للبزوتوكول الغيرم مع جهناز شفية 
الغسروعاث الضغيرة والعتوسيظة :وستاهة الصعر. ويفظلاتك كل ذلك: 


.(إغطاء وففعقوبة لاتستكمال عظوور الشية الأوارسية لتكبولوجيا التكلوهات وقيكنة 
لسكة فكاني خدمات البرقة 


6 * إعطاء وفعة:قوة الاتنت كمال بناء قدرات ورفع كقاءة العافلين بمفاتت خدماك البزية. 


4" اتوتابعدة الجوجههرة [الحوفات لحف كه سن روظوا: ومه؟ لأنه القائس علوي لمان 
تنافسكها مع الخدمات المثيلة العقدقة من التتوك. 


4 +الإغلان الفهبلال: والتفريف. والغطلعه الإعلامية الواشعة لعوزوية السدقات المالنة 
المتنوعة التي تقدمها مكاتت خدمات البزية: 


' التناوق تن الوق الفاعة اللنويد ووزازة اليه المتطلبسة كه وي علن مشتيوى: كل 
فحافظة. إبجاذ الية لإرشاة: وتعزيف: المواطنين على مستوى كل: قرية ومركر بمواقة 
وعناومة مكافنت جدعات البريددوقا توف رودمن خدفات. 


ء الإفادة من إمكانيات وزارة التعاون الدولي في تدبير الموارد المالية الميسرة اللازمة 
لتنفيذ مشروع إعادة هيكلة وتطوير شبكة مكاتب خدمات البريد, على غرار مشروع 
تطوير بنك البريد في الصينء, الذي تم تنفيذه بالتعاون مع البنك الدولي. 


تعتظيم الفرض الامالبة للبتك التززاعي المضري في زسالاة نفاد النتساء في ارين 
للخذمات: العالية الرسعية اتواعها المختلفة: 


ويتطلب ذلك: 


٠‏ الإسراع في استكمال إعادة هيكلة البنك وتطويره تكنولوجيًا. وتدعيم قدرات وكفاءة 
العاملين بتشواء:فيما بتعلدق بتصهيم الخدمات المالنه المتستحية لاحتياحات النستاء 
الزيقيات: أو مهار اك سور تلك الخدمات: فضلا عن إدارة مغاطرها. 


ء التنسيق مع جهاز تنمية المشروعات الصغيرة والمتوسطة ومتناهية الصغر؛ لضمان 
حصول البنك على خطوط ائتمان ميسر تستخدم في طرحج برامج تموبل مصمّمة 
خصيضًا للنساء الريفيات بتكلفة منخفضة. 


الفسيق مهيا وتهمية المسو عات السمتعيرة و المعو دظلة وعجر اهمه التهر رطم 
رامع تمويل للعريهات الباعتا عن حمل في الريفي. الإفادة من الخدمات غير 
العالية التي تقدمها الكهان يذةا من .طرج فكرة المششروع والمراجل المختلفة 
لتأحسية وممارسكة النشاظ: 


٠‏ التق مع المخلون القوفي: للصراء لإنيكف ا المكتاتت التابعة: للمحلوين قن الزسف 
لإرشاد وتغريف النساء بالخدمات المالية التي يتيحهنا لهن البنك: خاصة في فجالات 


الادخار والتغويل الميسن نووثيقة الثامين متناهي الصضغر "أماة": 


ء الاهتمام من جانب البنك بالإعلان عما يقدمه من خوفاتة ماليلة :متضهمة خصيض ا أو 
متاحة للنساء. 


3 مهلم الامتهادة من الندون التسنكن والتسويلق والفي الندف يتموم مه حوناز هفة 
المشتروعات الصغيزة والمتوفظة ومتتاهية. الصغر. وذلك علن النحو الانن: 


ء كسر حلقات تعدّد الوسطاء في توفير التمويل الميسّر لمشروعات النساء. وذلك 
بالنصٌّ في اتفاقيات الجهاز مع هؤلاء الوسطاء على استخدام الأموال في التمويل 
المباشر. وعلى الحد الأقصى لسعر الفائدة المطبّق على المستفيدة النهائية, بما لا 
يجاوز تكلفة الأموال:وهامشن التكاليف الإدارية والمخاظرة وغائد| على الأصول؛901. 


4 اتظيمم تجونة تخصيضن؟ إتقافقنات: تومل ميشتن لكا مل اللنتماة والغترروث بالتدروقن 
المتيتفادة: بها يمكن من تظوير التجزية وتعظيم تاها 


٠‏ التنسيق مع وزارة التعاون الدولي للحصول على منح وتمويل ميسر يخصصان لبرامج 
تمويل النساء في الربف, سواء تعلق الأمر بمشروعات التخفيف من حدة الفقر, أو 
مشروعات الخريجات ورائدات الأعمال, أو دعم التوشّع وتطوير النشاط القائم. 


٠‏ التنسيق مع المجلس القومي للمرأة لتعريف النساء في الريف بفُرص الاستثمار 
المتاحة والأفكار الجديدة للمشروعات, وتقييم قدرات النساء من حيث مدى الصلاحية 
لريادة الأعمال والمساعدة في إعداد دراسات الجدوى, فضلاً عن خدمات التدريب 
والتزويد بالمهارات المتاحة من المؤسستين المذكورتين. 


٠‏ التنسيق مع الاتحاد المصري للتمويل متناهي الصغر لتمويل النشاط التدريبي اللازم 
لرفع قدرات الجمعيات الأهلية الصغيرة (الفئة ج) في مجال حوكمة النشاط وإدارة 
العخاطر وتطيتق الصواظ المع ذة عن انق الهيئة العامة للرقابة المالثة: نفا يمكن 
تلك الجمعيات من النفاذ إلى التمويل المصرفي اللازم لنشاطها والصمود والمنافسة 
أمام التتركات ‏ والعمفيات الكيرف. 


4 . قيام البنك المركزي المصري يتبثّي مبادرة لإلزام البنوك بالتوشّع في توفير التمويل 
المدعم للمشروعات متناهية الصغرء. أسوة بالمشروعات الصغيرة والمتوسطة. ويتطلب ذلك: 


٠ء‏ قيام البنك المركزي بتحديد أسعار فائدة مدعمة متناقصة على القروض المقدّمة من 
البنوك للجمعيات والمؤسسات الأهلية والشركات العاملة في مجال التمويل متناهي 
الصغر. ويتمٌّ التنسيق بين كل من البنك المركزي ووزارة المالية على أيهما يتحمل 
فرق التكلفة لهذا التمويل المدعم . 


إلؤام الدؤة عند فح تعويل :للك الجهات:#النض على الحد الأقضى لسعن الفاكوة 
الذي يتم تطبيقه على المستفيدة النهائية بعد إضافة هامش التكاليف الإدارية وهامش 
المخاطرة. وعائد على الأضول لا يتجاون 961 


ء التنسيق بين كل من البنك المركزي والهيئة العامة للرقابة المالية لمتابعة التزام كل 
فون الوك والجقاثت المفاريية للشاط التمؤيل:منافيئ: الصضفر يشتروط المباكوة 
وتطبيقها. 


. تحفيز البنوك على مد نطاق عمل مراكز خدمات تطوير الأعمال التابعة لها لتُغطي 
ياد متناهية الصغر أسوةًٌ بالمشروعات الصغيرة والمتوسّطة, وعلى استخدام 
مواقع تلك المراكز في المدن الصناعية في الأقاليم لتشبيك مشروعات النساء 
بالمشروعات الأكبر وفتح الفرص التسويقية أمامها. 


ء منح مزيد من الحوافز المتعلقة بفتح الوحدات الصغيرة للبنوك؛ لتشجيعها على 
التوشع في مذ -شبكة فروعها إلى القرى الصغيرة: 


٠.‏ ا[لرام النتوك سويب كافة البياناث والإخصاءاك المتعلفة يحدماتها المصضرفية:وفقا 
للنوع الاجتماعي, لتحديد حجم وتطور نصيب النساء تلك الخدمات. 


٠‏ اتخاذ خطوات جدية لإخضاع الشق المصرفي من نشاط بنك ناصر الاجتماعي لرقابة 
البنك الضركزي المصري: وإعادة هيكلة البنك مادا وفنا وإداراء وَمَةٌ شبكة فروعه في 
الأقاليم لزيادة قدرته على تعبئة المدخرات وتمويل المشروعات الصغيرة ومتناهية 
الصغر للتشناء. أما شق النشاظط المتغلق بالركاة والمساعدات الاجتفاعية ودقع تققنات 
المظلفات::: :وغيرها من الأتسطة الاجتماعية: فتظل, خاضعة لإشتراف .من ورقابة 


وزارة التضامن. 


5 . قيام البنوك بدورٍ أكبر في توفير الخدمات المالية الرسمية للنساء, وخاصةً في الريف, 
وذلك من خلال: 


٠‏ تخفيض الحدٌ الأدنى لفتح الحسابات الجارية وحسابات التوفير. وما يتعلّق بهما من 
مصروفات دورية في فروع الأقاليم. 


٠‏ التأكد عند إقراض الجمعيات والشركات العاملة في مجال التمويل متناهي الصغر 
للنساء من تضمين اتفاقية القرض الحد الأقصى لسعر الفائدة الذي يتم تطبيقه على 
المستفيدة النهائية. 


 .‏ التوشوفي اسعفهام النة السفاة العفاعي فى مرزاة الموول الققفوة للسساء: 
ونويع ذائرة فق تتؤافن فيهم تيراضفات الظامن لمن نجية لا فصر على العا ملين 
في الجهان العركومى. وبحث. إمكاتية الاكثفاء. قيما تعلق بالعميلات. اللاتى يتمتعن 
بشروط الحدازة الاتتمانية: تضمانة شركة مان مخاطر الائتفان: 


5 التوشّع في ابتكار وطرح برامج خدمات مالية مصممة خصيضصًا للنساء, وخاصة في 
الريف. سواء تعلق الأمر بالمرأة المُعيلة, أو سيدات الأعمالء أو الخريجات الجدد 
الباحثات عن فرص عملء أو ربّات البيوت. 


٠‏ الإعلان الجيّد عن الخدمات المالية المقدمة خصيصًا للنساء. خاصةً في الريف, 
والتعاؤن مع: الفجلس القومئ للفرأة لاشتعدام' إمكانياتة “في هذا الضدة. 


٠‏ الالتزام بتفعيل قواعد البنك المركزي الخاصة بتشجيع فتح الفروع الصغيرة لمد شبكة 
وحذات الجهاز المصرزفي إلى الزيف والقري الصغيرة. 


٠ء‏ التوشّع في عقد اتفاقيات مع مكاتب خدمات البريد في الأقاليم, وتزويدها بماكينات 
611/1 تابعة للبنوك, لتكون بمثابة منافذ لها في توصيل الخدمات المصرفية للنساء. 


:اهداق عاتن مات تنلتويو الأففتال! لين فقنها كويسيلة أيه ذا معاملات 
المشروعات القائمة ذات النشاط والربحية المستقرين, وهو هدف مشروع بالطبع, 
ولكن أيضنا لتفعيل الندور الخريقب الفولة في توقين الايسقنارات: والتدعم القني 


والتدريب وخدمات التسويق, التي تحتاج إليها المشروعات الصغيرة ومتناهية الصغر 
للنساء..ويمكن. أن ,يتم ذلك بالتعاون: مع اتحاة الصناعات: وجهاز تنفية المشروعات 
الضعجرة والفتوسظة وعافية الضعن والعخلين القومن للعرأة. 


6 قيام 'الهيئة العامة للرقابة الفالية تحنخ مزيذ من'الاهتمام لتوقين حذهات التغويل والتامين 
متناهئ الصغر للنساء بالالنات والتكلفة الملائمتين: ومن :ذلك: 


متائكة مميهويات امعان الفاقةة المظيفة عل رافح الكمونل السفذئتة للتزيكاء من 
الجمعيات والمؤسسات الأهلية والشركات. والزام تلك الجهات بالشفافية وتوضيح 
ظمعة أسعان الغائدة المطبفة: فى كل برتامخ واعباتها القعلية على المستفيدة: 


تحفيزٍ شركات التأجير التمويلي متناهي الصغر على تفعيل وتوسيع نطاق خدماتهاء 
والتوشسّع في إعلام وتعريف النساء بهاء باعتبار التأجير التمويلي إحدى آليات التمويل 
الملائمة لمشروعاتهن الصغيرة ومتناهية الصغر. حيث تساعد تلك الآلية على تخفيض 
النفقات الثابتة (وبالتالي رأس المال اللازم) للمشروع, كما توفر حلاً لمشكلة استخدام 
التمويل في غير الغرض المخصص له؛ لأن التأجير التمويلي لا يتمثل في توفير مبلغ 
نقدي للمستفيدة بل ينصتٌ على توفير المعدات وأدوات الإنتاج اللازمة للمشروع 
مباشرة: 


تظلوين التشرية الخاضنالتافين الالتزانى المضاخب التموكل .نادي الخدون دحي 
السداد فحميفي» ولكق أيضا تقتديم هزايا تأميية للعميلة تقس صن مخاظر الوفاة 
والعجز والمرض. 


تحفيز وتشجيع شركات التأمين على ابتكار خدمات تأمينية بتكلفة ملائمة تسةٌ جزءًا 
من فجوة الحماية الاجتماعية التي تحتاج إليها النساء. وتغطي المخاطر الأساسية التي 


تقييم تجربة "شهادة أمان" لاستخلاص الدروس المستفادة وكيفية تطوير التجربة 
لضمان انتشارها واستجابتها لاحتياجات النساء. 


7 مواجهة عوامل ضعف القّدرات الإدارية والتنظيمية والفنية لبعض الجمعيات والمؤسسات 
الأهلية بما يؤثر سلبًا على إمكانيات نفاذها إلى الأسواق ومدٌ نطاق خدماتها المالية للنساء. 
ويتطلب ذلك ما ياتي: 


العخبرض :على الاستفافة :من امعاتتاك الإتهاة الفشعري التموجل. فنافن الصفر 
للاتعراظ في رامخ التذريب: المتخخطة للجمعيات والمؤسسات الأهلية: فيما تعلق 
برقع كفاءة التشغيل وتبسيط الإجراءات واستخدام تكنولوجيا المعلوفات: وهو ما 
تتعكنين على خفض المسروقات الإذاريكة ويتكيين إيجاتناءعلن افيتعار النائتدة 
للمستفيدات النهائيات. من ناحية, كما يؤدي إلى رفع القدرات التنافسية للجمعيات 
والمؤسيات الأهلية الث ما تالت :تحظن بتعةه النسشاء من حية أخرى. 


الاتشفاذة م إمكانيات الاتغاة الفضوف للتموثل كتنافن الضعن :في تجفيفق التتفيية 
الموسسية للجمعياة الصغيرة:'وإكفتابها المعرفة يشان كيفية تطبيق ضوابط التشناط 
المحددة من حاتي"الفيئة العامة للرقابة القالية وكيفية الوفناء بمتظليات الحضول 


على تمويل ميسر من البنوك ؛ وهو ما ينعكس على رفع كفاءتها في إدارة مخاطر 
النشاط وتخفيض تكاليفه. ويكمُلٌ لها الاستمرار في العملء إلى جانب الجمعيات 
والمؤسسات الأكبر حجمًا. 


0 الخيير ( (الفئة 1" والفتة 'ارِن") 070 في ات اا التي تقلمها 
الا وخاصة مجر اليه وتنفية مهارات العمل والمهارات الإدارفة»والمحاشية, 
والمساعة في إعداد دراات: العدوى فطلا عن حدماث الشيويي والتشقك مم 
العوود بن والمششا ون حيث تمثل هذه الخدمات ميزة تنافسية خطييرة #للحمضات 
الخاصة, الى تملع زفتدرنات تقورامة :ضحهعة ولكنها لا تولي اهتماماً ممائثلاً لتوفير 
الخومات الاجتماعية وقهر العالية للثثيباء. 


منح مزيد من اهتمام الجمعيات الأهلية في المجتمعات المحلية للعمل على تغيير 
الأطر النمطية والتقليدية في مجالات العمل الحر والأنشطة الاقتصادية التي يمكن أن 
تمارسها النساء. 


8 طم الاسها تومن تكاننناف المكلون التوهن السراة: وعلاقافه :زا لميطليتات الفكليهة 
والمؤسسات الدولية؛ لتعزيز الشمول المالي للنساء. خاصةً في الريف, وزيادة قدرتهن على 
النفاذ إلى سوق العمل وريادة الأعمال. وذلك مع التأكيد على دور المجلس فى وضع 
العئناسات وتعمي" الخلظ بين هذا الذون :والادوان المخوضة: يعتظمات التجمع العدسى التتينوية. 


> “فق المجلسن الفومي للعراة كتادرة لعجو آمينة الشاء واستخراع طافتات الرقم 
القومي لهنء والتغاون 'في.هذا الشأن مع منظمات المجتمع المدني المعلية يشئون 
القراأة. 


5 تدعيم وتوسيع نطاق خدمات مركز تنمية مهارات المرأة في مجال تزويد النساء 
بالمعلومات والاذواك اللارمة لتاشيتى واإدازة مشروع :صعيد واستدامته, خاصة :خذمات 
التؤعية والتدريب وثاء القدراك والاستشارات والدعم الفتي والتسويق 


٠‏ التوسع في النشاط التوعوي الموجّه للذكور في الأقاليم, بالآثار الإيجابية لعمل النساء 
على مستوى معيشة الأسرة ومستقبل الأبناء, وذلك بالتعاون مع منظطمات المجتمع 
الفدين- الفعتة بالقضانا التسوية: 


فر ٠٠‏ التشرمكيق :والتقاو بو المخانيل القوفي! للعراة:والمدييه الوقن المصضزي : والأتكاد 
المصري للتمويل فتاهي الصغر؛ التعرين معرفة. التسناء بالخدمات الغالية المختلفة في 
فجالات الأتجان والتقويل.والنا فين متناهي الصف 


٠ء‏ التنسيق والتعاون بين المجلس القومي للمرأة ومنظمات المجتمع المدني واتحاد 
بنوك مصر للتوعية بالفتاوى والدراسات المعمقة التي سبق صدورها, عن المؤسسة 
الدينية المصرية, بشأن مشروعية معاملات البنوك. 


٠‏ التنسيق بين المجلس القومي للمرأة ومنظمات المجتمع المدني لحت الدولة على 
التوشّع في شق الطرق وشبكات النقل: ودور حضانة الأطفال منخفضة التكلفة:, 
وخاصة في الأقاليم. 


4 الصفظ من جانب المجلش: القومي للعراة ومتظمات المجتمع الفبديئ القشوية لوق 
وزارة المالية لإعداد وتفعيل الموازنات المستجيبة للنوع الاجتماعي فيما يتعلق 
بمتظوفة التعليم :والصحة والمرافى العامة وخاضة في الإقاليم: 


ف" التسعو ين المكلون اللمراة وتطلهات الكمع الكدي الفضوة لمواعية المتوووة 
الثقافي الذي يمارش أنرًا سلييًا على حق التساء في العمل والحركة؛ .من خلال نظام 
التعليم واجهرة الإعلام والمؤسيمات الدنيف وخاصة في القرى والأفاليم وبوجد خاض 
في الصعيد. 


٠‏ التنسيق بين المجلس القومي للمرأة ومنظمات المجتمع المدني النسوية وجهاز تنمية 
المشروعات الصغيرة والمتوسطة ومتناهية الصغر لتبتّي الدعوة إلى تعديل قانون 
التعاونيات" بها اعد :على حذليل العفيات أمام إشتاء وتفعيل التغاوبيات" الإتتافية 
والتسويقية تافتبارها إحدى الإلبات المهمة الذاعمة للمشيووعات الضغيرة ومساهينة 
الضعر للتنتناة: 


نبذة عن الكتاب 


يشكل الاهتمام بالشمول المالي للنساء جزءًا أصيلاً من الدفاع عن الحقوق الاقتصادية 
للإنسان, إلا أنه يعكس أيضًا الدور الاحتمالي الذي يُمكن أن يلعبه وصول النساء للخدمات 
المالية الرسهية في رناذة فرصهن في العمل الحر, سواء تمثلت تلك الفرص في أنشطة 
تستهدف تخفيف حدة الفقر والوفاء بالاحتياجات الأساسية لهن ولأسرهن, أو تمثلت في فرص 
لريادة الأعمال وتأسيس مشروعات قادرة على النجاح والاستمرار والنمو وفتح فرص عملٍ 
لأشخاص آخرين... خاصةً وأن الواقع المصرى ينسم بالارتفاع الكبير في معدلات البطالة بين 
الفجاء مهاري الرهال 


فما طبيعة وشروط برامج الخدمات المالية الرسمية (مدفوعات, ادخارء تمويل, تأمين) المتاحة 
للنساء في مصر؟ وإلى أي مدى تُعدٌ تلك البرامج ملائمة لخلق فرص عمل حر قادرة على 
توليد دخل نقدي وتوفير الحد الأدنى من الحماية الاجتماعية للنساء. وخاصة في الريف؟ 


وما العفباعه الى تخول :دوق هاة السناء إلى العدمات المالية الرشفية و تففيل :دؤرها'فن 
فبخ :فرص العمل الحرٌ لهن؟ وكيف يمكن مواجهة تلك العقبات؟ 


